Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

Inhaltsverzeichnis

2.1.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.
2.7.

3.1.
3.2.
3.3.

4.1.
4.2.
4.3.

5.1.

5.2.

5.2.1.
5.22.
5.2.3.
5.24.
5.2.5.
5.2.6.
5.2.7.
5.3.

5.4.
5.5.
5.6.

Einleitung

Migration in Osterreich

Begriffsbestimmung

Migration in der Monarchie

Migration im 20. Jahrhundert

Migration heute

Schulischer (Zweit)-Spracherwerb

Ist Fremdsprachenunterricht nur Englischunterricht?
Utopie oder sinnvolle Zukunftsvision?

Interkulturelles Lernen

Versuch einer Begriffsklarung

Von der Auslanderpadagogik zum Interkulturellen Lernen
Die Realtiat

Paradigmen des Lernens
Behaviorismus
Kognitivismus

Konstruktivismus

Lernen am Computer

Entwicklung des Lernens mit dem Computer
Ubersicht Giber die Programm-Typen

CAl — Computer Aided Instruction

TS — Tutorielle Systeme

ITS — Intelligente Tutorielle Systeme

CAL — Computer Aided Learning
Simulationen

Mikrowelten

Planspiele

16
16
18
19

22
22
26
29

33
33
33
33
35
35
36
37
37
38

Charakteristika der auf dem Konstruktivismus basierenden Computer-

Programme

Das Internet

Weitere Software-Typen

Kennzeichen guter Computer-Lernspiele

38
39
40
41

1



Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

5.7.
5.8.
5.9.
5.9.1.
5.9.2.
5.9.3.
5.94.
5.9.5.
5.10.
5.11.
5.12.
5.13.

6.

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7.

7.
7.1.
7.2.

8.

8.1.
8.2.
8.3.

9.
9.1.
9.2.
9.3.
9.3.1.
9.4.
9.4.1.

Vorteile des Lernens am Computer 42
Lernziele fir den Computereinsatz in Grundschulen 43
Beitrag des Computerlernens zur Persénlichkeitsentwicklung 44
Selbststandigkeit Fehler! Textmarke nicht definiert.
Erkundungs- und Handlungskompetenz 45
Konfliktfdhigkeit und Mindigkeit 46
Soziales Lernen, Teamfahigkeit und Solidaritat 46
Vernetztes Denken 47

Besonderheiten des Lernens am Computer im Sprachenunterricht 47

Der Einfluss der Informationstechnologien auf die Schule 48
Veranderte Gesellschaft — gewandelte Schule 49
Computer und Interkulturalitat 53
Forschungsergebnisse aus dem Fremdspracherwerb 55
Sprachenlernen als Konstruktion 55
Zweitsprache und Fremdsprache 55
Spracherwerb und Sprachenlernen 56
Die ,Lernersprache® 56
Erwerbssequenzen 57
Sensible Phasen 57
Prosodie 58
Sprachenlernen mit dem Computer 59
CALL — Computer aided Language Learning 59
Spracherwerb in interkulturellen Klassen 60
Moglicher Computereinsatz in interkulturellen Klassen 62
Ein Lernszenario auf CD-ROM 62
Eine Internet-Plattform 62
Elektronische Post 64
»,Hanna und Co“ und ,,Gebilex 2* 65
Hanna und Co“ — ein interaktiver Leselehrgang 65
Gebilex 2 — ein Programm zur Begriffs- und Sprachbildung 66
Kritische Auseinandersetzung mit ,Hanna und Co* 67
Klassifikation von ,Hanna und Co* 74
Kritische Auseinandersetzung mit ,Gebilex 2" 75
Klassifikation von ,Gebilex 2* 81

2



Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

9.5.
9.5.1.
9.6.
9.6.1.
9.7.

10.
10.1.
10.1.1.
10.1.2.
10.2.
10.2.1.
10.2.2.
10.2.3.
10.2.4.
10.2.5.
10.2.6.

10.2.7.
10.2.8.
10.2.9.
10.2.10.
10.3.
10.3.1.
10.3.2.
10.3.3.
10.3.4.
10.4.

11.

12.

13.

13.1.

13.1.1.

Der Einsatz von ,Hanna und Co* im interkulturellen Unterricht
Beschreibung einzelner Ubungen

Der Einsatz von ,,Gebilex 2" im interkulturellen Unterricht
Beschreibung einzelner Ubungen

Fazit Gber die Eignung von ,Hanna und Co“ und ,Gebilex 2 im
interkulturellen Unterricht

Kasuistik

Aktionsforschung

Geschichte der Aktionsforschung
Begriffsbestimmung

Charakteristika der Aktionsforschung

Forschung der Betroffenen

Fragestellungen aus der Praxis
In-Beziehung-Setzen von Aktion und Reflexion
Léangerfristige Forschungs- und Entwicklungszyklen
Konfrontation unterschiedlicher Perspektiven

81

84
87
88

89

91

92
92
94
95
95
95
95
96
96

Einbettung der individuellen Forschung in eine professionelle

Gemeinschaft

Vereinbarung ethischer Regeln fir die Zusammenarbeit
Verdffentlichung von Praktikerwissen

Wertaspekte pddagogischer Téatigkeit

Ziele der Aktionsforschung

Methodik der Aktionsforschung

Auswahl des Problemfeldes

Datensammliung

Analyse und Interpretation

Handlungsstrategien

Das Tagebuch als Basis des Aktionsforschungsprozesses

Unser Tagebuch
Schiilerbeobachtungen

Statistische Untersuchung liber den Computereinsatz in
interkulturellen Klassen

Ergebnisse der Befragung zum Thema ,Computereinsatz in inter-
kulturellen Klassen®

Statistische Auswertung mit SPSS

97
97
97
98
98
98
99
100
101
101
101

103

104

119

127
127



Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

13.1.2. Ergebnisse der Lehrerbefragung 128
13.1.3. Ergebnisse der Schiilerbefragung 134
13.2.  Interpretation der Ergebnisse 182
13.2.1. Arbeitshypothese — Alternativhypothese 182
13.3.  Interpretation der Basishypothese 192
13.3.1. Interpretation der Basishypothese in Bezug auf Geschlecht 192
13.3.2. Interpretation der Basishypothese in Bezug auf die Muttersprache 194
13.3.3. Alternativ-Basishypothese und Schlussfolgerung 196
13.4.  Schlussfolgerungen 198
13.5.  Conclusion 200
14. Nachwort und Dank 202
15. Literaturverzeichnis 204
15.1. Blcher und Zeitschriftenartikel 204
15.2.  CD-ROMs und Internetadressen 206
15.3.  Abbildungen 209



Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

1. Einleitung

Als uns Herr Professor Hager Mitte des vierten Semesters vorschlug, zur Dip-
lomarbeit ein Thema zu wéhlen, dass sich sowohl auf Interkulturelles Lernen als
auch auf das Lernen mit dem Computer bezieht, waren wir uns sofort einig: Das

ist unseres! Mehrere Griinde waren dafir ausschlaggebend:

Beide Themenkreise interessieren uns schon sehr seit Beginn unseres Studi-
ums. Deshalb inskribierten wir auch bereits im zweiten Semester den Akade-
mielehrgang ,Interkulturalitdt, Teamteaching, Férderpadagogik®. Vor allem die
Mdoglichkeit, verschiedene neue Medien und Arbeitsmittel kennen zu lernen und
einzusetzen und die Chance, offene Lernformen zur Differenzierung und Indivi-
dualisierung vertieft kennen zu lernen, wollten wir nutzen. AuBerdem konnten
wir auf diesem Weg grundlegende Kenntnisse zur Férderung sprachlicher In-

tegration im Bereich ,Deutsch als Zweitsprache” erlangen.

NatUrlich war auch die Mdglichkeit, sich mit Kindern auseinander zu setzen, die
keine optimalen Lernvoraussetzungen in Bezug auf Sprache und mitunter auch
in Bezug auf Kultur mitbringen, ausschlaggebend, diesen Lehrgang zu inskribie-
ren. Wir hatten das Geflihl, dass wir in unserem zuklnftigen Tatigkeitsbereich

das ,Lehren und Erziehen“ noch etwas in Richtung ,Helfen und Integrieren

ausbauen kénnten.

Das Arbeiten am Computer beschéaftigt uns bereits seit langerem. Nicht erst seit
Beginn unseres Studiums, sondern bereits seit einigen Jahren arbeiteten wir

beruflich und privat viel mit elektronischen Medien.

Da wir beide Kinder im schulpflichtigen Alter haben, setzten wir uns schon o6fter
mit Lernsoftware auseinander. Dabei versetzten wir uns manchmal in die Lage
der Kinder und wiinschten selbst mit diesen Mitteln lernen zu durfen, da Multi-
media und Interaktivitdt fir uns eine Riesenportion Motivation zu vermitteln

schienen.
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Zusétzlich forderte uns die Tatsache heraus, dass es sich hier um eine empiri-
sche Arbeit handeln sollte. Enthusiastisch hofften wir, etwas erforschen zu kén-
nen, womaoglich sogar etwas zu verandern, wenn nicht sogar zu verbessern.
Wir ahnten, dass wir in neues Gebiet vordringen wirden. Wie neu, das Uber-

raschte uns selbst.

Denn bereits zu Beginn unserer Recherchen, als wir nach geeigneter Software
suchten, mussten wir enttauscht feststellen: Es existieren keine speziell auf die
Bedurfnisse von Kindern mit nichtdeutscher Muttersprache ausgerichteten
Lernprogramme fiir die Grundschule! Obwohl wir uns an Professoren und Be-
amte des Stadtschulrates und des Ministeriums wandten und, obwohl wir ver-
schiedene Bibliotheken und das Internet durchforsteten, wurden wir nicht fun-
dig. Wohl stieBen wir auf entsprechende Software fir die Sekundarstufe oder
die Erwachsenenbildung, die Interkulturalitdt zum Inhalt hatte. Auch unzahlbare
CD-ROMs zum Deutschlernen fanden wir, aber nirgends konnten wir ein Pro-
gramm entdecken, das ,Interkulturelles Lernen in der Grundschule® zum Inhalt
hatte, obwohl wir uns nicht auf die soziale-ethnische oder die linguistische Vari-
ante festlegten.

Als wir uns schlieBlich auf die Programme ,Hanna und Co“ und ,Gebilex 2“ e-
nigten, wobei mit ,Hanna und Co“ zumindest Kinder von Immigranten ange-
sprochen werden, und ,Gebilex 2“ eine auBerordentlich gute Lautschulung bie-
tet, kamen Erschwernisse in der Praxis hinzu: Viele Computer in den Schul-
klassen sind nicht mit Kopfhérern ausgestattet, die Schiler hatten noch nie zu-
vor auf einem Computer gearbeitet und so mancher Lehrer hatte auch nicht vor,

dies zu andern.

Ahnlich wie mit der Software erging es uns auch mit der Suche nach Literatur.
Die VerknUpfung der beiden Komponenten ,Interkulturelles Lernen in der Schu-
le“ und ,E-Learning“ ist bisher nicht erforscht und die zur Verfliigung stehende
Literatur daher auBerst gering. Wir vermuten, dass sich im deutschen Sprach-
raum bisher noch niemand um dieses Thema angenommen hat. Deshalb konn-
ten wir uns nur auf Literatur beziehen, die sich entweder auf die Situation der
Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache in unseren Schulen, oder auf E-

Learning, oder auf das Sprachlernen bezieht. Wenn wir eine Verquickung die-
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ser Themenbereiche versuchen, mussen wir auf unsere Erfahrungen und Ver-

mutungen zurickgreifen, die wir im Laufe der letzten Monate machen konnten.

Aufgrund dieser Tatsache und unseres Anspruches, die Lernerfolge von Kin-
dern mit nichtdeutscher Muttersprache zu verbessern, haben wir uns fiir diese
Diplomarbeit fir die Methodik der Aktionsforschung entschieden. Die empiri-
sche Untersuchung wurde durch Beobachtungen und kasuistische Vignetten

erganzt.

Wir hoffen, mit dieser Arbeit zumindest Denkanstésse zu geben, die zahlrei-
chen Vorteile des Lernens am Computer in der Ausbildung von Kindern mit

nichtdeutscher Muttersprache verstarkt zu nutzen.

An dieser Stelle mdchten wir auch darauf hinweisen, dass wir aus Griinden der
Vereinfachung bei Personen stets die mannliche Form verwenden, auch wenn

selbstversténdlich beide Geschlechter gemeint sind.

Julia Baumgartner & Brigitte Senger
Wien, Februar 2003
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2. Migration in Osterreich
2.1. Begriffsbestimmung

Der Begriff Migration (lat. ,migrare: ziehen, um-, wegziehen, wandern) stammt
urspringlich aus der Biologie und meint u.a. die Wanderungen von Zugvogein.
Zunachst fand der Begriff ,Migration“ Einzug in die englisch-sprachige For-
schung. Im deutsch-sprachigen Raum ist er erst seit circa einem Jahrzehnt
Ausdruck dafir, was bislang ,Wanderung“ oder ,Mobilitit“ genannt wurde.!

2.2. Migration in der Monarchie

Migration stellt in Osterreich kein Ph&dnomen unserer Zeit dar. In allen Zeiten
der Geschichte durchzogen Vélker und Stdmme unsere Heimat oder lieBen sich
hier sesshaft nieder. Auch zur Zeit der Monarchie fand eine rege Wanderung
zwischen Osterreich und den benachbarten Landern statt, wenn auch nicht im-
mer auf freiwilliger Basis. ,Zur damaligen Zeit schon war die Arbeitsmigration
ein wichtiges Instrumentarium zur Befriedigung des Arbeitskraftebedarfs. Zur
Zeit der Monarchie konnte Osterreich leichter auf Arbeitsmigration zuriickgrei-
fen. Die Tschechen in Wien und die Trentiner in Vorarlberg sind die besten Bei-

spiele aus dieser Zeit.*?

Die fortschreitende Industrialisierung brachte es mit sich, dass zu Ende des 19.
und zu Beginn des 20. Jahrhunderts umfangreiche Migrationsbewegungen in
die Produktionszentren stattfanden. Vor allem Tschechen, Slowenen, Kroaten,
Ungarn, Slowaken, Polen, Russen und Ruméanen zog es damals hauptsachlich
nach Wien.® ,So z.B. haben am Beginn des 20. Jahrhunderts in der Hauptstadt
der Monarchie von den 1,7 Millionen Wienern nur 39 % die ,Heimatberechti-
gung fur Wien® besessen; mehr als 60 % der Wiener Bevdlkerung waren Zu-

wanderer aus allen Teilen der Monarchie.“*

! vgl. FLEISCH, A. in GAUSZ, R., HARASEK, A., LAU, G. (Hrsg., 1994). Interkulturelle Bildung — Lernen
kennt keine Grenzen. Band 1, Wien: Jugend & Volk, S. 16

2(o.J.). Kurzer Einblick in die Migrationsgeschichte Osterreichs.

Online im Internet: www.migration.cc/migration 2.html (2.12.20)

8 vgl. SPRUNG, A. (0.J.). Migration.

Online im Internet: http://www-gewi.kfunigraz.ac.at/edu/erwachsenenbildung/handouts/Migration.PDF S. 8
2.12.2002)

SWEIDINGER Dr., W. (2000). Wiener Kinder sind ... unsere Kinder.

Online im Internet: www.lehrerweb.at/allg/schulent/biling_schueler/binling schueler.pdf (14.12.2002)
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Hier wurde bereits vor mehr als 100 Jahren die Grundlage fir eine multikultu-
relle Stadt geschaffen. Unser heutiges Wiener Telefonbuch ist ein stummer
Zeuge dieser Zeit. Darin ,...finden sich 14 Spalten mit Uber tausend Dvoraks,
Dworschaks, Dvoraceks. Auf rund 15 Spalten drangen sich rund 1.100 Novaks,
Nowaks und Novaceks, auf gar 17 Spalten Prohaskas. Ruziskas, Krejcis,
Czechs und Czernys sind allerbeste Wiener Mischung und haben auch langst

ihr Accents auf den Namen verloren.*®

Auch ,unsere“ Wiener Kiche ist ein stummes, aber wohlschmeckendes Zeug-
nis der vielen Volker und Kulturen der Vergangenheit in dieser Stadt: Powidl-
tascherl, Zwetschgenpovesen und Liwanzen haben uns die Béhmen und Mah-
ren beschert, das ,Wiener Schnitzel“ geht urspriinglich auf die italienische Spe-

zialitat ,Costoletta milanese" zuriick.

Allerdings emigrierten auf Grund des Bevdlkerungswachstums und der Suche
nach Arbeit zwischen 1870 und 1920 3,5 Millionen Menschen aus der 6sterrei-
chisch-ungarischen Monarchie in Uberseeische Gebiete, hauptsachlich in die
USA.

2.3. Migration im 20. Jahrhundert

In der ersten Halfte des 20. Jahrhunderts waren Wanderungsbewegungen vor
allem durch zwangsweise Vertreibungen und Fluchtprozesse im Zuge der bei-
den Weltkriege gepragt. Kurz nach dem Ende des zweiten Weltkrieges gelang-
ten eine Million Volksdeutsche aus Osteuropa nach Osterreich, wovon sich die
Halfte auf Dauer niederlieB. 1956/57 wurden rund 180.000 Ungarn aufgenom-
men, 1968/69 gelangten Flichtlinge aus der ehemaligen Tschechoslowakei und
1981 aus Polen in unser Land. Der Krieg im ehemaligen Jugoslawien brachte

ab 1988 viele Zuwanderer.®

Zu Beginn der sechziger Jahre des vorigen Jahrhunderts war Zuwanderung als
Arbeitsmigration gedacht. Wegen des Wirtschaftsaufschwunges und des gro-

5 GAUSZ, R. in GAUSZ, R., HARASEK, A., LAU, G. (Hrsg., 1994). Interkulturelle Bildung — Lernen kennt
keine Grenzen. Band 1, Wien: Jugend & Volk, S. 302

® vgl. SPRUNG, A. (0.J.) Migration.

Online im Internet: http://www-gewi.kfunigraz.ac.at/edu/erwachsenenbildung/handouts/Migration.PDF, S. 8
(2.12.2002)
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Ben Arbeitskraftemangels holte man ,Nachschub® aus den sitdlichen Nachbar-
landern. Man rechnete mit dem vorlUbergehenden Aufenthalt einzelner, haupt-
sachlich mannlicher Arbeitnehmer, aber nicht damit, dass diese ihre Familien

nachholen und auf Dauer ihren Wohnsitz hier einrichten wiirden.

2.4. Migration heute

Auch heute gibt es eine Reihe an Motiven fiir Migration von und nach Oster-
reich. Grinde fur Einwanderungen sind in den letzten Jahren hauptséachlich
Kriege, Armut sowie ethnische Diskriminierung und Verfolgung. Menschen aus
den Landern des ehemaligen Jugoslawiens, der Turkei, Albanien, Polen und
vielen asiatischen und afrikanischen Staaten suchen in unserem Land Zuflucht
und Arbeit. Die meisten ,Ausldnder* in Osterreich stammen allerdings aus
Deutschland. Es bildeten sich sogenannte neue ethnische Minderheiten, die
hier leben, arbeiten und die Schule besuchen.’

Der GroBraum Wien und die westlichen Bundeslédnder erlebten den stérksten
Zustrom von Osteuropa und den sogenannten ,Gastarbeiterstaaten“® ,Rund 16
Prozent der in Osterreich lebenden Menschen kamen aufBerhalb der heutigen
Staatsgrenzen zur Welt, ca. neun Prozent sind gegenwartig nicht-dsterrei-
chische Staatsbirger (das entspricht etwa 750.000 Personen, davon sind
110.000 EU-Burger). Fast die Halfte der auslandischen Staatsbirger stammt

aus dem Gebiet des ehemaligen Jugoslawiens.’

Anstatt jedoch das Positive einer kulturellen Buntheit und den Reichtum der
Vielfalt zu erkennen, wird vor allem in jingster Zeit wieder die Angst wegen be-
drohter Arbeitsplatze oder zunehmender Kriminalitat durch die ,Auslander” ge-
schirt. Besonders in Zeiten des Wahlkampfes tauchen immer wieder Plakate
auf, die strengere Einwanderungsbestimmungen fordern oder scharf gegen die
EU-Ost6ffnung wettern.

7 vgl. SEIDEL, M. (0.J.). Gesellschaftliche Entwicklung.

Online im Internet: www.lehrerweb.at/allg/schulent/intkult/intkult bst/index.html (14.11.2002)

8 vgl. (0.J.). Kurzer Einblick in die Migrationsgeschichte Osterreichs.

Online im Internet: www.migration.cc/migration 2.html (2.12.2002)

® vgl. SPRUNG, A. (0.J.). Migration.

Online im Intenet: http://www-gewi.kfunigraz.ac.at/edu/erwachsenenbildung/handouts/Migration.PDF, S. 9
(2.12.2002)

10



Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

.Das Phanomen der Migration betrifft nicht allein die Migranten, sondern die
ganze Gemeinschaft, in den Aufnahmelandern wie in den Herkunftslandern. Es
handelt sich um einen Prozess der Begegnung, bei dem jede Kultur herausge-
fordert ist, zweifellos, aber auch durch die Werte anderer kultureller Aus-

drucksmdglichkeiten bereichert wird, wenn sie sich ihnen zu 6ffnen weiB. '

»-Angst und Abwehr des Fremden waren immer da, sie haben archaische Wur-
zeln, dass sie aber gerade in unserer modernen Industriegesellschaft so leicht
zum Ausbruch kommen kann, hat verschiedene Grinde. Einerseits sind die al-
ten Ordnungen Europas und der Welt zusammengebrochen, andererseits ha-
ben sich die Strukturen dieser modernen Gesellschaft selbst veréandert. Mo-
derne Technologien und ihre politische Organisation erzwingen einen immer

starkeren sozialen Wandel .“""

Die wahren Probleme haben nach wie vor die Angehdrigen dieser ethnische
Minderheiten. Unverandert leben ,Gastarbeiterfamilien” zu einem hohen Pro-
zentsatz in kleinen Substandardwohnungen, finden — wenn (berhaupt —
schlecht bezahlte Arbeitplatze und werden von der 6sterreichischen Mehrheits-

bevdlkerung in hohem Ausmaf diskriminiert.

Vor allem Kinder und Jugendliche der zweiten und dritten Generation erleben
das Fremd-Sein in besonderem MaBe. Die Tradition des Herkunftslandes wird
in der Familie gelebt, die h&ufig durch die Entfernung rigider geworden ist. Die-
se steht auch sehr im Kontrast zu der Osterreichischen Kultur und verunsichert
die Kinder und Jugendlichen stark. Haufig leben sie in einer sprachlich restrin-
gierten Umwelt und haben weder geniigend Kenntnisse ihrer Muttersprache,

noch der deutschen Sprache.

Laut Volkszahlung 2001 leben 730.200 Personen in Osterreich, die nicht die 6s-
terreichische Staatsbiirgerschaft besitzen." Zahlt man diejenigen hinzu, die
eine andere Muttersprache als Deutsch sprechen, kommt man auf Uber

917.000 Personen. Allein in Wien sprechen tber 383.000 Menschen in ihrer

' PINTERITS, M. (1996). 75 Jahre Stadtschulrat fir Wien.

Online im Internet: www.lehrerweb.at/ssr/europabuero/allgemein/bilingualn.pdf (2.12.2002)
" vgl. SEIDEL, M. (0.J.) Gesellschaftliche Entwicklung.

Online im Internet: www.lehrerweb.at/allg/schulent/intkult/intkult bst/index.html (14.11.2002)
12 ygl. (2002). Migration und Bevélkerung.

Online im Internet: www.demographie.de/newsletter/artikel/020303.htm (14.11.2002)
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Personen. Allein in Wien sprechen Uber 383.000 Menschen in ihrer Familie ei-
nen andere Erstsprache.”® Es ist leicht nachzuvollziehen, dass fiir Kinder und
Jugendliche, deren Umgangssprache nicht deutsch ist, die Anforderungen in
der Schule besonders hoch sind, weil Lernen und Wissenserwerb Uber die

Sprache stattfindet.

2.5. Schulischer (Zweit)-Spracherwerb

Bereits in den friihen Sechzigerjahren erkannte man die zentrale Rolle der Mut-
tersprache oder Erstsprache. Diese ist nicht nur fur die sprachliche Entwicklung
eines Kindes von besonderer Bedeutung, sondern in weiterer Folge fur die

Entwicklung allgemeiner kognitiver Fahigkeiten.

Wer behauptet, ein Kind brauche die Muttersprache in der Schule nicht zu ler-
nen, da das Kind sie sowieso beherrsche, dem sei gesagt, dass der Erwerb der
Muttersprache mit dem Schuleintritt bei weitem noch nicht abgeschlossen ist.
Zu diesem Zeitpunkt hat ein Kind gerade die Kerngrammatik und einen Wort-
schatz von circa 2.000 Wértern aufgenommen. Wesentliche Bereiche der
Grammatik, des Wortschatzes und natirlich die Rechtschreibung werden erst in

einigen Jahren des Schulbesuchs erworben.

Leider passiert es haufig, dass bei Kindern, die eine andere Muttersprache als
Deutsch sprechen, die Entwicklung dieser Sprache mit dem Schuleintritt mehr
oder weniger abrupt abgeschnitten wird. Der Fortschritt in der Erstsprache wird
entweder nicht geférdert oder sogar unterdriickt. Leider mussten auch wir an
unserer Praxisschule feststellen, dass sehr wenige Muttersprachenlehrer zur

Verfligung stehen.

Wenn Kinder nun in Deutsch, was fiir viele eine Fremdsprache darstellt, alpha-
betisiert werden, tritt haufig ein Bruch in der sprachlichen Entwicklung ein. Dies
hat oft eine ,Halbsprachigkeit® zur Folge, da sich weder die eine noch die an-
dere Sprache voll entwickeln kann. Das Defizit kommt oft erst dann zur Sicht,

wenn in der Schule die so genannten ,kognitiv-akademischen® sprachlichen

13 vgl. (2002). Volkszahlung 2001 — Wohnbevdlkerung nach Umgangssprache.

Online im Internet: www.statistik.at/presse2002/umgangssprache.pdf (2.12.2002)
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Fertigkeiten, z.B. abstrakte Begriffe, gebraucht werden, da diese in der Mutter-
sprache nicht grundgelegt wurden. AuBerdem wirken sich die fehlenden Kennt-
nisse der Muttersprache negativ beim Erlernen einer weiteren Fremdsprache

aus.

SchlieBlich kénnen die muttersprachlichen Kenntnisse in vielen Sozial- und
Dienstleistungsberufen fir die Heranwachsenden eines Tages von groBem

Nutzen sein.

AuBerdem hat die Férderung der Muttersprache auch eine positive affektive
Wirkung: Es kann ein positives Selbstbild entstehen, eine positive Einstellung
zur eigenen Gruppe. Auch die einsprachig erzogenen &sterreichischen Kinder
kdnnten davon profitieren, wenn sie zweisprachige Schule besuchten. Dieses
bilinguale System wird in Osterreich seit einigen Jahren durchgefiihrt, allerdings

ausschlieBlich in Kombination mit Englisch.™

2.6. Ist Fremdsprachenunterricht nur Englischunterricht?

Seltsamerweise verordnet der Lehrplan fir die Volksschule in seiner Bildungs-
und Lehraufgabe zur verbindlichen Ubung ,Lebende Fremdsprache* genau das,
was man von Kindern mit nichtdeutscher Muttersprache in Bezug auf Deutsch

erwartet:
Der Fremdsprachenunterricht in der Grundschule hat die Aufgabe:

— die Motivation zur Beschaftigung mit anderen Sprachen grundzulegen
und zu vertiefen,

— die Fahigkeit zur Kommunikation in einer Fremdsprache anzubahnen,

— dazu beizutragen, dass die Schiler Menschen mit anderer Sprache und
Kultur offen und unvoreingenommen begegnen und sich als Teil einer

groBeren, insbesondere europiischen Gemeinschaft verstehen.'

" vgl. CILLIA, R. (2001). Spracherwerb in der Migration. Wien: Bundesministerium fir Bildung, Wissen-

schaft und Kultur, S. 6
' BAUER,, L. et al (Hrsg., 2000). Lehrplan fur die Volksschule. Wien: 6bv & hpt, S. 372
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Allerdings sind nur folgende Sprachen zuldssig: Englisch, Franzdsisch, Italie-
nisch, Kroatisch, Slowakisch, Slowenisch, Tschechisch oder Ungarisch. Ist die
lebende Fremdsprache fiir z.B. ein bosnisches Kind, das hier in Osterreich lebt
und zu Hause bosnisch spricht, nicht Deutsch?

In der Uberwiegenden Mehrheit aller Volksschulkassen wird Englisch als le-
bende Fremdsprache gelehrt, ohne Riicksicht darauf, ob die Kinder ihre Mutter-
sprache oder Deutsch beherrschen. Unserer Meinung nach ware es viel sinn-
voller in interkulturellen Klassen, den Unterricht generell zwei- bzw. mehrspra-

chig zu gestalten.

Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache sollten

— in ihrer Muttersprache alphabetisiert werden,
— Deutsch als Fremdsprache lernen,
— Englisch oder eine andere lebende Fremdsprache als unverbindliche

Ubung oder Freigegenstand wahlen kénnen.

Kinder, deren Muttersprache deutsch ist,

— sollten Englisch und/oder eine andere lebende Fremdsprache, die z.B. in

der Klasse haufig gesprochen wird, lernen kénnen.

2.7. Utopie oder sinnvolle Zukunftsvision?

Wir sind uns darlber im Klaren, dass die Organisation eines derartigen Unter-
richts einer entsprechend hohen Zahl an Lehrkréften, die dieser Sprachen
méchtig sind, bedarf und daher hohe Kosten verursachen wirde. In Zeiten des

Sparens ist dies wohl im Regelschulbetrieb nicht durchfihrbar.

Hier liegt u.a. die Chance des computerunterstitzten Lernens. Der Computer ist
ein Medium, das Lehrinhalte sehr kostengiinstig vermitteln kann. Es verflgt — in
Verbindung mit dem Internet — Gber fast unendliches Wissen. Es reagiert auf
Anfragen, es fordert auf nachzudenken und etwas zu tun, belohnt oder gibt

Hinweise, es bestatigt oder verneint. Es spricht sogar alle Sprachen!

14
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Um naher auf die padagogische Arbeitsweise mit dem Computer eingehen zu
kdnnen, werden wir vorab das Interkulturelle Lernen und die drei groBen Lern-
paradigmen néher beleuchten und danach Uberlegungen (ber die richtige

Software anstellen.

15
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3. Interkulturelles Lernen
3.1. Versuch einer Begriffskldarung

In den frihen 70er-Jahren findet sich der Begriff ,mulitcultural education“ erst-
malig in kanadischen und US-amerikanischen Publikationen, in Deutschland ist
von Interkultureller Erziehung erst Ende der 70er-Jahre zu lesen. Auch im fran-

z6sichen Raum ist schon bald von der ,education interculturelle” die Rede.'®

In Osterreich haben vor allem GAUSZ, HARASEK und LAU in ihrem Standard-
werk ,Interkulturelle Bildung — Lernen kennt keine Grenzen!” die Begriffe des
Interkulturellen Lernens und der Interkulturellen Bildung gepragt und neue
MaBstébe gesetzt. Sie verstehen unter dem Ubergeordneten Begriff ,Interkultu-
relle Bildung“ ... geplante (institutionalisierte) und ungeplante (freie, oft auch
zufallige) Lernprozesse und deren Resultate in Form von Werthaltungen, Ein-
stellungen, Kenntnissen und Verhaltensweisen, die sich aus den vielféltigen in-
dividuellen und kollektiven Begegnungen mit ,anderen und deren Kultur und

Lebensweise ergeben (wie es sie in der Geschichte immer schon gegen hat).“'®

Der Terminus des ,Interkulturellen Lernens® ist vor allem in der schulischen Pa-
dagogik angesiedelt und wird von verschiedenen Autoren in unterschiedlichem
Licht gesehen. Fiir uns haben sich zusammenfassend folgende Schwerpunkte

fur Interkulturelles Lernen ergeben:

= Interkulturelles Lernen ist kein Unterrichtsgegenstand, sondern ein Un-
terrichtsprinzip.

— Interkulturelles Lernen betrifft alle am Lernprozess Beteiligten, d.h. Schi-
ler, Lehrer und Eltern.

= Interkulturelles Lernen hilft, Vorurteile abzubauen und fremde Kulturen
besser kennen zu lernen.

— Interkulturelles Lernen meint die Gleichberechtigung und Wertschatzung

aller Kulturen, Sprachen und Religionen.

1 vgl. AUERNHEIMER, G. (1990). Einflihrung in die Interkulturelle Erziehung. Darmstadt: Wissenschaftli-

che Buchgesellschaft, S. 1 f.
h vgl. FLEISCH, A. in GAUSZ, R., HARASEK, A., LAU, G. (Hrsg., 1994). Interkulturelle Bildung — Lernen
kennt keine Grenzen. Band 1,, Wien: Jugend & Volk, S. 16
18
ebenda S. 11
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— Die Basis fur Interkulturelles Lernen stellt das Lernen der beteiligten
Sprachen, das Lernen in diesen Sprachen und das Lernen Uber diese

Sprachen dar.

Diese Sichtweisen sollen die folgenden Zitate naher préazisieren:

»Interkulturelles Lernen ist kein Lehrstoff, ist kein thematischer Schwerpunkt, ist
keine spezielle Betrachtungsweise und schon gar keine modische AuBerung;

Interkulturelles Lernen ist einfach eine Haltung.“'®

»Interkulturelles Lernen kommt zustande, wenn alle am Lernprozess Beteiligten,
alle Schiler und alle Lehrer und freilich auch alle Eltern, gleichermaBen bereit

sind, jederzeit selbst von den anderen zu lernen.“*°

,Das Ziel Interkulturellen Lernens ist es, die Gleichberechtigung zwischen den
kulturellen, religiésen, ethnischen Gruppen erzieherisch zu bereiten (begleiten).

Zuallererst geht es um das Zulassenkdnnen von Erfahrungswirklichkeiten.“!

»Interkulturelles Lernen soll unter anderem zu Verstéandnis und Achtung fir kul-
turelle, sprachliche und ethnische Vielfalt, zu kritischer Auseinandersetzung mit
Ethno- und Eurozentrismus, Vorurteilen und Rassismus und zur Festigung der
sprachlichen, kulturellen und ethnischen Identitat beitragen. Es soll sich wie ein
roter Faden durch den schulischen Alltag ziehen und nicht nur in ,Interkulturel-

len Projekten® zu Schulschluss seinen Niederschlag finden.“*

.Beim Interkulturellen Lernen geht es vor allem darum, die spezifischen Le-
bensbedingungen der Schiler mit nichtdeutscher Muttersprache und die aus
der Migration erwachsenden Probleme zu beriicksichtigen sowie die Bereit-

schaft und Fahigkeit zu entwickeln, Aspekte der eigenen Kultur darzustellen,

19 MAYER, W. in GAUSZ, R., HARASEK, A., LAU, G. (Hrsg., 1994). Interkulturelle Bildung — Lernen kennt
keine Grenzen. Band 1, Wien: Jugend & Volk. S. 233

%0 ebenda

2 HIERDEIS, H., HUG, TH. (Hrsg.,1996). CD-ROM der Padagogik. Hohengehren: Schneider

2 BMBWK, Referat fir Interkulturelles Lernen (Hrsg., 2002). Gesetzliche Grundlagen schulischer MaB-
nahmen fir Schiler mit einer anderen Erstsprache als Deutsch. Wien. S. 21
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das Anderssein des jeweiligen anderen wahrzunehmen, zu verstehen und sich

damit kritisch auseinander zu setzen ...“?®

~oprachlernen stellt die entscheidende Basis fur Interkulturelles Lernen und In-

terkulturelle Bildung dar®*

3.2. Von der Auslanderpadagogik zum Interkulturellen Lernen

Als vor fast 40 Jahren die ersten ,Gastarbeiter* nach Osterreich kamen, rech-
nete man damit, dass sie nach circa finf Jahren unser Land wieder verlassen
wirden. Auch als die ersten Frauen und Kinder nachreisten, &nderte sich an
dieser Grundhaltung nichts. Beim Eintritt dieser Kinder in dsterreichische Schu-
len dachte man nur an eine einzige Mdglichkeit, sie ,schultauglich® zu machen:
Sie sollten so schnell als méglich Deutsch lernen. Deshalb wurden sprachliche
Forderkurse fur ,Gastarbeiterkinder” im AusmaB von zwei Wochenstunden ins
Leben gerufen, die den Kindern die erfolgreiche Teilnahme am Unterricht er-

maoglichen sollten.

Bereits ab dem Schuljahr 1975/76 jedoch wurde muttersprachlicher Zusatzun-
terricht flr jugoslawische, ab 1976/77 fir kurdische und ab 1979/80 fur tdrki-
sche Kinder ermdglicht, der als Kurs unterrichtsparallel gefuhrt wurde. Anfang
der 80-er Jahre stellte der Stadtschulrat fir Wien Begleitlehrer fir Kinder mit
nichtdeutscher Muttersprache zur Verfligung und 1987/88 startete in Regionen
mit einem relativ hohen Anteil an ,Auslandern® das Projekt ,Integrative Auslan-
derkinderbetreuung®, das wie der Name bereits sagt, ausnahmslos integrativ

gestaltet wurde.

In den 90-er Jahren des vergangenen Jahrhunderts wurde der Begriff ,Kinder
mit unterschiedlichen Lebens- und Lerngeschichten“ eingefihrt. Das Modell des
Begleitlehrers und alle anderen angefiihrten MaBnahmen, die bis dahin als
Schulversuch galten, wurden 1993/94 ins Regelschulwesen Ubergeleitet. Inter-
kulturelles Lernen wird zum Unterrichtsprinzip erklart, der Lehrplanzusatz
.Deutsch flr Schiler mit nichtdeutscher Muttersprache® wurde entwickelt und

2 BAUER., L. et al (Hrsg., 2000). Lehrplan fiir die Volksschule. Wien: ébv & hpt, S. 275
o NEUMANN, G. in GAUSZ, R., HARASEK, A., LAU, G. (Hrsg., 1994). Interkulturelle Bildung — Lernen
kennt keine Grenzen. Band 1, Wien: Jugend & Volk. S. 224
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der ,Muttersprachenunterricht® ersetzte den ,Muttersprachlichen Zusatzunter-

richt* 2
3.3. Die Realtiat

Leider kommt es oft nicht zu den gewinschten FérdermaBnahmen. In der
Schule, in der wir unsere letzte Schulpraxis absolvierten, waren eineinhalb Be-
gleitlehrer und nur eine Muttersprachen-Lehrerin fir 13 Klassen bei einem An-
teil von Kindern mit nichtdeutscher Muttersprache von rund 70 Prozent be-

schaftigt.

In Wien besuchten im Schuljahr 2000/2001 23.314 Schiler mit einer anderen
Erstsprache als Deutsch die Volksschule. Dies stellt 36,2 Prozent aller Volks-
schiler in dieser Stadt dar. Davon sind mehr als ein Drittel, namlich 14,6 Pro-
zent der Gesamtzahl als auBerordentliche Schiler eingestuft, da ihre Deutsch-
kenntnisse nicht ausreichen, um dem Regelunterricht zu folgen. Jede Pflicht-
schule musste fir jedes Kind mit nichtdeutscher Muttersprache 0,33 Lehrer-
stunden zusatzlich erhalten. Handelt es sich um Kinder mit groBen Sprachdefi-
ziten, also um auBerordentliche Schdiler, sollten weiter 0,53 Lehrerstunden fur

eine intensive Férderungen gewidmet werden.

Wenn wir das an Hand des Beispiels einer durchschnittlichen Wiener Volks-
schule mit 10 Klassen und 250 Schiler Uberprifen, bedeutet dies: 36,2 Prozent
sprechen eine andere Erstsprache als Deutsch, das sind mehr als 90 Schiiler.
Diese erhalten 0,33 Lehrerstunden zusatzlich pro Woche, das sind fast 30 Leh-
rerwochenstunden. Dazu kommen dann noch 0,53 Lehrerstunden fir eine in-
tensive Foérderung der auBerordentlichen Schiler, in diesem Fall von mehr als
36 Kindern. Das ergabe nochmals 19 weitere Lehrerstunden, also insgesamt 49
Stunden, die Begleitlehrer in dieser Schule unterrichten sollten. Bei voller Lehr-
verpflichtung hat ein Pflichtschullehrer 22 Stunden zu unterrichten, das heiBt

% vgl. (0.J.). Geschichte (des Interkulturellen Lernens).

Online im Internet: www.lehrerweb.at/allg/schulent/intkult/intkult bst/index.html (14.11.2002) und
PINTERITS, M. (1996). 75 Jahre Stadtschulrat fir Wien.

Online im Internet: www.lehrerweb.at/ssr/europabuero/allgemein/bilingualn.pdf (14.11.2002)

% vgl. WEIDINGER Dr., W. (2000). Wiener Kinder sind ... unsere Kinder.

Online im Internet: www.lehrerweb.at/allg/schulent/biling schueler/binling schueler.pdf (14.12.2002)
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2,22 Lehrer mussten sich in dieser Schule ausschlieBlich um sprach-

benachteiligte Kinder kimmern.

Durchschnittlich erhielten im Schuljahr 2001/2002 36,2 Prozent?” der
Volksschuler mit nichtdeutscher Muttersprache muttersprachlichen Unterricht.
Dies bedeutet im Falle unseres Beispiels, dass mathematisch 32,58 Schiler

Unterricht in ihrer Erstsprache erhalten massten.

An Volksschulen wird der muttersprachliche Unterricht als unverbindliche U-
bung im AusmafB von zwei bis sechs Wochenstunden angeboten. Der Unterricht
erfolgt unterrichtsparallel, integrativ oder zusatzlich zum Unterricht am Nachmit-
tag.?® Gemessen an ganz Osterreich werden in Wien 90 Prozent aller Teamstun-

den unterrichtet.

Geht man wiederum vom Durchschnitt von vier Wochenstunden pro Klasse (bei
integrativer FUhrung) aus und rechnet mit unserer 10-Klassen-Schule kommt

man ebenso auf mehr als zwei Lehrkréafte, die bendtig werden.

Woran liegt es nun, dass in unserer Praxisschule, die mehr Klassen und einen
fast doppelt so hohen ,Auslanderanteil” besitzt, nicht einmal diese Anzahl von
Begleit- und Muttersprachenlehrern zur Verfligung steht? Noch dazu wird der
Begleitlehrer oft als Supplierlehrer eingesetzt. Dies fuhrt dazu, dass der

,Deutschkurs® an vielen Tagen ganzlich entfallt.

Wir glauben nicht, dass diese Schule einen Einzelfall darstellt und kénnen uns
das nur dahingehend erklaren, dass EinsparungsmaBnahmen auf Bundes- und
Landesebene dazu gefiihrt haben. Diese Ansicht wird durch folgende Aussagen

untermauert:

- ,Hatte es 2000/01 noch eine geringe Zunahme an muttersprachlichen
Lehrern, jedoch eine Abnahme an Wochenstunden gegeben, so kam es

2001/02 auch zu einem Rickgang an Lehrpersonal und einer weiteren

& vgl. BMBWK, Referat fir Interkulturelles Lernen (Hrsg., 2002). Informationsbléatter des Referats flr In-
terkulturelles Lernen — Muttersprachliche Lehrer und Lehrer in Osterreich. Wien. S. 22

2 vgl. BMBWK, Referat fiir Interkulturelles Lernen (Hrsg., 2002). Informationsblatter des Referats fiir
Interkulturelles Lernen — Gesetzliche Grundlagen schulischer MaBnahmen fiir Schiiler mit einer anderen

Erstsprache als Deutsch. S. 18
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Reduktion der Unterrichtsstunden. ...in Tirol, Vorarlberg und Wien ist die
Zahl der muttersprachlichen Lehrer gleich geblieben, in den restlichen

Bundesldndern hat sie abgenommen.“*?

- ,Bei den Unterrichtsstunden gesamt ging der Rickgang weiter: Nach ei-
nem Minus von 238 Stunden bzw. 3,8 % im Schuljahr 2000/01 betrug

das diesjahrige Minus 282,5 Stunden.“*°

- ,Zusammenfassend lasst sich sagen, dass sich der Trend des Ruck-
gangs von Wochenstunden fortsetzt, da dieses Jahr auch ein Riickgang
bei der Anzahl der muttersprachlichen Lehrer zu verzeichnen war, wo-
hingegen die Gesamtzahl der Schiler fast zu einem gleichen Prozent-

satz wie das Minus an Lehrer (1,9 % bzw. 1,8 %) angestiegen ist.“*"

2 BMBWK, Referat fir Interkulturelles Lernen (Hrsg., 2002). Informationsblétter des Referats fir Interkul-
gtérelles Lernen — Muttersprachliche Lehrer und Lehrer in Osterreich. Wien. S. 6

ebenda
%' ebenda. S. 7
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4. Paradigmen des Lernens

Unter einem Paradigma versteht man ein historisch gewachsenes, relativ ge-
schlossenes, theoretisches Gebdude. Mit anderen Worten: Es stellt eine be-
stimmte Sichtweise dar. Daher bezeichnet ein Lernparadigma eine bestimmte
Sichtweise, wie Lernen zu verstehen ist, nach welchen GesetzmaBigkeiten es
funktioniert, wie es stattfindet und unterstitzt werden kann. Die Ansicht, wie
Lernen und damit menschliches Erkennen und Wahrnehmen funktioniert, be-

einflusst auch die Art, wie gelehrt wird.

Paradigmen sind keine empirisch beweisbaren Tatsachen, sondern Interpretati-
onen, Einschatzungen, Versuche, etwas zu beschreiben und daraus Grundla-
gen abzuleiten. ,Die Paradigmen bestimmen also direkt das Handeln, das Leh-
ren, die Didaktik, den Unterricht. Sie bestimmen auch die Einstellung des Leh-
renden den Lernenden gegenuber sowie die Einstellung der Lernenden und
Lehrenden gegenitber dem Lernstoff. Die Vorstellung vom Lernen pragt das
Lehren, die Methode des Lehrens gibt Rickschlisse auf die Theorie vom Ler-

nen.“32

Die drei Paradigmen, die wir im Folgenden behandeln, haben nicht nur in den
Erziehungswissenschaften groBe Bedeutung, sondern auch in der Philosophie
und in der wissenschaftlichen Forschung. Alle drei Arten gehen von einer ganz
bestimmten Vorstellung der Arbeits- und Funktionsweise des menschlichen

Gehirns aus.®

4.1. Behaviorismus

Der russische Physiologe lwan PAWLOW erkannte in seiner Untersuchungsrei-
hen mit Hunden, dass nach mehrmaligem Reichen einer Mahlzeit bei gleichzei-
tigem Lauten einer Glocke der Speichelfluss bereits beim Erklingen der Glocke
allein einsetzte. Daraus folgerte er, dass die Hunde ,gelernt* hatten, beim Gilo-
ckenton gibt es bald Futter.

% THISSEN, F. (0.J.). Das Lernen neu erfinden — konstruktivistische Grundlangen einer Multimedia-
Didaktik.

Online im Internet : htip://www.learnline.de/angebote/lernen/medio/htgrdmat02.pdf (30.12.02)

% vgl. BAUMGARTNER, P., PAYR S. (1994). Lernen mit Software. Innsbruck: Osterreichischer Studien-
verlag, S. 100
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Als Begrinder des Behaviorismus gilt jedoch der amerikanische Psychologe
John B. WATSON. Er schreibt in seinem Buch ,Psychology from the standpoint
of a behaviorist®: ,Der Leser wird keine Diskussion des Bewusstseins finden
und auch nicht Begriffe wie Empfindung, Wahrnehmung, Aufmerksamkeit, Vor-
stellung, Wille usw. Diese Worte haben einen guten Klang; aber ich habe fest-
gestellt, dass ich auf sie verzichten kann.“** Nach Watson ist die Methode der
Selbstbeobachtung unzulédssig und ein auBenstehender Beobachter notwendig,

der eine Veranderung der Verhaltensweise feststellt.

Damit war der Behaviorismus als psychologische Richtung begrindet. Eine
leichte Veranderung erlebte der Behaviorismus unter SKINNER ab etwa 1930,
flr den nicht mehr die Reiz ausl6ésenden Bedingungen im Vordergrund standen,
sondern viel mehr die belohnenden und bestrafenden Konsequenzen. Hier
spricht man vom ,operanten Konditionieren“. Das Gesetz der Verstérkung be-
sagt, dass positive Verstarker die Auftrittswahrscheinlichkeit des Verhaltens er-
héhen, negative Verstérker diese jedoch verringern. SKINNER meinte: ,Wenn
nattrliche Verstarker, wie die Freude an der Beherrschung einer Tatigkeit nicht
ausreichen, sollten sekundéare Verstérker eingesetzt werden, im Unterricht wer-
den generell wenig spezifische Verstarker verwendet. AuBerdem vergeht meist
viel Zeit zwischen der Leistung und der Rickmeldung. SKINNER forderte des-
halb Lehrprogramme, die unabhangig vom Lehrer rasch eine Rickmeldung und

damit Verstarkung gestatten...“*°

% Watson zit. nach Stangl. 1919. STANGL, W. (1999) Signallernen, Reiz-Reaktionslernen, S-R-Lernen.
Online im Internet: http://www.stangl-
taller.at/ARBEITSBLAETTER/LERNEN/KonditionierungKlassisch.shtml (30.12.2002)

35 KOWARSCH, A. in EDER, J., REITER, A. (Hrsg., 2002) in Computereinsatz an &sterreichischen Grund-
schulen. Innsbruck: Studienverlag, S. 57
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Unterschiede zwischen klassischer und operanter Konditionierung:*®

Klassische Konditionie- Operante Konditionierung
rung
aufgebaut auf | adaptivem Hedonismus Assoziation
Form eher passiv eher aktiv
Kritische Reize | vor Reaktion nach Reaktion
Verhalten hat keine Konsequenzen hat Konsequenzen
Inhalt Beziehung zwischen Reiz-| Beziehung zwischen Reaktio-
ereignissen nen und deren Bedingungen
und Folgen

Kurz darauf wurden ,programmierte Bildungshefte® hergestellt und PRESSEY
konstruierte 1927 ein Lehrgeréat, das mit vier Tasten zur Aufgabenstellung aus-
gestattet war, und eine Ruckmeldung gab, ob die Aufgabe richtig oder falsch

beantwortet wurde.

Behavioristen sind nicht an den im Gehirn ablaufenden spezifischen Prozessen
interessiert, sondern lediglich daran, auf Grund eines bestimmten Reizes
(=Inputs) eine dementsprechende Reaktion (=Output) zu erzielen. Heute wer-
den unter dem Begriff Behaviorismus vielerei Forschungsprogramme zusam-
mengefasst, die auf ,Reiz-Reaktionsverbindungen® aufbauen. lhre Methodik ist
das naturwissenschaftliche, objektive und experimentelle Arbeiten. Auch heute

noch beschréankt sich die Forschung auf rein beobachtbares Verhalten.

Als Vorbild far Verhaltensédnderungen sieht der Behaviorist eine Maschine, de-
ren Funktion allerdings nicht zu durchschauen ist, also eine sogenannte ,black
box“. Es wird eine gewisser Input (Reiz) in die Maschine gesteckt, die einen be-
stimmten Output (Reaktion) hervorbringt. Solche Vorgange nennt man Reiz-

Reaktions-Verbindungen. Behavioristen interessierten sich vor allem flr die

36 STANGI, W. (2002) Signallernen, Reiz-Reaktionslernen, S-R-Lernen.
Online im Internet: http://www.stangl-
taller.at/ARBEITSBLAETTER/LERNEN/KonditionierungKlassisch.shtml (30.12.2002)
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GesetzmaBigkeiten zwischen Reiz und Reaktion.®” Sie hofften, ,....man kénne

der Natur ihre Gesetze ablauschen“.®

Behavioristische Lehrstrategien
9 Him ist eing black box™

gehen davon aus, dass wir

Lehrende wissen, was die

(o
Input

Lernenden zu lernen haben: Output

Lernen wird als konditionierter

Reflex gesehen, der durch

Adaptlon erWOFben erd er intewenierende Vaﬂab'e
mussen daher den
Studierenden ,nur‘ den geeig- extom gesteusrtes Feadback

neten Stimulus prasentieren, Abb-1:Himals Black Box"

um ein bestimmtes Verhalten hervorzurufen. Die theoretischen und didakti-
schen Schwierigkeiten bestehen vor allem darin, diese geeigneten Stimuli zu
erforschen und sie mit adaquatem Feedback zu unterstitzen, um die richtigen
Verhaltensweisen zu verstarken.*® Die Aufgaben der Lehrkraft bestehen hier
darin, eine ,vielwissende“ Autoritat darzustellen, dieses Faktenwissen lehrend
und erklérend vermitteln zu kénnen und die Schiler nach richtigen Antworten
abzufragen. Lernen wird reduziert auf Wiedererkennen, Merken und Reprodu-
zieren. ,Als padagogisch-didaktische Konsequenz des Behaviorismus ergibt

sich das Lehrmodell des Funktionierens, des Faktenlernens und Transfers.*°

GroBe Erfolge erzielte der Behaviorismus beim Trainieren von kdrperlichen Fer-
tigkeiten, in Sprachlabors, beim automatisierenden Uben in der Mathematik und
beim Lernen von Fingeribungen beim Klasvierspielen oder Maschinschreiben.
Der Lernende Ubt so lange, bis auf einen bestimmten Reiz automatisch ein be-
stimmtes Verhalten erfolgt. Diese — heute oft unberlcksichtigten, weil ,ge-
dankenlosen® Tatigkeiten - stellen unserer Meinung nach jedoch eine wichtige

Grundlage fir die Beschéftigung mit ,héheren Dingen® voraus.

%7 vgl. STANGL, W. (1999). Der Behaviorismus.

Online im Internet: http://www.stangl-taller.at/ARBEITSBLAETTER/LERNEN/Behaviorismus.shtml.
14.11.2002)

® ebenda
% BAUMGARTNER, P., PAYR S. (1994). Lernen mit Software. Innsbruck: Osterreichischer Studienverlag,
S. 101
40 KOWARSCH, A. in EDER, J., REITER, A.(Hrsg., 2002) Computereinsatz an @sterreichischen Grund-
schulen. Innsbruck: Studienverlag, S. 58
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Folgende Merkmale zeichnen diese Wissenschaftsauffassung auch heute noch

aus:

— Das &uBere Verhalten von Organismen wird mit experimentellen Metho-
den erfasst.

— Die Methode der Selbstbeobachtung wird nicht zugelassen, daher sind
Erleben und Bewusstsein nicht messbar.

— Eine Verhaltenskontrolle bei Mensch und Tier kénnte geschaffen wer-
den.

— Der Behaviorismus sieht den Menschen als mechanistisch und

deterministisch.*'

4.2. Kognitivismus

Im Gegensatz dazu versucht der Kognitivismus, auf die inneren Prozesse im
Gehirn einzugehen. ,Wahrend behavioristische Lerntheorien schwerpunktmaBig
die auBeren Bedingungen des Lernens beschrieben, rickt bei den kognitiven
Lerntheorien die innere Représentation der Umwelt in den Mittelpunkt des Inte-

resses“.*? In den 60-er Jahren sprach man deshalb von der kognitiven Wende.

Far den Kognitivisten ist das menschliche Hirn keine black-box, die auf Input
und Output beruht, sondern ein Organ, das Informationen aktiv verarbeitet. Es
ist kein passiver Behélter, sondern ein informationsverarbeitendes Gerat, wie
etwa der Computer auch. ,Kognitives Lernen kann als Lernen durch Einsicht

oder Lernen durch Denken bezeichnet werden.“*

Der Kognitivismus — das heute wahrscheinlich dominante Paradigma — betont
die inneren Prozesse des menschlichen Hirns und versucht, diese Prozesse zu
unterscheiden, zu untersuchen und miteinander in Beziehung zu setzen. Dies

fihrt zu einer neuen Organisation und zu einer kognitiven Strukturierung des

4 vgl. EDELMANN (1996, 5. Auflage). Lernpsychologie. Weinheim: Psychologie Verlags Union, S. 7
42 vgl. EDELMANN (1996, 5. Auflage). Lernpsychologie. Weinheim: Psychologie Verlags Union, S. 8
* STANGL, W. (2002). Die klassischen Lerntheorien.

Online im Internet: http://www.stangl-taller.at/ARBEITSBLATTER/LERNEN/LerntheorienKognitive.html.
(14.11.2002)
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Gelernten im Gehirn. Fir EDELMANN kennzeichnen besonders zwei Merkmale

den Kognitivismus:

— Es handelt sich um einen Prozess, an dem die Person aktiv beteiligt ist.
— Das Ergebnis dieser Art von Lernen sind Strukturen und nicht relativ iso-
lierte Verbindungen zwischen Reiz und Reaktion oder zwischen Verhal-

ten und Konsequenz.

Der Kognitivismus geht davon aus, dass es beim Problemlésen nicht gilt, eine
einzige richtige Antwort zu finden, sondern richtige Methoden und Verfahren,
denn es kénnen verschiedene Verfahren optimale Ergebnisse bringen. Die
Kognitivisten befassen sich mit den Leistungen des Gehirns. Sie wollen die
Denkprozesse des Lernens erklaren und befassen sich mit den inneren Vor-
gangen des Individuums. ,Lernen wird im Verstéandnis der Kognitivisten als viel-
schichtiger Prozess der Informationsverarbeitung angesehen, der auch die In-
terpretation und Bewertung des Informationsangebotes enthalt. Neues Verhal-
ten wird durch eine intensive Auseinandersetzung mit den entsprechenden Si-
tuationen erlernt. Wissen wird nicht als eingepaukte angeeignete Information
angesehen, sondern wird erworben in einem komplizierten Prozess des Verste-
hens und Verarbeitens von Informationen. Es geht nicht darum, richtige Ant-
worten oder Handlungen zu trainieren, sondern richtige Methoden zur Beant-

wortung oder Problemldseverfahren zu erwerben®.**

Es gibt eine ganze inteme Verarbeitungsprozesse interessisran
Reihe  unterschiedli-

cher  Auspragungen 4
des  Kognitivismus, *W (nput ?:
denen allen der Pro-

zess des menschli- *
chen Denkens als In- extam modslliertes Fesdback

formationsverarbei-

tung gemeinsam ist. Abb. 2: Gehirn als informationsverarbeitendes Geréat

Doch all diese Wissenschafter stehen vor einem Problem: Niemand konnte bis-

* THISSEN, F. (0.d.) Lerntheorien und ihre Umsetzung in multimedialen Lernprogrammen — Analyse und
Bewertung.
Online im Internet: http://www.frank-thissen.de/lernen.pdf (27.12.2002)
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her den Informationsfluss im Gehirn direkt beobachten. Man kennt zwar u.a. die
wichtigsten Hirnzentren, die unterschiedlichen Funktionen der beiden Hemi-
sphéren, der GroBhirnrinde und das Zusammenspiel der Nervenzellen Uber
Transmittersubstanzen, aber ,Selbst wenn wir in der Lage wéaren und es mora-
lisch vertretbar wéare, menschliche Hirne zu 6ffnen, kénnten wir aus der hoch-

komplexen und verteilten Neuronenaktivitat nicht viel entnehmen.“*®

,Die moderne Kognitionswissenschaft unterscheidet deklaratives Wissen (,Wis-
sen, dass®) und prozedurales Wissen (,Wissen, wie“). Wie prozedurales Wissen
im Gehirn kodiert wird, ist noch immer nicht endgultig geklart, mehr prozedural
(=sprachlich) oder bildlich, sicher jedoch durch stérkere Vernetzung von Kodie-
rungen in mehreren Gehirnarealen.“*® Deklaratives Wissen, auch Faktenwissen
genannt, kann rein statistisches Wissen sein und ist Voraussetzung fur das pro-
zedurale Wissen. Dieses ist auch als dynamisches Wissen bekannt und hat si-
cherlich eine héhere Bedeutung an Nutzen, ist aber immer mit deklarativem

Wissen verknUpft. Beide sind verander-, revidier- und erweiterbar.

Kognitivisten gehen davon aus, dass menschliches Verhalten mehr als eine
Reiz-Reaktions-Kette ist, da jede Person mit Erkenntnisfunktionen ausgestattet
ist, die durch die aktive Auseinandersetzung mit der Umwelt entstanden sind.
Jeder Reiz wird nicht nur aufgenommen, sondern auch bewertet und individuell

verarbeitet.

Hier ist vor allem bedeutsam, wie der Reiz an den Lernenden herangetragen
wurde. Handelt es sich um einen Gegenstand oder um das Verhalten einer
Person, erhielt er diesen Reiz optisch oder akustisch und, wie gelangte dieser
Reiz an ihn, z. B. bildhaft, sprachlich etc.? Die Art der kognitiven Reprasenta-
tion wandelt sich mit dem Alter. Sie ist nicht nur eine reine Ansammlung von

Fakten, sondern eine zunehmende Anpassung an die Umwelt.*’

45 BAUMGARTNER, P., PAYR S. (1994). Lernen mit Software. Innsbruck: Osterreichischer Studienverlag,
S. 104

‘6 KOWARSCH, A. in EDER, J., REITER, A. (Hrsg., 2002). Computereinsatz an dsterreichischen Grund-
schulen. Innsbruck: Studienverlag, S. 58

47 vgl. STANGL, W. (2002). Die klassischen Lerntheorien.

Online im Internet: http://www.stangl-taller.at/ARBEITSBLATTER/LERNENY/LerntheorienKognitive.html
(14.11.2002)
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Als padagogisch-didaktische Konsequenz ergibt sich das Lehrmodell des Tu-
tors und des Dialogs. Die Rolle der Lehrkraft liegt im Vorzeigen, Helfen und Be-
obachten, die des Schiilers im (Aus-)Uben und Problemldsen. Beide gemein-
sam haben Methoden auszuwéhlen und diese anzuwenden, so dass gewisse

Fahigkeiten und Fertigkeiten erschlossen werden kdnnen.

,purch den Kognitivismus begrindet entwickelte sich gegen Ende des 20.
Jahrhunderts der Neobehaviorismus als Verquickung von Behaviorismus und
Kognitivismus. Im Neobehaviorismus werden auch nicht beobachtbare Verhal-
tensweisen wie Vorstellungen, Geflihle, Denkprozesse und physiologische
Substrate in die Untersuchungen einbezogen, die im strengen Behaviorismus
als unwissenschaftlich abgelehnt worden waren. Der Neobehaviorismus legte
diesen nicht beobachtbaren Verhaltensweisen jedoch die Beschrankung auf,
daB sie zumindest auBere Reaktionen hervorrufen mussen, die beobachtbar

sind.“*®

4.3. Konstruktivismus

In der Erkenntnistheorie des Konstruktivismus werden die Erkenntnisse ver-
schiedener Wissenschaften wie z.B. der Hirnforschung, Neurobiologie, Kogniti-

onspsychologie und Informatik miteinander verbunden.

Das menschliche Gehirn Him ist ein stelbstreferenti-

. glles, zi :
wird als geschlossenes und 8, Zikuldres System;

sich selbst organisierendes enargatisch offen —
System gesehen, das sich informationell geschiossen

m GroBteil seiner Aktivi- - 7,
zum GroBteil seiner Aktivi Subjekt — Cbjekt ist /
taten mit sich selbst be- stnukiurall gekoppslt f‘/’
schaftigt. Nur ein &uBerst -

geringer Teil der Neuronen

. . Abb. 3: Hirn als selbstreferentielles System
empfangt seinen Input von

“8 STANGL, W. (2002). Der Behaviorismus.
Online im Internet; http://www.stangl-taller.at/ARBEITSBLAETTER/LERNEN/Behaviorismus.shtml,
(14.11.2002)

29



Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

auBen, der Rest erhilt ihn von anderen Neuronen.*® Unser Gehirn muss die
von den Sinnesorganen aufgenommenen Informationen erst interpretieren und
verstehen, so dass wir erkennen, was sich um uns herum abspielt. Wenn wir
z.B. Musik héren, nehmen unsere Ohren nur Schallwellen wahr und wandeln
sie in elektrische Impulse um. Diese werden an das Gehirn weitergeleitet und

erzeugen dort den Musikeindruck.

Das Gehirn muss also sténdig die AuBenreize interpretieren. ,Dabei schafft es
sich seine Konstruktion davon, wie denn die Welt sei, ohne zu wissen, wie sie
wirklich ist. Was wir wahrnehmen, sind immer nur unsere Erfahrungen von den
Dingen, nicht die Dinge selber. Etwas verstehen heiBt in diesem Sinne, eine In-
terpretation aufzubauen, die funktioniert und schliissig zu sein scheint.“>® Schon
KANT meinte, dass es kein objektives Wissen Uber die Welt gibt, sondern im-
mer nur unsere Wahrnehmung von der Welt. ,Und diese Wahrnehmung l&sst
sich stets nur mit unserer Wahrnehmung von den Dingen vergleichen, nicht mit
den Dingen selber. Wir sind Erfinder unserer Wirklichkeit. Verstehen heift, sich
eine Interpretation aufzubauen, die in Situationen funktioniert.®! Das bedeutet
nicht, dass die Wirklichkeit nicht existiert, sondern lediglich, dass jedes Indivi-

duum sie anders auffasst und empfindet.

Lernen ist demnach kein passives Aufnehmen und Abspeichern von Informatio-
nen, sondern ein aktiver, individueller, selbstgesteuerter Prozess. Der Lernende
muss sich aktiv und intensiv mit dem Lerngebiet auseinandersetzen. Das be-
deutet zugleich, dass die Ubertragung von Wissen nicht méglich ist, der Lehrer
oder ein Computer-Lernprogramm kann nur helfen, den Konstruktionsprozess

des Gehirns anzuregen.

Immerhin besteht das menschlich Gehirn aus ca. 20 Milliarden Nervenzellen,
die sich gegenseitig durch elektrische Signale aktivieren. Diese Schaltungen a-
gieren auBerst dynamisch und verandern sich ununterbrochen. Wenn sich die

Nervenzellen verschalten, erzeugen sie bestimmte Denkstrukturen. Was wir als

“ THISSEN; F. (1999). Lernen mit Multimedia — Grundlagen einer Mediendidaktik.
Online im Internet: http://www.frank-thissen.de/lerneni.htm, (18.03.02)

% ebenda
* THISSEN, F. (0.J.). Das Lernen neu Erfinden — konstruktivistische Grundlagen einer Multimedia-
Didaktik.

Online im Internet: http://www.learnline.de/angebote/lernen/medio/htgrdmat02.pdf (27.12.2002)
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Muster und Strukturen speichern, ist das Ergebnis von Lernprozessen, die im
Gehirn ein komplexes, dynamisches System bildeten. Man kennt diese ,se-
mantischen Netzwerke“ oder ,kognitiven Landkarten® aus der Lernpsycholo-

gie.*

.Im Gegensatz zum Kognitivismus steht nicht das Lésen bereits prasentierter
Probleme im Vordergrund, sondern das eigenstandige Generieren von Proble-
men“.>® In diesem Sinne ist Wissen nicht vermittelbar. Fiir den Lehrer ist es un-
moglich, sein Wissen an den Lernenden weiterzugeben. Vielmehr kommt es
zun&chst darauf an, im Lerner die richtigen Fragen zu wecken. Erst wenn sich
jemand eine Frage stellt, kann der Lernprozess starten. Bevor dem Lernenden

Antworten gegeben werden, muss er die Fragen verstehen.

Deshalb kann ,....begriffliches Wissen nicht als Abbild einer vom Wissenden un-
abhangigen Welt betrachtet werden ... und lasst .. sich nicht als Fertigware
durch Wahrnehmung oder Mitteilung Gbermitteln, sondern muss von jedem Ler-
nenden selbst aufgebaut werden.“** Somit kann der Lehrer immer nur den Kon-
struktionsprozess des Gehirns anregen, férdern und ihm helfen, Probleme zu

entdecken und danach Wissen selbst zu erwerben.

Diese Vorstellungen sind nicht neu, sondern in der Vergangenheit schon von
groBen Denkern wie Comenius, Kant, Montessori oder Piaget vertreten worden.
Neu sind nur die physiologischen Entdeckungen der Hinforschung der letzten

Jahre, die diese Vorstellungen zu bestatigen scheinen. >°

Das bedeutet eine radikale Veranderung der Rolle von Lehrenden und Lernen-
den, vom Lehren und Belehrtwerden zum Lernen férdern und Lernen lernen.
Damit Schuler entdeckend, selbstgesteuert und aktiv lernen kénnen, ergibt sich
das Lehrmodell des Coach, der den Lernenden einladt, einen bestimmten

Standpunkt einzunehmen, sich in eine bestimmte Situation zu begeben. Nur so

°2 ygl. ebenda

5 BAUMGARTNER, P., PAYR S. (1994). Lernen mit Software. Innsbruck: Osterreichischer Studienverlag,
S. 107

% v. GLASERSFELD, E. in RENK, H. E. (Hrsg., 1999). Lernen und Leben aus der Welt im Kopf. Kriftel:
Luchterhand, S. 17

% vgl. THISSEN, F. (0.J.) Lerntheorien und ihre Umsetzung in multimedialen Lernprogrammen — Analyse
und Bewertung.

Online im Internet: http://www.frank-thissen.de/lernen.pdf (27.12.2002)
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kdnnen sie eigene Erfahrungen sammeln, Probleme erkennen und Wissen er-

werben. Diese Lernwelt oder Lernumgebung kann ohne weiteres durch ein

Computer-Programm dargestellt werden.

Zur besseren Ubersicht tiber die drei Lernparadigmen dient folgende Tabelle:*®

Kategorie

Behaviorismus

Kognitivismus

Konstruktivismus

Hirn ist ein

passiver Behdlter

Informationsverar-
beitendes "Gerét"

informationell geschlossenes
System

Wissen wird

abgelagert

verarbeitet

konstruiert

eine korrekte Input-

ein addquater interner

mit einer Situation operieren

Wissen ist Outputrelation Verarbeitungsprozess zu kénnen
Lernziele richtige Antworten 2%73/% Z%?:ﬁgen 2ur Zgwgﬁggn& tuationen
Paradigma ggg:éﬁe Problemiésung Konstruktion
Strategie lehren beobachten und helfen | kooperieren
Lehrer ist Autoritét Tutor Coach, Trainer
Feedback extern vorgegeben extern modelliert intern modelliert

Die beiden folgenden Zitate illustrieren unser Verstandnis von Lehren und Ler-
nen und bilden sozusagen den Schlusspunkt unter das Kapitel ,Paradigmen

des Lernens”.

"Die Kunst des Lehrens hat wenig mit der Ubertragung von Wissen zu tun, ihr
grundlegendes Ziel muss darin bestehen, die Kunst des Lernens auszubil-
den."”’

"Erkenntnisse fallen meist nicht wie Schuppen von den Augen. Erkenntnisse er-
fordern hartnackiges Denken, angestrengtes Lernen, begriffliches Klaren, Abs-
traktion, Versuch und Irrtum, Ausdauer! Aber auch: Urteilsvorsicht, vorlaufige,

korrigierbare Einsichten."®

56 vgl. BAUMGARTNER, P., PAYR, S. (1994). Lernen mit Software. Innsbruck: Studienverlag, S. 110

57 GLASERSFELD, E. v. (1997) Radikaler Konstruktivismus. Ideen, Ergebnisse, Probleme. Frankfurt a.M.:
Suhrkamp, S. 309

%8 SIEBERT, H. (2002) Bildungsoffensive. Frankfurt/M: VAS Verlag fir Akademische Schriften, S. 60
beide zit. nach WILDE, D. (2001). Lehren und Lernen in der Grundschule. Berlin

Online im Internet: http://www.dagmarwilde.de/semik/zitate/zitatelernenerwachsene.html (14.11.2002)
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5. Lernen am Computer
5.1. Entwicklung des Lernens mit dem Computer

Seit den 60er-Jahren des vorigen Jahrhunderts diskutiert man in der Welt der
Fachleute und Laien Uber den Einsatz des PCs beim Lernen. Aber erst seit den
80er-Jahren ermdglichten kostengiinstige Gerate die groBraumige Verbreitung

von Hard- und Software.

Im ,Programmierten Unterricht* von WATSON und SKINNER wurde dem Ler-
nen am Computer eine hohe Behaltensleistung und —quote sowie eine verbes-
serte Transferleistung des Gelernten zugeschrieben. Man hoffte auch, auf
Lehrkrafte bald verzichten zu kénnen bzw. im Computer den gerechteren Leh-
rer gefunden zu haben. Dieser hatte auch die Aufgabe, die Lehrinhalte in ent-
sprechende Abschnitte zu teilen, zu ,verstarken“ und zu prifen. Beide Hoffnun-
gen erflllten sich allerdings nicht, denn Multimedia ist kein Allheilmittel und kei-
ne Lésung, sondern ein Werkzeug, dessen Nutzen von der Art der Anwendung
und vom Anwender selbst abhangt. Das multimediale Wissen unterliegt ebenso
wie jedes andere Wissen der Vergessenskurve nach EBBINGHAUS.

Anfang der 80-er Jahren entstanden Programme, die in abgewandelter und
verbesserter Form noch heute auf dem Markt sind.>® Basis ihres Erfolgs war die
zunehmende Verbreitung von PCs in Industrie, Verwaltung, Wissenschaft und

im privaten Umfeld.

5.2. Ubersicht iiber die Programm-Typen

Um eine Ubersicht (iber die Fiille heutiger Lernsoftware zu geben, erlautern wir

nachfolgend die wichtigsten Begriffe:

5.2.1. CAl - Computer Aided Instruction

Diese stoffbezogenen ,Drill & Practise“-Programme dienen der Ubung und Au-

tomatisierung grundlegender Kenntnisse und Fertigkeiten. Mit Hilfe des Com-

5 vgl. BAHNER, Ch. (2000). Computeranimiertes Lernen als integrativer Ansatz.
Online im Internet: http://www.baehner.com/diplom/html/lernen-mac/cal.html (30.12.02).
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puters wird der Lernstoff in kleine Einheiten serviert und bietet die Mdglichkeit
sofortiger Kontrollen.®® Synonym werden sie auch unter den Namen CBT (Com-
puter Based Training), CUL (Computerunterstiitztes Lernen) oder CUU (Com-
puterunterstitzter Unterricht) im Bereich der beruflichen Aus- und Weiterbildung
und als schulergdnzende Ubungsprogramme angeboten. Die lerntheoretische
Komponente beruht in diesen Programmen hauptsachlich auf den Grundprinzi-
pen des (Neo-)Behaviorismus.

Diese Lernprogramme ...

haben den Charakter einer

starren Paukmaschine. Als

Schreibmaschinen-Lernpro-

gramm optimal geeignet,

zum Rechnen oder Voka-

bellernen in begrenztem | Augabe 3

'"k

|_____._,..._.__...___._._... =y

MaBe, haben Sle nur elnen Au[‘j:[w.‘ .&—1 &Qn(h“gnmnmg !

eingeschrankten Wirkungs-
grad. Sie reagieren unmit- -

Abb. 4: Lernprogramm auf Basis des Behaviorismus
telbar auf das Verhalten
des Lerners und geben direkte Rickmeldung. Der Stoff wird meist als Abfolge
von Frage-/Aufgaben- und Antwortkombinationen présentiert. Das vom Pro-

gramm vorgegebene Lernergebnis ist eindeutig messbar.“®"

Diese Art von Software ist in den letzten Jahren in dem MaBe etwas in Verruf
gekommen, wie der Behaviorismus im Laufe des Paradigmenwechsels seine
Bedeutung verlor. ,Drill & Test“-Software ist verantwortlich dafiir, daB das com-
puterunterstitzte Lernen in padagogischer Hinsicht noch nicht salonféhig ge-
worden ist. Sie ist die derzeit am Markt am haufigsten vorfindliche Lernsoftware.

Diese real existierenden Beispiele reprasentieren fur kritische Padagogen eine

% ygl. KOWARSCH, A. in EDER, J., REITER, A. (Hrsg.), (2002). Computereinsatz an dsterreichischen
Grundschulen. Innsbruck: Studienverlag, S. 61

" THISSEN; F. Lerntheorien und ihre Umsetzung in multimedialen Lernprogrammen — Analyse und Be-
wertung. S. 6

Online im Internet: http://www.frank-thissen.de/lernen.pdf (27.12.2002)
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Horrorvision, weil sie oft flr sture, mechanische und bis ins kleinlichste Detail

gehende KontrollmaBnahmen verwendet werden.“®

5.2.2. TS - Tutorielle Systeme

Unter dem Begriff , Tutorensystem* oder , Tutorial® werden jene Arten von Lem-
software zusammengefasst, bei denen der Computer die Rolle eines ,Tutors®
Ubernehmen soll. Das bedeutet, dass Inhalte vermittelt, eingelibt und eventuell

sogar Uberprift werden sollen.

»lutorielle Systeme sind in erster Linie durch ihren linear gestalteten Pro-
grammablauf, ihre starke Systemsteuerung und einen eher geringen Grad an
Interaktivitdt gekennzeichnet. Der Anwender arbeitet dabei eine Instruktionsrei-

henfolge ab, die vom Entwickler als op- R .
. 63 ) ) \_ Emnfuhrung
timal empfunden wurde.”™ Meist wird \j’ S
ein intensiver ,Dialog“, eine Art Lehrge- ﬁ'i Ini'nrmntiq:_isl;riie.-cu.l;;.;.i.qu; 2
spréch, mit den Nutzern gefuhrt, an die | = e [ o
, , - Fragestellung =
sich eine Form der Lernkontrolle an- — SR R
. . F WO SRR
schlieBt. Der Stoff ist streng aufgebaut o CAntwortanalyse: -
k) P | B
und wird oft an Hand authentischer Si- N
. . . “CFeedback
tuationen vermittelt. Da hier versucht 2 Bt
wird, Zusammenhinge und Vorge- l Abschlud
hensweisen aufzuzeigen, sind tutorielle
Systeme oft kognitivistisch gepréagt. Abb. 5: Lernprogramm auf Basis des

Kognitivismus

Aufgrund der Beschrankung auf Faktenwissen und der Vernachlassigung me-
thodischer und didatkischer Aspekte, wurde die Arbeit am Computer jedoch
schnell als langweilig und unbefriedigend erlebt.

5.2.3. ITS - Intelligente Tutorielle Systeme

Diese Systeme sind im Gegensatz zu den TS-Systemen in der Lage, auf die

unterschiedlichen Anforderungen der Schiler im Grad der Schwierigkeit und

2 BAUMGARTNER, P., PAYR S. (1994). Lernen mit Software. Innsbruck: Osterreichischer Studienverlag,
S. 155

% WINTERS, G. (2001) Computer Aided Interactive Learning am Beispiel des Programms “Cabri”. S. 3
Online im Internet: http://www.wwz.unibas.ch/wi/lehre/swi/Seminararbeiten/gwi.pdf. (27.12.2002)
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der Hilfestellung flexibel zu reagieren. ,Der Wissensstand des Schilers und
seine Lésungsansétze beeinflussen die Interaktion zwischen System und Ler-
nenden, wobei der Lerner auf Anfrage jederzeit eine Hilfestellung bekommen

kann“64

ITS spielen in der Praxis heutzutage praktisch keine Rolle, obwohl eine groBRe
Anzahl experimenteller Prototypen existieren. Dies liegt in erster Linie daran,
dass die Modelle auBerst komplex sind und die Kosten-/Nutzenrelation kaum zu

vertreten ist.5

5.24. CAL - Computer Aided Learning

CAL fasst lernbezogene Programme, Simulationen, Mikrowelten und Modellbil-
dungen unter einem Begriff zusammen. Allgemein kann man sagen, dass der
Computer als Werkzeug zum Lernen ben(tzt wird, aber den Lernweg oder das
Lernziel nicht absolut vorschreibt. Von den bisher beschriebenen Programmen
unterscheiden sich CALs ,....vor allem dadurch, dass sie den Lerner sehr wenig
anleiten oder ihm Lernmaterial prasentieren. Vielmehr zeichnen sie sich da-
durch aus, dass sie eine Lernumgebung zur Verfigung stellen, die es ermdg-
licht, etwas auszuprobieren, sich mit Themen zu beschéaftigen und Zusammen-

hange eigenstandig zu entdecken.” %

So gesehen kann man diese CAL-

Programme als konstruktivistisch un-

terlegte Systeme verstehen. Deshalb

bieten sie keine gefiihrte Anleitung,

sondern Anlasse, Anregungen, Bera- N Hinveise |

tung und Hilfe. Damit gewéhren sie Feedback !

dem Schiler einen hohen Grad an

Abb. 6: Lernprogramm auf Basis des Kon-

Freiheit aber auch an Eigenverant- >
struktivismus

% KOWARSCH, A. in EDER, J., REITER, A. (Hrsg.), (2002). Computereinsatz an dsterreichischen Grund-
schulen. Innsbruck: Studienverlag, S. 61

& vgl. WINTERS, G. (2001) Computer Aided Interactive Learning am Beispiel des Programms “Cabri”. S.4
Online im Internet: http://www.wwz.unibas.ch/wi/lehre/swi/Seminararbeiten/gwi.pdf (27.12.2002)

® THISSEN; F. Lerntheorien und ihre Umsetzung in multimedialen Lernprogrammen — Analyse und Be-
wertung. S. 17

Online im Internet: http://www.frank-thissen.de/lernen.pdf (27.12.2002)
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wortung.

Fir die Gestaltung von Lernsystemen aus konstruktivistischer Sicht ergeben

sich eine Reihe von Prinzipien:

— Authentizitat: Lernerfahrungen sollen hinsichtlich der Brauchbarkeit und
des Bezugs unmittelbar einsichtig sein.

— Situiertheit: Die Schiler sollen in Situationen versetzt werden, die den
Anwendungsbezug deutlich vor Augen flhren.

— Multiple Kontexte: Anwendungsmdglichkeiten auf unterschiedliche Si-
tuationen sollen aufgezeigt werden.

— Multiple Perspektiven: Es sollen unterschiedliche Sichtweisen und Rol-
len eingenommen werden. Sachverhalte sollten sich aus unterschiedli-
chen Perspektiven bearbeiten lassen.

— Sozialer Kontakt: Die Lernsituationen sollen soziale Kontakte und Kon-

takte zwischen Lernenden und Lehrenden zulassen.®’

5.2.5. Simulationen

In Simulationen kann man in einem System probeweise handeln, das einen
Ausschnitt der Wirklichkeit abbildet. Es handelt sich meist um interaktive Pro-
gramme, die Modelle von Apparaten, Prozessen und Systemen nachbilden.
Man setzt sie in Situationen ein, bei denen eine Beobachtung in der Realitat zu
teuer, zu riskant oder unmdglich wére. Man kennt sie haufig als Flug- oder

Fahrsimulatoren, an denen sich gefahrlos trainieren lasst.

5.2.6. Mikrowelten

Mikrowelten bestehen aus einem interaktiv veranderbaren Computermodell ei-
nes Bereiches. Als Lernender kann man durch verschiedene Operationen auf
das Modell einwirken, seine Bestandteile manipulieren und somit die aufge-
stellten Hypothesen Uberprifen. Es wird hier nicht versucht, die Realitéat zu imi-

tieren, sondern die Modellkonstruktion steht als solches im Mittelpunkt.

¥ KONRADT, U. in GOTZ, K. (2002). Interkulturelles Lernen — Interkulturelles Training. Minchen, Mering:
Rainer Hampp Verlag, S. 89, f.
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5.2.7. Planspiele

,Planspiele sind eine besondere Form der Simulation, die - wie der Name
schon sagt - auch Spielkomponenten beinhalten. Der Lernende Ubernimmt da-
bei eine Rolle und agiert in einer moglichst realitadtsnah gestalteten Umgebung.
Die Ziele werden dabei mdglichst realistisch gesetzt. Der Spieler steht meist in

einer Wettbewerbssituation gegen andere Personen oder das System.“®®

5.3. Charakteristika der auf dem Konstruktivismus basierenden Compu-

ter-Programme

Aus folgenden Grinden gewinnen die auf dem Konstruktivismus basierenden
Computerprogramme eine neue Bedeutung und finden in den letzten Jahren
immer starkere Beachtung und Verbreitung:

— Sie bieten keine Qualitat an sich, sondern lediglich ein Hilfsmittel.

— Sie ermdglichen individuelles und eigenverantwortliches Lernen.

— Sie kdnnen in vielen Bereichen die Rolle des Lehrers als Berater, Anbie-
ter oder Coach einnehmen.

— Sie kénnen im Lernenden Fragen wecken.

— Sie bieten die Chance, die wesentlichen Fragen und damit das Thema
tiefer zu verstehen.

— Sie veranschaulichen kognitive Landkarten, die immer mehr detailliert
und verfeinert werden kénnen.

— Sie lassen im Lernenden im Laufe des Lernprozesses eine Gesamt-
struktur entstehen, die an Scharfe gewinnt (Gesamtheit vor Detalil).

— Sie lassen den Lernenden Erfahrungen sammeln und helfen ihm bei der
Wissenskonstruktion.

— Sie bieten ihm Welten, in denen er sich bewegen kann, in denen er
Muster und Strukturen findet, denen er nachgehen kann.

— Sie Oberhaufen ihn nicht mit in einer bestimmten Reihenfolge dargebo-
tenen Fakten, sondern helfen ihm, sein Netzwerk im Kopf zu erweitern

oder umzustrukturieren.

% WINTERS, G. (2001). Computer Aided Interactive Learning am Beispiel des Programms “Cabri”. S.5
Online im Internet: http://www.wwz.unibas.ch/wi/lehre/swi/Seminararbeiten/gwi.pdf (27.12.2002)
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— Sie helfen dem Benutzer, sich emotional und geistig auf das Thema
einzulassen.
— Sie fordern ihn als Gesamtperson heraus.

— Sie bieten Mittel zur Reflexion und Abstraktion.®®

Allerdings bergen sowohl der Konstruktivismus als auch die darauf basierenden
Computerprogramme, die Gefahr die Schiler zu Uberfordern. Vor allem Kinder
mit einer Lernstérung oder Lernbeeintrachtigung sind oft nicht in der Lage, sich
bei all der gewahrten Freiheit selbst zu organisieren, bzw. sich dartber hinaus-

gehend noch Wissen anzueignen.

5.4. Das Internet

Mit dem Einzug des Internets in 6ffentliche Einrichtungen und in private Haus-
halte, steht den angeleiteten Lernprogrammen nun ein Medium gegentber, das
ein auBerst selbstgesteuertes, schilerzentriertes Lernen ermdoglicht: das Arbei-
ten in Gruppen (Uber E-Mail), die Nutzung von Hilfsmitteln (Datenbanken, Lexi-
ka) und verschiedenste Veranschauungsmoéglichkeiten (z.B. Videoclips). Der
Lernende kann nun Uber die Wahl der Dokumentadresse Eigenkontrolle Uber
seinen Lernprozess Uben. Beim Browsen (engl. ,stdébern, schmdkern, blattern®)
kann er bestimmte Informationsquellen durchsuchen, ohne dass feste Ziele
oder konkrete Probleme vorgegeben sind. Dies wird durch vorhandene Links

ermdglicht, die Verbindungsstellen zu anderen Objekten darstellen.”

In diesem Zusammenhang wird haufig von einem Flow-Erleben berichtet, dass
als ein Auflésen des Zeitgefihls und von einem inneren FlieBen beschrieben
wird. "Im Flow-Zustand folgt Handlung auf Handlung, und zwar nach einer inne-
ren Logik, welche kein bewusstes Eingreifen von seiten des Handelnden zu er-
fordern scheint. Er erlebt den Prozess als ein einheitliches ,FlieBen” von einem

Augenblick zum nachsten, wobei er Meister seines Handelns ist und kaum eine

69 vgl. THISSEN, F. (0.J.). Das Lernen neu erfinden — konstruktivistische Grundlagen einer Multimedia-

Didaktik. S. /,

Online im Internet: http://www.learnline.de/angebote/lernen/medio/htgrdmat02.pdf (30.12.02)

" vgl. PETRASCH. (0.J.). Th. Lehren und Lernen.

Online im Internet: http://www.fh-friedberg.de/fachbereiche/e2/mikropro-labor/lernen.htm (30.12.2002)
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Trennung zwischen sich und der Umwelt, zwischen Stimulus und Reaktion oder

zwischen Vergangenheit, Gegenwart und Zukunft verspiirt."”!

.Mit dem Aufkommen des World Wide Web und dem damit verbundenen
sprunghaft angestiegenen Interesse am Internet seit Anfang der 90-er Jahre,
erlebte auch das Lernen am Computer eine Renaissance. Hypermedia ist die
damit verbundene neueste Form, Bildungs- und Lernprozesse mit dem Compu-

ter zu verkniipfen.*’2

Hierflr scheint es wichtig, den Begriff Hypermedia naher zu beleuchten: Er
kann als Verschmelzung der Begriffe Hypertext und Multimedia gesehen wer-
den. Hypertext besteht aus Informationen, die durch Links miteinander verbun-
den sind, so dass sie nach Wahl und Bedarf aufgerufen werden kénnen. Multi-
media bedeutet das Miteinander von Text, Bild, Ton, Film und Animation. Auf
Hypermedia wird im allgemeinen Uber eine direkt manipulierbare grafische Be-

nutzeroberflache interaktiv zugegriffen.

5.5. Weitere Software-Typen

Der Vollstandigkeit halber fiihren wir noch weitere Software-Typen von Unter-

richtsprogrammen an:

— CALL - Computer Aided Language Learning bieten eine breite Palette
von unterschiedlichen Computerprogrammen flir den Sprachunterricht.
Wir werden darauf im Kapitel ,Sprachenlernen mit dem Computer” néher
eingehen.

— Autorensysteme ermdglichen dem Lehrer die Erstellung von maBge-
schneiderten Ubungs- und Lernsequenzen, ohne spezielle Programmier-
kenntnisse zu haben.

— Offene Anwendersoftware aus den Bereichen Textverarbeitung, Gra-
fik/Layout, Prasentations- und Visualisierungssoftware.

— Allgemeine Spielprogramme und Lernspiel-Programme

"' CSIKSZENTMIHALY! (1987) zit. nach BAHNER: Das Flow-Erlebnis. Jenseits von Angst und Langewei-
le: Im Tun aufgehen. Stuttgart, BAHNER, Ch. (2000). Computeranimiertes Lernen als integrativer Ansatz.
Online im Internet: http://www.baehner.com/diplom/html/lernen-mac/cal.html (30.12.02)

2 BAHNER, Ch. (2000). Computeranimiertes Lernen als integrativer Ansatz.

Online im Internet: http://www.baehner.com/diplom/html/lernen-mac/cal.html (30.12.02)
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Andere Klassifikationskriterien wie die Interaktivitat, der Multimediaeinsatz und

die Medienintegration waren vorstellbar.”

5.6. Kennzeichen guter Computer-Lernspiele

Gute Computer Softwareprogramme, die sich fiir den Einsatz in Volksschulen
74 75

eignen, zeichnen sich durch folgende Eigenschaften aus.

— Sie lassen mehr als einen Lésungsweg zu.

— Sie sind zeitlich variabel und eignen sich sowohl fiir kiirzere als auch fir
langere Lernphasen .

— Das Programm gibt genau das notwendige MaB an Hilfestellungen.

— Der Schwierigkeitsgrad passt sich den Lernfortschritten des Schilers an
und ist vom Lehrer einstellbar.

= Rickmeldungen wirken sachlich und motivierend.

— Der Schuler bestimmt Gber das Programm und nicht umgekehrt.

— Leichte Bedienbarkeit und groBe Schrift.

— Geordneter Ausstieg aus dem Programm und Wiedereinstieg sollte je-
derzeit moglich sein.

— Stabilitat auch bei Fehlbedienung.

— Das Programm lauft auf neuesten PCs ebenso wie auf solchen, die
schon drei bis vier Jahre alt sind.

— Dokumentation des Lernfortschritts.

—  Méglichkeit des Speicherns oder Ausdruckens von Ergebnissen.

— Breites inhaltliches Angebot.

— Lehrer/Eltern kénnen eigene Aufgaben und Ubungsreihen zum Pro-
gramm erstellen.

— Der Ablauf ist nicht jedes Mal gleich und schematisch.

— Und - nicht zuletzt: motivierende, kindgemaBe Aufmachung.

— Verhdltnis von Animation zu Lern- und Ubungseinheiten sollte sinnvoll

sein.

& vgl. KOWARSCH, A. in EDER, J., REITER, A. (Hrsg.), (2002) Computereinsatz an dsterreichischen
Grundschulen. Innsbruck: Studienverlag, S. 61

™ vgl. MANTLER, O. (0.J.). Computerspiele, Referat fiir Eltern und Lehrer.

Online im Internet: http://www.lernspiele.at/compspie.html#6 (27.12.2002)

78 vgl. KLEIN, Ch. (0.J.). Der Einsatz von CD-ROMs im Volksschulunterricht.

Online im Internet: http://www.lehrerweb.at/artikel/cd roms/grundsaetz.htm (27.12.2002)
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— Moglichkeit der Zusammenarbeit mit anderen.

— Lernkontrolle: Die Ergebnisse der Kinder, aber auch die individuellen De-
fizite sollten statistisch festgehalten werden.

— Fdr die Kinder ist es auch ein Anreiz, wenn eine Urkunde ausgedruckt

werden kann.

FOr die richtige Auswahl stehen Online-Ratgeber wie www.lernspiele.at ,

www.lehrerweb.at/artikel/cd roms oder Blicher wie z.B. ,Die beste Lernsoft-

ware*“ oder ,Der Kinder-Software-Ratgeber“ zur Verfiigung.”®

5.7. Vorteile des Lernens am Computer

Das Lernen am Computer bietet u.a. den Vorteil, dass man auf dem Computer
etwas versuchen darf, ohne dass das Experiment bestraft wird. Der Computer
arbeitet ohne rote Tinte und schlechte Noten, er reagiert sachlich mit dem Hin-

weis auf den richtigen Losungsweg.

Fehlermachendlrfen erdffnet Verhaltensalternativen, férdert Erkundungs-,
Handlungs-, Entscheidungs- und Konfliktkompetenz, es ist menschenwurdiger
als autoritares und sanktionierendes Fuhren, es entspricht mehr den kindlichen
Grundbedurfnissen.

Kinder, die Fehler machen duirfen, stimmen namlich unserer Erziehungsweise
leichter zu. Selbstverstandlich gilt dieses Lernen Uber das ,Lob der Fehler®, wie
Reinhard Kahl es nennt, zwar fir das Lernen am Computer, nicht aber fir das

achtlose Uberqueren einer vielbefahrenen StraBe.

Die Australier ROWE und WEBB schreiben in ihrem Buch ,Kinder entdecken
den Computer” mit Recht, dass sich zur Zeit ,die Welt der Informationsverarbei-
tung“ wie im Zeitraffer verandere und dass fur Kinder ,eine Welt ohne Compu-

ter* kaum mehr vorstellbar sei.””

"® vgl. FEIBEL, (2001) Th. Der Kinder-Software-Ratgeber. Miinchen: Rohwolt bzw. (2002) Die beste Lern-
software. Miinchen: Rohwolt

77 vgl. ROWE, WEBB zit. nach STRUCK, P. (1998). Netzwerk Schule, Wie Kinder mit dem Computer das
Lernen lernen. Miinchen, Wien: Carl Hanser, S. 136
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Die Kinder lernen viel durch den Computer, auch wenn sie ,nur mit ihm spie-
len. lhre Hirnvernetzungen, ihre Geschicklichkeitskonstellationen, ihre Reakti-
onsschnelligkeit, ihre taktischen Kompetenzen und ihre Bewertungsgrundlagen
werden durch ihn beeinflusst, so dass auch die Lehrer seine Effekte in die schu-
lische Arbeit einbeziehen oder ihnen gezielt kompensatorisch entgegenwirken

mussen.

In jedem Fall férdern Computer unorthodoxes und kreatives Denken, sie erlau-
ben unbestrafte Fehler und vermitteln 6fter als herkémmlicher Unterricht das Er-
folgserlebnis, eine gestellte Aufgabe irgendwie zu Ende gebracht zu haben.
Fast immer beginnt die Arbeit am Computer auch schon fiir das spielende Kind
mit einem Problem, das dann meist deshalb geldst wird, weil die Neugier und

die zielorientierte Spannkraft erhalten und noch gesteigert werden.

Darliber hinaus reduziert der Computer Leistungsbandbreiten von Schulklas-
sen, weil er jeden Schiler zum selbststédndigen Lernen anhalt und jeden auf
seine Weise zum Erfolg fihrt, auch wenn das jeweils ein anderer Erfolg in ei-
nem jeweils anderen Lerntempo ist. Und da es in der Schule ja vor allem um
Lernen geht, muss man dringend daflir sorgen, dass gute und schwache sowie
altere und jungere Schiler zu Lerngemeinschaften zusammengestellt werden,
denn entgegen der Beflrchtung ihrer Eltern lernen auf diese Weise auch die
alteren und die besseren Schiuler sehr viel, wie schon Peter Peterssen in seinen

Jena-Plan-Schulen erkannte.

5.8. Lernziele fiir den Computereinsatz in Grundschulen

Schon in der Grundschule missen mit dem Computerlernen folgende Lernziele

kleinerer und groBerer Relevanz erreicht werden:”

= zu verstehen, dass Computer weder mannlich noch weiblich sind,
= zu erkennen, dass Computer selbst nicht denken kénnen,
— dass sie also immer auf Menschen angewiesen sind und ihnen stets un-

tergeordnet bleiben,

8 vgl. STRUCK, P. (1998). Netzwerk Schule, Wie Kinder mit dem Computer das Lernen lernen. Miinchen,
Wien: Carl Hanser, S. 139
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— durch Erfolgserlebnisse selbstbewusster und selbstsicherer zu werden,

= logisch zu denken,

— Sicherheitsregeln zu beachten,

— mit der Tastatur umgehen zu kénnen (die Buchstaben zu finden, die Tas-
ten ,Enter” und ,Return” und jene fir ,Entfernen“ sowie die beiden ,Pfel-
tasten” und die ,Leertaste” zu beherrschen),

— routiniert mit der Maus umzugehen,

— Schriftarten zu wahlen, Graphiken zu erstellen und mit ihnen rechnen zu
kénnen,

— den Drucker bedienen zu kénnen,

— Disketten und CD-ROMs zu verwenden (Daten einzugeben, zu spei-
chern und abzurufen),

— den Computer flr verschiedene Zwecke nutzen zu kénnen (Wiederho-
lungstibungen, Simulationen, Schreiben von Geschichten, Berichten und
Briefen, Erstellen einer Klassenzeitung, Informationsgewinnung, Spie-
len),

— die Notwendigkeit des Korrekturlesens zu begreifen,

— Fehler machen zu diirfen,

— zu verstehen, welche Rolle Computer in unserer Gesellschaft spielen

und wie sie sich durch ihn verdndern wird.

5.9. Beitrag des Computerlernens zur Personlichkeitsentwicklung "

5.9.1. Selbststandigkeit

Selbststandigkeit ist nicht nur eine Schllsselqualifikation in der Wirtschafts- und
Arbeitswelt, sondern macht sich bereits beim Lernen in der Schule in Form gré-
Berer Lerneffekte bemerkbar.

Grundschulkinder, die im Rahmen des offenen Unterrichts selbst entscheiden
darfen, in welcher Reihenfolge, ob allein oder in der Gruppe, ob mit Computer
oder Lexikon, sie sich ein bestimmtes Thema erarbeiten dirfen, erwerben mehr

Wissen, und werden gleichzeitig auch sozial kompetenter, konfliktstarker,

7 vgl. STRUCK, P. (1998). Netzwerk Schule, Wie Kinder mit dem Computer das Lernen lernen. Miinchen,
Wien: Carl Hanser, S. 150 ff.
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selbstbewusster — in Summe also wesentlich selbststandiger als Kinder die

noch frontal und lehrerzentriert ,belehrt* werden.

Die Schiler kénnen allerdings nur selbststéandig lernen und selbststandig wer-
den, wenn ihnen dies vom Lehrer ermdéglicht wird. Und der Lehrer kann dem
Schiler diese Gestaltungs- und Handlungsfreiheit nur ermdglichen, sofern er
nicht durch Lehrplane und Stundenplane in ein zu enges Korsett gezwangt wird.
Hier ist die Politik gefordert, optimale Rahmenbedingungen zu schaffen.

5.9.2.  Erkundungs- und Handlungskompetenz

Es kommt heute nicht mehr darauf an, alles zu wissen, sondern zu wissen, wel-

ches Wissen relevant ist und wo man dieses Wissen findet.

Das Internet ist, mit seiner Méglichkeit eine Vielfalt von Informationen weltweit
im Zugriff zu haben, eine geniale Erfindung. Aber wer weif3, welches Wissen re-
levant ist? Ernst Pdppel sieht es als die padagogische Herausforderung der Zu-
kunft ... in mir selber von friher Kindheit an Wissensstrukturen bildlicher Art
aufzubauen, in die hinein ich dann diese Informationen aus dem Web einlesen
kann, so dass ich begriffiches Wissen und strukturelles oder bildliches Wissen
aufeinander abbilde. Die Kunst der Zukunft wird sein, ein Orientierungswissen
strukturell zu definieren - und zwar so, dass es nicht chaotisch ist, - und mich
dort hinein dann nach Bedarf ,bedienen’ zu lassen. Das kann durchaus dann
auch durch intelligente Agenten geschehen, die wissen, was flr mich wichtig
ist. Aber das erfordert, dass in mir selber eine Wissenslandkarte definiert ist, die

ich benutze, um ausgelagerte Informationen wieder in mich ,einzulagern™

Die Schule sollte daher ein Minimalwissen als Fundament fir alle eingrenzen
(dies ist vor allem flr die Grundschule relevant), das additiv bei verschiedenen
Profilierungen ergénzt wird (musische, humanistische Gymnasien, Héhere
Technische Lehranstalten, Handelsakademien etc.) und das dem Schiler als

Basis fur seine eigene Weiterbildung dient.

% POPPEL, E. zit. nach KREMPL P. (1999). Telepolis -. Magazin der Netzkultur. Auf der Suche nach der
Landkarte des Wissens
Online im Internet: http://www.heise.de/tp/deutsch/inhalt/co/2651/1.html, (28.12.02)
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Der Computer fordert die Erkundungs- und Handlungskompetenz enorm, wenn
er mit offenem Unterricht, Partner- oder Gruppenarbeit, freier Wahl der Informa-

tionsgewinnung etc. kombiniert wird.

5.9.3. Konfliktfahigkeit und Miindigkeit

Viele Verhaltensschwierigkeiten, die Kinder und Jugendliche ihren Eltern und
Lehrern bereiten, haben etwas mit einem Mangel an Konfliktfahigkeit zu tun.
Man ist nicht mehr im Stande einen Ausgleich, also einen Kompromiss, zu fin-
den. Bei der Partnerarbeit vor dem Computer gibt es zwar standig kleinere
Probleme zwischen den Schilern, mit dem Computer und bei der Bewaltigung
des Themas. Gleichzeitig macht der Computer — da jede Beschaftigung (sogar
bei einem Spiel) mit einer Problemstellung beginnt - die Kinder flexibel, tolerant
und auch konfliktfahig.®’

5.9.4. Soziales Lernen, Teamfahigkeit und Solidaritéat

Parallel zum Zerfall der ,klassischen* Familie, zu Vereinzelungsprozessen und
zur Zunahme von Materialismus, Konsum und Egoismus, muss die Schule als
letzte Institution, die noch alle Kinder erreicht, bemaht sein, soziale Kompetenz

und Solidaritat mit Mitschilern, Behinderten, Auslandern usw. zu férdern.

Wichtig fur den Computereinsatz in Schulen ist der friihzeitige Einsatz. Beginnt
man erst in der 7. Klasse mit computerunterstitzten Projektarbeiten, so wissen
die Schuler mit dem gewonnenen Freiraum nicht angemessen umzugehen und
nitzen diese neue Freiheit flr Imponiergehabe, das Ausprobieren von Grenz-
Uberschreitungen usw. Der Computer sollte also schon mdglichst friih - durch-
aus wohldosiert im Kindergarten oder der Vorschule, spatestens aber in der
Volksschule - eingesetzt werden. Beim Computerlernen in der Volksschule wird
die Basis der fir Gruppenarbeiten und Projektarbeiten in den héheren Schulstu-

fen notwendigen Teamfahigkeit gelegt.

& vgl. STRUCK, P. (1998). Netzwerk Schule, Wie Kinder mit dem Computer das Lernen lernen. Mlnchen,
Wien: Carl Hanser Verlag, S. 160
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5.9.5. Vernetztes Denken

Mit den bisherigen (schulischen) Sozialisationsformen unseres Kulturkreises
neigen wir eher zu einer analytischen Vorgehensweise, die alles auf einen ein-
zigen Kausalzusammenhang reduziert. Dieses Vorgehen entspricht dem Be-
darfnis eines Journalisten nach eindeutigen Schlagzeilen, wahrend die multi-
kausale Vernetzung der differenzierenden und relativierenden Arbeitsweise
moderner Wissenschafter entspricht.

Kinder, die mit Computern arbeiten, denken eher multikausal, sie betrachten mit
ihrem vernetzten Denken ein Problem von verschiedenen Seiten, um gleichzei-

tig die Kausalzusammenhénge zu ,benachbarten” Problemen zu verstehen.

Die Schule muss in diesem Zusammenhang in gleicher Weise, wie sie die
Schiler auf das Berufsleben in der Wirtschaft vorbereitet, auch die notwendige

Kritikfahigkeit im Umgang mit Computern, Medien, Internet & Co mitgeben.

5.10. Besonderheiten des Lernens am Computer im Sprachenunterricht

Der Fremdsprachenunterricht stellt in der derzeitigen Form sicher eine der inef-
fizientesten Formen der Wissensvermittlung dar. Viele Austauschschiler, die
vier Wochen bei einer Gastfamilie in England oder den USA verbringen, lernen
in dieser Zeit mehr, als sie in ihrer bisherigen Schullaufbahn gelernt haben. Das
Computerlernen kann hingegen die fremdsprachlichen Leistungen erheblich
steigern. Landerlbergreifende Sprachprojekte via Internet holen die Schiler bei
Ihren Interessen ab. Sie unterhalten sich mit ihren Kollegen Uber ihre Freizeitak-
tivitdten, Popgruppen usw. Wichtig ist hier, dass der Computereinsatz in den
normalen Unterricht eingebaut ist und nicht — quasi ghettoisiert — in einem eige-
nen Computerraum durchgefiihrt wird. Der Computer muss immer in Reichweite
sein, sonst wirden die gleichen Fehler wiederholt werden, die man in den
siebziger Jahren mit den Sprachlabors gemacht hat.

Eine weitere Bereicherung stellt die Integration von Fremdsprachen in andere
Unterrichtseinheiten wie Geografie oder Biologie dar. Auch hier kann mittels
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geeigneter Softwareprogramme der Vorteil des Computerlernens voll ausge-

nutzt werden.%?

5.11. Der Einfluss der Informationstechnologien auf die Schule

Das beginnende 21. Jahrhundert ist von einer zunehmenden Internationalisie-
rung gepragt: Okonomische, dkologische, politische und soziale Entwicklungen
vollziehen sich in einem hohen MaB in weltweiten Zusammenhéngen. Diese
Vernetzung spiegelt sich in der veranderten Wahrnehmung der Menschen wie-
der: Ereignisse aus fremden Landern werden von den Medien schnell und un-
mittelbar prasentiert. Moderne Kommunikations- und Verkehrsnetze ermdgli-

chen internationale Kontakte und Verbindungen.

Das Informationszeitalter macht aber nicht nur die weite Welt zum globalen
Dorf, indem es die entferntesten Katastrophen in Sekundenschnelle in unsere
Wohnzimmer bringt. Es macht auch Wissen immer und Uberall verfiigbar. Am
Weg von der Informationsgesellschaft zur Wissensgesellschaft ist ... von Bil-
dung weniger die Rede. Computernetze kdnnen Unmengen von Informationen
speichern. Ob die Informationsfille auch zu persénlich und gesellschaftlich re-

levantem Wissen wird, ist zumindest fraglich*.2®

Dass dies massive Auswirkungen auf unser Schulsystem hat, liegt auf der
Hand. Der Computer ist omniprasent, doch die Frage ist, wie kébnnen wir unse-
ren Kindern mit dem Computer das Lernen lehren? Was bringen die neuen
Medien? Was ist ihr Nutzen und Mehrwert? Wo liegen ihre Grenzen? Oder bie-
tet der Computer die Chance, die Vision des tschechischen Péadagogen Johann
Amos Comenius (1592 - 1670) zu verwirklichen? In seiner ,GroBen Didaktik®
von 1657, die er eine "vollstandige Kunst, alle Menschen alles zu lehren" nann-
te, verfolgte er das Ziel der Padagogik, dass ein Lernen, bei dem "... die Lehrer
weniger zu lehren brauchen, die Schiler dennoch mehr lernen; in den Schulen

weniger Larm, Uberdruss und unniitze Mihe herrsche, dafiir mehr Freiheit,

82 vgl. STRUCK, P. (1998). Netzwerk Schule, Wie Kinder mit dem Computer das Lernen lernen. Miinchen,
gsWien: Carl Hanser Verlag, S. 160
% ebenda S. 45
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Vergniigen und wahrhafter Fortschritt.“®* Dieses Lernen, so COMENIUS, sei am
besten durch das Ansprechen und Aktivieren der unterschiedlichen Wahrneh-
mungsorgane des Menschen zu férdern, und damit der unterschiedlichen Dar-
stellung des Lernstoffes durch Bilder und Texte. Das neue Lernen des COME-

NIUS hat das Ziel, ,rasch, angenehm und griindlich*®

zu sein. Und genau dies
verspricht uns Multimedia: die Aufbereitung von Lernstoff mit Hilfe unterschied-
lichster Medien (Text, Bild, Ton, Video) und damit das Ansprechen unterschied-
licher Sinnesorgane, um den Lernprozess effektiver zu gestalten. Hinzu kommt
die unerbittliche Geduld des Computers auf die Reaktionen des Lernenden so-
wie seine hohe Flexibilitdt und die Unabhangigkeit von festen Lernzeiten und -
orten. COMENIUS ware sicherlich hoch erfreut Uber die neuen Technologien,

bringen sie uns doch seinem Ziel bedeutend naher - so scheint es jedenfalls.®

5.12. Veranderte Gesellschaft — gewandelte Schule

Die schwedische Padagogin Ellen Key hat das 20. Jahrhundert als ,Jahrhundert
des Kindes* bezeichnet. Sie wollte den Eigenwert der Lebensstufen junger
Menschen hervorheben, und sie lautete auf diese Weise eine gewaltige erzie-
herische Bewegung ein, die auf mehr Autonomie von Kindern, Jugendlichen
und padagogischen Bezilgen setzte. Autoritdres FUhren wurde in der Folge
immer mehr verpdnt. Durch den Zweiten Weltkrieg wurde diese Entwicklung un-

terbrochen.®’

Ende der 60er-Jahre realisierte die Studentenbewegung der 68er-Generation,
dass die Erziehungsweisen im Widerspruch zu den Herausforderungen des
Grundgesetzes standen. Nun schlug das Pendel in das andere Extrem aus. Der
britische Padagoge A. S. NEILL startete mit seinem Projekt ,Summerhill“ das

erste ,antiautoritéare* Erziehungsprojekt.

8 COMENIUS J. A. GroBe Didaktik. Die vollstédndige Kunst, alle Menschen alles zu lehren. in THISSEN, F.
(1993). Chancen und Grenzen des Lehrens und Lernens mit Multimedia. in Beitrage, Berichte und Infor-

mationen. Heft 4/1998. Stuttgart: Deutsches Bibliotheksinstitut, S. 361-371

% ebenda

# vgl. THISSEN, F. (1993). Chancen und Grenzen des Lehrens und Lernens mit Multimedia. in Beitrage,
Berichte und Informationen. Heft 4/1998. Stuttgart: Deutsches Bibliotheksinstitut, S. 361-371

&7 vgl. STRUCK, P. (1998) Netzwerk Schule, Wie Kinder mit dem Computer das Lernen lernen. Mlnchen,
Wien: Carl Hanser, S. 21

49



Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

Bis in die 60er-dahre wurden Kinder primar durch die Lebenswelten Familie und
Schule gepragt. Die Familie ist in den letzten Jahrzehnten vielfach nicht nur von
der GrofBfamilie, zur Klein- und Kleinstfamilie geschrumpft, sie ist oft auch von
einer Lebens- und Funktionsgemeinschaft zu einer bloBen Konsum- und

Wohngemeinschaft reduziert worden.

Heute haben neben Familie und Schule die Lebenswelten Gleichaltrigkeit und
Medien einen weit hdheren Einfluss.®® Diese Lebenswelten sind sehr stark kon-
sumgetrieben, aber padagogisch kaum absichtsvoll gestaltet.

Die Schule ist zwar die einzige Lebenswelt, die noch alle Kinder und Jugendli-
che erzieherisch zu erreichen vermag, hinkt aber als staatliche Institution der
rasanten Entwicklung der anderen Lebenswelten hoffnungslos hinterher. Ande-
rerseits ist sie aber flr viele Kinder die einzige bewusst erziehende Lebenswelt,
da deren Eltern bereits versagt oder resigniert haben. D.h. Schule muss auch
als Familienergdnzung bzw. — ersatz, fir die Medienerziehung und als Gegen-

gewicht zu den Trends der Gleichaltrigenszenerie sorgen.

Dies ist umso wichtiger, als viele Schiiler heute mit einer Vielzahl von ,Defizi-
ten“ aufwachsen. Sei es als Scheidungs- oder Schllsselkind, als Auslander-
kind, sei es durch mangelnde Bewegung oder falsche Ernahrung — oft an der
Grenze zur ,neuen Armut®. Gleichzeitig fihrt die technologische Ausstattung
vieler Kinderzimmer bei Kindern zu ganz anderen Hirnvernetzungen als bei ih-
ren Eltern und auch Lehrern. In vielen technologischen Aspekten wie in der Be-
dienung von Computern, Videorecordern und Spielkonsolen sind Kinder ihren
Eltern weit Uberlegen, in anderen wie im Lesen von Blchern, in historischen

Kenntnissen, in politischer Bildung oder in der Sozialkompetenz unterlegen.®

Diese grundlegenden Unterschiede in den eigenen Zugéngen zur Welt erfor-
dern auch einen Paradigmenwechsel in der Padagogik. Der Schiler wird vom
Lehrobjekt zum Lernsubjekt, d.h. der Schiler wird nicht mehr belehrt, sondern
lernt selbst. Er muss sich selbst mit den Lerngegenstanden auseinandersetzen

und die Chance erhalten, mit seinen Kollegen in Teamarbeit Wissen zu entde-

8 vgl. STRUCK, P. (1998) Netzwerk Schule, Wie Kinder mit dem Computer das Lernen lernen. Minchen,
Wien: Carl Hanser, S. 26
% abenda

50



Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

cken, zu verstehen und sich anzueignen. Der Lehrer wird dabei zum Lernbera-
ter, zum Coach. Er hilft dem Schiler beim Selbstlernen, er sorgt fiir optimale
Bedingungen (z.B. in der Auswahl des richtigen E-Learning-Programmes oder
mit der Auswahl des richtigen Partners fir die Teamarbeit), er motiviert und er

sorgt fiir ein angenehmes Schulklima.*

Dartber hinaus erméglicht diese Wandlung des Lehrers vom dozierenden Wis-
sensvermittler hin zum Lernberater das individuelle Eingehen auf Schuler mit

Verhaltens- oder Lernproblemen.

Dieser Wandel auf Seiten von Schilern und Lehrern hat nattrlich auch Auswir-
kungen auf die Klassengemeinschaft und die Schule an sich. Die Klassenge-
meinschaft wandelt sich von der ,Beschulungsgruppe“ zur Lerngemeinschaft.
Wenn Klassen nicht langer als Gruppen verstanden werden, die aus einsam
Lernenden, durch den gemeinsamen Notendruck zusammengehaltenen Indivi-
duen bestehen, sondern als aktive Lerngemeinschaften, dann wird Schule pro-
duktiver. Und damit gleichzeitig von der Belehrungsanstalt zum Haus des Ler-

nens.

Um eine weit reichende und nachhaltige Veranderung der Lernkultur zu errei-
chen, ist es notwendig, die Schule und alle dem System zugehérigen Personen
und Faktoren als Ganzes zu betrachten. An erster Stelle steht, dass Innovatio-
nen von den beteiligten Personen und deren Einstellungen abhangig sind und
dass einzelne Lehrer durch ihre Bereitschaft, Neues zu wagen, andere Kollegen
bewegen konnen, ihre Einstellungen und Arbeitsweisen zu verandern. Dazu
gehdrt das schulische Umfeld, d. h. es sind zum einen die Eltern, zum anderen
andere Institutionen und Firmen einzubeziehen. Eine Offnung der Schulen heiBt
dartber hinaus, Unterstiitzung von auBen zu suchen, sowohl in Bezug auf die

Ausstattung als auch auf das Know-How.*'

% ebenda S. 76 )

! vgl. KRUPPA K., GRASEL C., MANDL H. (2001) Verdndern neue Medien die Schule? Implementation
problemorientierten Lernens mit neuen Medien in der Schule. in: Computer und Unterricht. Anregungen
und Materialien fir das Lernen in der Informationsgesellschaft. Problemorientiertes Lernen. 11. Jg, Heft
44/2001. Seelze: Friedrich Erhard Verlag, S. 48-50.

51



Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

Erziehung in unserer Zeit und in unserer wertepluralistischen Gesellschaft muss
vor allem sicherstellen, dass der junge Mensch schon frih Verhaltensalternati-
ven mit auf den Weg bekommt, um sich jeweils situationsangemessen ent-
scheiden zu kénnen. Bése Blicke, enttduschte Gesichter, schlechte Noten und
Strafen nehmen ihm nicht nur die Freiheit der Selbstentscheidung, sie dampfen
Uber Angst auch seine Neugier und verhindern sein Lernen Uber unverkrampf-

tes Fehlermachen diirfen.

Und hier liegt auch die groBe Chance des Lernens am Computer: Versucht ein
Siebenjahriger mit Hilfe des Computers eine Rechenaufgabe zu Iésen und
macht er dabei einen Fehler, so reagiert der Bildschirm ganz unemotional mit
dem sachlichen Hinweis auf den falschen Weg oder die falsche Ldsung. Kei-
neswegs lenkt der Bildschirm mit roter Tinte, einer Finf, einem enttduschtem
Gesicht, einem erhobenen Zeigefinger oder einem bésen Blick und schon gar
nicht mit einer Strafe von der Neugier und dem Ehrgeiz ab, es noch einmal an-
ders zu versuchen. Der Fehler mindet in eine gesteigerte Motivation auf der
Suche nach dem richtigen Weg ein und sorgt flr ein zweifaches Lernen, nam-
lich fir das Lernen, wie es nicht geht, und fiir das Lernen, wie es richtig geht.*?

Computer stellen eine enorme kognitive Herausforderung fir Kinder dar, mit der
sie vieles lernen kénnen, das dauerhaft in ihren Gehirnen haften bleibt. Mit dem
Computer werden die jungen Menschen nicht schlichtweg ,richtiger* oder ,bes-

ser”, sondern zunachst einmal nur anders erzogen.

Die Hirnforschung hat festgestellt, dass Kinder, die mit vielen multimedialen Er-
fahrungen aufwachsen, weil sie eine Stereoanlage, einen Fernsehapparat, ei-
nen Videorecorder oder einen Computer, etc. bedienen kénnen, bereits ganz
andersartige Hirnvernetzungen aufweisen und damit ganz andersartige Leis-
tungsprofile zeigen als wir Erwachsenen, die ohne diese Medien aufgewachsen

sind.®

92 vgl. STRUCK, P. (1998). Netzwerk Schule, Wie Kinder mit dem Computer das Lernen lernen. Mlnchen,
Wien: Carl Hanser Verlag, S. 93
% vgl. ebenda
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5.13. Computer und Interkulturalitat

Die internationale Verflechtung der Informationsgesellschaft hat auch den Er-
lebnis- und Erfahrungshorizont von Kindern und Jugendlichen globalisiert. TV-
Serien wie Teletubbies, Spielzeugartikel wie Pokemons oder Tamagochi wer-
den fast zeitgleich global auf den Mérkten eingeflhrt. Dies fuhrt zur Auspréagung
einer internationalen Kinder- und Jugendkultur in der individuelle Unterschiede
in einer weltumspannenden Konsumorientierung eingeebnet scheinen. Und
doch existieren neben diesen gleichen Interessen Unterschiede in den Alltags-
erfahrungen, die durch die unmittelbare Lebenswelt, Sprache, soziale Einbin-
dung, Weltanschauung etc. gepragt sind. Die Akzeptanz des Andersartigen,
Fremden kann auch bei Kindern nicht vorausgesetzt werden, darum finden wir
bei vielen &hnliche Vorurteile wie bei Erwachsenen wieder. Davon bleibt auch

die Schule nicht unberiinrt.%

Wo Menschen unterschiedlicher Sprache, Herkunft und Weltanschauung zu-
sammenleben, verandern und entwickeln sich Weltbilder und Wertesysteme.
Die 6sterreichische Kultur ist wie kaum eine andere von der kulturellen Vielfalt
der Habsburger Monarchie gepragt und das Thema des friedlichen Zusammen-
lebens ist kurz vor der Erweiterung der Europaischen Union Richtung Osten ak-
tueller denn je. Angst um den Arbeitsplatz, Verlust kultureller Identitat, nationa-
listische Einstellungen oder rassistische Vorurteile sind vor allem in wirtschaft-
lich schwierigen Zeiten der Nahrboden flir die Ausgrenzung von Minderheiten,
wie wir sie leider auch immer wieder im schulischen Alltag erleben. Vor dem
Hintergrund der in Zukunft eventuell noch stérkeren Migration muss die Schule
der kulturellen Vielfalt Rechnung tragen und die Beschaftigung mit anderen Kul-
turen im Unterricht forcieren. Die MaBnahmen missen sich dabei genauso an
die Angehdrigen der Majoritat wie der Minoritat richten, um ein gegenseitiges
Verstandnis und konstruktives Miteinander zu erzielen. Durch die Auseinander-
setzung mit Fremdem und Vertrautem ist ein Perspektivenwechsel gegeben,
der durch den Versuch, den Blickwinkel des jeweils anderen einzunehmen, die

eigene Wahrnehmung erweitert.

o4 vgl. AHRENS A., NOWITZKI W., in Ministerium fur Bildung, Wissenschaft, Forschung und Kultur des
Landes Schleswig Holstein (Hrsg., 1996) Interkulturelles Lernen in den Lehrplénen. Kiel. S.9
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Im Zusammenspiel mit Politik, Wirtschaft, Medien und Gesellschaft kann die
Schule so beitragen, Konflikte zu minimieren und gleichzeitig bei Kindern und
Jugendlichen eine interkulturelle Kompetenz zu schaffen, die in Zukunft eben-

falls eine Schlisselqualifikation darstellen wird.

Der Einsatz des Computers und interkultureller Unterricht haben eines gemein-
sam: Sie sind nicht auf bestimmte F&cher festgeschrieben, im Gegenteil: Fa-
chervernetzendes Arbeiten, problemorientiertes Erarbeiten, handelndes Lernen
stehen im Vordergrund. Auch im Lehrplan der Volksschule finden sich im Geo-
grafie-, Heimatkunde-, Musik- oder Religionsunterricht viele Ansatzmdglichkei-

ten fur interkulturelle Computerprojekte.

FOr Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache tragen authentische Erfahrungen
mit ihrer Muttersprache maBgeblich zur ldentitats- und Persdnlichkeitsentwick-
lung bei. Diese ,authentischen® Erfahrungen sind — sofern verfligbar — durch
kinderadaquate Internetportale im Herkunftsland méglich, wie auch durch den

Kontakt via E-Mail mit Schulen aus dem Herkunftsland.

Dartiber hinaus bietet der Computer durch die multisensorische Ansprache mit-
tels Text, Bild, Ton und Video, das Lernen per Versuch und Irrtum (ohne demo-
tivierende schlechte Noten oder rote Tinte) oder die Interaktivitat speziell fr
Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache viele Lern-Vorteile. (Siehe Kapitel

»opracherwerb in interkulturellen Klassen®)
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6. Forschungsergebnisse aus dem Fremdspracherwerb
6.1. Sprachenlernen als Konstruktion

Auch Sprachenlernen funktioniert als selbstgesteuerte Wissenskonstruktion und
kann deshalb dem Konstruktivismus zugeschrieben werden. ,Wir alle haben
unsere Erstsprache (Muttersprache) nicht Uber Lernen von grammatikalischen
Ph&anomenen gelernt, sondern selbststédndig in Interaktion mit unserer Umge-

bung ,erworben“.%

6.2. Zweitsprache und Fremdsprache

Ein Kind lernt zuerst die sogenannte Erstsprache, die in der Linguistik oft als L1
bezeichnet wird. Jede spater dazukommende Sprache nennt man Zweitspra-
che. Allerdings muss zwischen Zweit- und Fremdsprache, die ja auch eine

Zweitsprache darstellt, unterschieden werden.

Spracherwerb
L1 L2
= jene Sprache, die ein Kind = jede spater hinzukom-
2uerst erwirbt mende Sprache
(auch Erstsprache) /\
Zweitsprache Fremdsprache
= Sprache, die wir fOr unse- = Sprache, die wir flr
ren (neuen)Alltag erwerben bestimmte spezielle Zwecke
(z.B. Flichtling) lernen

(z.B. Auslandsaufenthalt)
Abb. 7: Zweit- und Fremdsprache

Als Unterscheidungsmerkmal dient vor allem die Frage nach dem ,Wo?“. Aus-
landsstudenten oder, wie im Fall unserer Diplomarbeit, Kinder von Immigranten,
lernen die Zweitsprache im taglichen Umgang mit Menschen, die diese Sprache
als Erstsprache sprechen. Lernen wir hingegen hier in Osterreich die Sprache

9 vgl. Landesbildstelle Baden (Hrsg., 2001). Sprachdidaktische Uberlegungen.

Online im Internet: http://www2.Imz-bw.de/fanz anline/htmdoku/webdocs/sprdid.htm (6.1.2001)
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eines anderen Landes, so mussen wir von einer Fremdsprache sprechen. Hier-

zu ist in den meisten Fallen geplanter Unterricht notwendig.*®

Allerdings sind immer Mischformen der beiden Typen des Spracherwerbs mdg-
lich: Der Erwerb einer Zweitsprache kann auch durch Unterricht unterstitzt
werden, das Lernen einer Fremdsprache im eigenen Land kann durch einen

Auslandsaufenthalt erleichtert werden.

6.3. Spracherwerb und Sprachenlernen

Zusatzlich muss auch noch zwischen den Begriffen ,Erwerb® und ,Lernen® un-
terschieden werden. BAUMGARTNER und PAYR verstehen unter ,Erwerb” ...
die Aneignung einer korperlichen oder kognitiven Fertigkeit — unabhangig da-
von, ob sich das betreffende Subjekt eines Lernprozesses bewusst ist oder
nicht.” ,Lernen” hingegen begriindet sich fur sie ,.... auf einen spezifischen inten-
tionalen und bewussten Geisteszustand des betreffenden Individuums. Lernen
kann zwar ebenfalls in der ausgezeichneten Wirklichkeit des Alltags, aber auch
in anderen geschlossenen Sinngebieten (z.B. Schule, Mensch-Computer-
Interaktion usw.) erfolgen. Lernen schlieBt jedoch bereits eine aktive Anstren-
gung mit ein, sei es vom lernenden Subjekt allein oder auch von auBen unter-

stitzt.*’

6.4. Die , Lernersprache”

Die Erforschung des ,natirlichen® Zweitspracherwerbs hat ein wichtiges Ergeb-
nis erbracht: Lernende verfligen zu jedem Zeitpunkt des Zweitspracherwerbs
Uber eine systematische Variante der zu lernenden Sprache, die man als Ler-
nersprache bezeichnet. Es handelt sich dabei um eine vom Lernenden kon-
struierte, aber in sich geschlossene Variante der Fremdsprache, die nicht an
Fehlern und Mangeln gemessen werden kann. So gesehen kann man sich
Spracherwerb als Abfolge verschiedener Lernersprachen vorstellen, die von ei-

nem Nullpunkt weg sich immer mehr der Zielsprache nahert. Diese Lernerspra-

% vgl. BAUMGARTNER, P., PAYR S. (1994). Lernen mit Software. Innsbruck: Osterreichischer Studien-
verlag, S. 179
% ebenda
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chen lassen sich aus der Sicht des Konstruktivismus als Konstrukte und

selbstreferenzielle Systeme betrachten.

Der vollstandige Zweitspracherwerb gelingt nur Kindern, die schon frih mit der
Zweitsprache konfrontiert sind. Erwachsene bleiben aber meist in einer wesent-
lich friheren Lernersprache ,stecken®. Als Folge tritt eine Erstarrung ein, die
nicht mehr Uberwunden werden kann. Gerade bei Menschen, die die Zweit-
sprache im fremden Land ohne Unterricht erwerben, ist eine friih erstarrte Ler-
nersprache zu beobachten. Wenn die erworbene Sprache ausreicht, um sich
verstandigen zu konnen, besteht keine Notwendigkeit und keine Motivation
mehr, die Sprache weiter zu lernen. Griinde daflr liegen darin, dass der Auf-
enthalt im fremden Land als vorlbergehend gesehen wird, dass Integration und
Assimilation eine relativ geringe Rolle spielen, weil die Einwanderergruppen
weitgehend unter sich bleiben, oder dass die Lernenden die Unterschiede zwi-
schen der eigenen Variante und der Zielsprache gar nicht wahrnehmen. (vgl.

,Halbsprachigkeit* im Kapitel ,Migration in Osterreich)

6.5. Erwerbssequenzen

13

Der Erwerb einer Fremdsprache wird in sogenannten ,Erwerbssequenzen
regelmaBig durchlaufen. Damit ist gemeint, dass eine bestimmte Struktur immer
nach einer bestimmten anderen auftritt. Man untersuchte diese ldee im For-
schungsprojekt ZISA (Zweitspracherwerb italienischer und spanischer Arbei-
ter)® hauptsachlich an der deutschen Wortstellung. ,Es ergab sich eine Implika-
tionsreihe von Wortstellungsregeln: Lernende, die eine ,héhere* Regel erwor-

ben hatten, beherrschen auch die ,darunterliegende’, aber nicht umgekehrt.“*®

6.6. Sensible Phasen

Linguisten sprechen in den letzten Jahren haufig von den sogenannten ,sensib-
len Phasen” wahrend der frilhen Kindheit. Hier findet das Sprachenlernen be-

glnstigt statt. Sprachenlernen ist natlrlich jederzeit méglich. In der Kindheit

9 vgl. FREEMANN, L., LONG, D., MICHAEL H. zit. nach BAUMGARTNER, P., PAYR S. (1991).An Intro-
duction to Second Language Acqusition Research. London/New York: Longman. S. 270ff in (1994).
Lernen mit Software. Innsbruck: Osterreichischer Studienverlag, S. 189, f.

9 BAUMGARTNER, P., PAYR S. (1994). Lernen mit Software. Innsbruck: Osterreichischer Studienverlag,
S. 189, 1.

57



Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

lauft dieser Prozess ungezwungener ab, ein Erwachsener profitiert jedoch von
seinen bereits gesammelten Lernerfahrungen und kommt deshalb méglicher-
weise schneller zum Erfolg als das Kind. In der friihen Kindheit verfigt das Kind
jedoch noch Uber die biologische Fahigkeit, sdmtliche mdglichen Laute der
Menschen zu bilden, was in spateren Jahren nicht mehr der Fall ist. Je friher
sich ein Kind also eine Fremdsprache aneignet, desto eher wird es in der Lage

sein, diese akzentfrei zu beherrschen.'®

6.7. Prosodie

Neue Forschungsergebnisse der Neurobiologie weisen der korrekten, authenti-
schen ,Lautvorlage® eine tiefgreifende Bedeutung zu. ,Unter Prosodie versteht
man alle quantitativen und qualitativen phonetischen Merkmale einer Sprache,
wie z.B. Tonhéhe, Sprechpausen, Lautstirke. Uber diese Merkmale erfahren
wir unter anderem, wo ein Wort, ein Satz beginnt oder endet, ob der Sprecher
uns wohl oder feindlich gesonnen ist, und dergleichen mehr. Im Rahmen des
Spracherwerbs (der Erstsprache) und des Lernens einer weiteren Sprache un-
terstitzt die Prosodie den Aufbau einer inneren Grammatik bzw. des subjekti-

ven Verstandnisses einer Sprache.“ '’

100 vgl. Landesbildstelle Baden (Hrsg. 2001). Sprachdidaktische Uberlegungen.
%nline im Internet: http://www?2.Imz-bw.de/fanz anline/htmdoku/webdocs/sprdid.htm (6.1.2001)
ebenda

58



Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

7. Sprachenlernen mit dem Computer

Der sicherste Weg, eine Fremdsprache zu erlernen, ist auf jeden Fall kommuni-
kativ im direkten Kontakt mit ,native speakers” oder — auf die Grundschulsituati-
on Ubertragen — handelnd im Spiel.

Wenn wir an den herkdmmlichen Fremdsprachen Unterricht denken, der sich
an eine mehrheitlich sprach-homogene Schilerschaft wendet, ist obengenannte

Forderung nur unter bestimmten Umstanden moglich:

— Die Klasse hat einen muttersprachlichen Fremdsprachenlehrer (in den
wenigsten Fallen).

— Die Klasse empfangt einen muttersprachlichen Gast.

— Die Schiler sind Teile eines Schileraustauschprogrammes oder verbrin-
gen Sprachferien oder —aufenthalte im jeweiligen Land.

— Die Lehrkraft ermdglicht einen offenen Unterricht mit vielen Materialien
und Nachschlagewerken.

— Die Schiler benutzen den Computer mit ausgewahlten Lernprogrammen

und dem Internet.

Wie schon im Kapitel ,Lernen mit dem Computer® dargelegt, zeichnen sich
neue Technologien besonders durch ihre Multimedialitat und ihre Interaktivitat
aus. Das bedeutet, dass einerseits eine authentische Lernumwelt geschaffen
werden kann, die dem Lernenden andererseits viele Entscheidungs- und Aus-

wahlmdglichkeiten offen lasst und somit selbstgesteuertes Lernen zulasst.

7.1. CALL - Computer aided Language Learning

Inzwischen gibt es auch fiir den Sprachunterricht eine breite Palette von unter-
schiedlichsten Computerprogrammen. Zusammengefasst spricht man von
,CALL — Computer aided Language Learning“ und man unterscheidet dabei
zwischen drei Haupttypen:

Statistische Programme: Dazu gehéren Vokabel- und Grammatik-Trainer. Sie

werden haufig wegen des starren Ablaufs als demotivierend empfunden und
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sind deshalb oft Gegenstand der Kritik. Neuere Versionen versuchen diesem

Mangel durch einen héheren Grad an Interaktivitat entgegenzuwirken.

Autorenprogramme hingegen haben von Grund auf einen interaktiven Charak-
ter. Hier werden z.B. Llickentexte vorgegeben oder Spiele prasentiert. Die
Schiler kénnen also ihren eigenen Weg gehen, das Programm hat lediglich

Wegweiserfunktion.

Enzykolpadien und Worterbicher auf CD-ROM sind den entsprechenden
Printausgaben manchmal in mehrfacher Sicht Uberlegen. Die Sprachfunktion
ermdglicht es, Begriffe in ihrer korrekten Aussprache beliebig oft anzuhdren.
Suchwerkzeuge und eine héhere Aktualitat durch haufiges Erscheinen sind an-

dere Vorziige.'%

Ohne weiteres kénnte man diesen Programm-Typen wiederum die drei Lernpa-

radgimen Behaviorismus, Kognitivismus und Konstruktivismus zuordnen.

7.2. Spracherwerb in interkulturellen Klassen

In @sterreichischen Schulen ist normalerweise die Situation gegeben, dass zu-
mindest die Lehrkraft, wenn nicht auch einige Schiiler, deutsch als Mutterspra-

che sprechen.

Im herkédmmlichen, frontalen Unterrichtsstil wendet sich die Lehrkraft in ihrem
,Lehrvortrag” fast ausnahmslos an alle Schiler, auch wenn sie das didaktische
,du“ verwendet. Dass es hier unméglich ist, sowohl den Deutschsprachigen als
auch den Nichtdeutschsprachigen — in allen Stufen und Varianten — gerecht zu
werden, muss nicht explizit erklart werden. AuBerdem sollte der Lehrer die
Schuler in allen Bereichen, also auch in ihrer Sprache, nicht nur férdern son-
dern auch fordern, um das Sprachniveau zu heben. Begleitlehrer, Férderlehrer
und Muttersprachenlehrer kénnten den Klassenlehrer zwar auch in diesen Be-
langen erganzen und unterstitzen, aber nur wenn sie in ausreichendem Mafe
vorhanden waren (siehe ,die Realitat“ im Kapitel ,Interkulturelles Lernen®).

192 ygl. FUSZ-HANAK, D. (2000). Sprachenlernen mit dem Computer.
Online im Internet: http://www.lpm.uni-sb.de/neuemedien/examnm/int im fu/2.1.htm (6.1.2003)
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Auch in diesem Fall bietet sich der Einsatz des Computers besonders an.

Voraussetzung hierfir ist allerdings ein relativ offen gefthrter Unterricht. Wir er-
lebten selbst in der Schulpraxis, dass es fur eine Lehrkraft, die hauptsachlich al-
lein vor ihrer Klasse steht und den Unterricht fast ausnahmslos geschlossen
und lehrerzentriert gestaltet, unmaoglich erscheint, die Kinder an den beiden

Computern arbeiten zu lassen.

Die im Kapitel ,Lernen am Computer® gezeigten Aspekte des Computereinsat-
zes im schulischen Lernen gelten unserer Meinung nach noch viel mehr fir das
Arbeiten in interkulturellen Klassen. Der Computer bietet eine enorme Band-
breite, was die Differenzierung betrifft, férdert die Sozial- und Selbstkompetenz
und kann den Anforderungen der Kognitions- und Sprachwissenschaften oft

besser entsprechen als der beste Lehrer.
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8. Moglicher Computereinsatz in interkulturellen Klassen

Wie bereits in der Einleitung erwéhnt, ist es uns nicht leicht gefallen, spezifische
Software fir interkulturelles Lernen zu finden. Unsere Annahme war, dass im
deutschen Sprachraum zumindest ein Programm existiert, das maBgeschnei-
dert auf die sozialen, ethnischen und/oder sprachlichen Bedirfnisse von
Grundschulkindern mit nichtdeutscher Muttersprache ausgerichtet ist.

8.1. Ein Lernszenario auf CD-ROM

Folgende Inhalte hatten wir uns vorgestellt, die interaktiv und multimedial auf
die (Wiener) Gegebenheiten umgesetzt, sicher nicht die schlechteste Lernspiel-
CD-ROM ergeben hatte:

— zumindest dreisprachig (deutsch, serbisch/kroatisch, tirkisch),
= in Wort, Schrift und Bild,

—  Gegenulberstellung der Alphabete,

= Anlauttabellen in diesen Sprachen,

— Geschichten zum selber Lesen und Vorlesenlassen,

- Rechtschreib- und Lesespiele,

- Zahlen und Textrechnungen,

— schriftiche Rechenvarianten der drei Kulturen,

— Personen, Tiere, Gegenstande aus dem Umfeld der Kinder,
- BegriBungsmittel der drei Kulturen,

— die wichtigsten Feste und Feiertage der drei Kulturen,

— Informationen Uber Land und Leute der drei Kulturen.

8.2. Eine Internet-Plattform

Flr den deutschen Sprachraum existieren mehrere Homepages zum Thema
.Deutsch flr Ausléander®. Diese richten sich jedoch ausnahmslos an Erwachse-
ne. Neben Ubungen, Materialsammlungen, Zeitungsartikeln und Informationen

jeglicher Art finden sich dort auch Chatrooms und Tauschbérsen.
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FOr Grundschiler ist das Niveau dieser Seiten leider viel zu hoch. Grundschul-
lehrer kénnen Ubungen fiir die Erfordernisse ihrer Schiiler adaptieren, oder mit

Hilfe der angebotenen Autorensysteme eigene Arbeitsblatter erstellen.

Winschenswert ware eine Homepage fir alle Volksschulkinder, die sich in ihrer
Sprache, ihrem Layout und ihrer Intention an Kinder deutscher und nichtdeut-
scher Muttersprache wendet. Eine etablierte, offizielle Stelle sollte diese Platt-
form betreuen, wie z.B. das Referat fur interkulturelles Lernen des Bundesmi-
nisteriums fur Bildung Wissenschaft und Kultur oder das Zentrum fur Interkultu-

relles Lernen des Wiener Stadtschulrates.

Inhalte dieser Seite kénnten sowohl die bei der CD-ROM angefiihrten Ubungen
und Informationen sein, aber auch aktuelle Veranstaltungen. AuBerdem sollte
den Schilern die Méglichkeit gegeben werden, in einem Chatroom miteinander
kommunizieren zu kénnen oder eigene Werke, wie Zeichnungen oder Texte,
verdffentlichen zu lassen. ,Das Publizieren im Internet unterstitzt schon zu ei-
nem sehr frihen Zeitpunkt Erfahrungen im Umgang mit Schrift und Sprache.
...Wie schon mehrmals betont, I&sst sich bereits im Anfangsunterricht das Inter-
net in seiner Funktion als Kommunikationsmedium einsetzen und fur die Bereit-

stellung von Schreibanlassen nutzen.“'®

Eine derartige Homepage aus Berlin haben wir unter

http://bebis.cidsnet.de/faecher/feld/interkultur/a2e1/home.htm gefunden. Die

~Arbeitsstelle zweisprachige Erziehung® bietet Informationen Uber Unterricht
und Alphabetisierung in zwei Sprachen, gibt Auskunft ber Schulen und die

Rechtslage und stellt Unterrichtsmaterialen und Neuerscheinungen vor.

Auch die deutsche Internet-Plattform www.blinde-kuh.de weist mit dem Meni-

punkt ,TUrkei* auf viele Links zu tlrkischen Seiten fUr Kinder, z.B. Vokabeltrai-

ner und Lernspiele, hin.

103 HUMER, R. in EDER, J., REITER, A. (Hrsg., 2002). Computereinsatz an &sterreichischen Grundschu-
len. Innsbruck: Studienverlag, S. 181
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8.3. Elektronische Post

Ein probates Mittel, um sich schriftlich weltweit mitteilen zu kénnen sind E-
Mails. Vorausgesetzt man verfligt Gber einen PC mit Internet-Anschluss und E-
Mail-Adresse, wie es in allen Wiener Volksschulklassen der Fall ist, bleibt diese
Art von Post zur Zeit, was Kosteneffizienz und Geschwindigkeit betrifft, un-
schlagbar.

Gerade in einer Klasse, deren Schiler aus den verschiedensten Landern und
Kulturen zusammengewdrfelt sind, scheint es uns logisch, E-Mails fir Kontakte
zu auslandischen Klassen einzusetzen. Wir sind Uberzeugt, dass Grundschdler
groBes Interesse an den Lebensbedingungen, Brauchen und Schulsituationen
in anderen Landern haben. ,Die Basis flr das Verstandnis unserer Lernenden
fir Menschen aus anderen Kulturen liegt in der Frage: ,So ist es in unserem
Land, und wie sieht es bei euch aus?” Darauf aufbauend kénnen die Lernenden
Toleranz und die Fahigkeit zur Herstellung sozialer Beziehungen mit Menschen
aus anderen Kulturen entwickeln, und auch die Lehrenden kénnen vom Dialog
mit ihren Schilern profitieren. Damit kann das Ziel erreicht werden, sich selbst

und andere als kulturelle Individuen zu begreifen.” %

Wir wollen damit nicht sagen, dass Schiler ausschlieBlich Uber E-Mails Bezie-
hungen zu Menschen aus anderen Kulturen herstellen kénnen, aber sie bieten

ein hervorragendes Werkzeug dazu an.

Allgemeine Osterreichische Chatrooms — also keine speziell fiir die Bedirfnisse
von Kindern in interkulturellen Klassen - fir Kinder und Schulklassen sind unter

http://www.kidsweb.at/ und unter http://www.antonwelt.at/antonchat/start.html

zu finden.

Unter http://www.goethe.de/oe/mos/odyssee/ findet sich ein ,Interkulturelles E-

Mail-Suchspiel“, das jedoch leider bis Ende Februar 2003 Uberarbeitet wird und
deshalb nicht zur Verfligung steht.

104 KERT, M. in HUBER, J. et al. (Hrsg., 1995) Berichte, Reihe lll, Sprachen und kulturelle Bildung, Bei-
trdge zum Modell: Sprach- & Kulturerziehung. Graz: Bundesministerium fir Unterricht und kulturelle Ange-
legenheiten, Zentrum fir Schulentwicklung, S. 208
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9. ,Hanna und Co“und ,Gebilex 2

Da keine Lern-Programme existieren, die auf die Bedirfnisse von Kindern mit
nichtdeutscher Muttersprache eingehen, haben wir flir unsere Arbeit die beiden
CD-ROMs ,Hanna und Co* und ,Gebilex 2“, die von LifeTool, einer Arbeitsge-
meinschaft zwischen der Diakonie Osterreich und des ARC Seibersdorf research
GmbH, erstellt wurden, entschieden. Sie sind zwar beide nicht ausdrucklich fur
Interkulturelles Lernen konzipiert, wohl aber fir den Deutschunterricht an aus-

landischen Kinder geeignet.

9.1. Hanna und Co“ - ein interaktiver Leselehrgang

.,Hanna und Co" ist ein den
Leseunterricht unterstitzendes
Computerprogramm. Es ent- Hﬂﬂﬂﬂ I.Il'ld CO
halt etwa 2.000 Wérter mit den UND EIN HUND NAMENS FLO

dazugehérigen  Audiodateien
sowie 400 Satze, die in 12
Geschichten zu je 8 Bildern
gegliedert sind. Die Ge-

\
(Y
X~

EIN INTERAKTIVER LESELEHRGANG

in der Jahresplanung Ubungen mit Buchstaben, Wértern und Satzen
zum Lesen und Schreiben.

schichten sind im Jahrskreis

aufgebaut und lassen sich gut

berlcksichtigen. Auf der

Grundlage des inhaltlichen und  Abb. 8: Cover von ,Hanna und Co*

lexikalischen Materials, einer

Handvoll Geschichten, die wesentliche Elemente des Grundwortschatzes um-
fassen, bietet die Lernumgebung vielfaltiges Ubungsmaterial fir alle Aspekte
des Leseunterrichtes. Schreiblibungen, synthetische, analytische Ubungen auf
Buchstaben-, Wort- und Satzebene sind eingebettet in eine Benutzeroberflache,
die eine im offenen Unterricht gefilhrte Schulklasse abbildet. Ubungen sind
entweder mit themenspezifischem oder frei wahlbarem Material (Buchstabe,
Worter, Satze) spielbar.
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Die Lernumgebung ist ebenfalls einsetzbar in Grundschul-, Integrations- und

Sonderschulklassen, als Ergdnzung zum Sprachheilunterricht. Sie ist priméar am

ersten und zweiten Lernjahr ausgerichtet und kann - laut Hersteller - auch im

Vorschulunterricht sowie fir den Unterricht von fremdsprachigen Kindern Ver-

wendung finden. Nach unseren Erfahrungen stellt sie allerdings fir die Vorschu-

le im interkulturellen Bereich zu hohe Anforderungen.

FOr Kinder mit korperlicher Behinderung gibt es eine erweiterte Version mit

Scanning und Tasterbedienung. Fur Schulen ist eine Netzwerkversion verflig-

bar.

9.2. Gebilex 2 — ein Programm zur Begriffs- und Sprachbildung

Gebilex 2 ist ein multimedia-
les Lexikon zum Erlernen und
Uben von ca. 500 Begriffen
und zur Sprachbildung, das
auch bei der Therapie von
Ho6r- und Sprachbehinderun-
gen angewendet werden
kann. Der Wortschatz kann
aus 20 kindgerechten The-
menbereichen (z.B. ,Frih-
stlck", ,Korper", ,StraBe")
ausgewahlt werden. Mittels

markierter Bildteile in den

GEBILEX 2

Abb. 9: Cover von “Gebilex 2”

Themenbildern kénnen Lexikoneintradge aufgerufen werden. Die Begriffe kénnen

als Bild, Text, gesprochenes Wort und Mundbild dargestellt werden. Zum spie-

lerischen Trainieren der Begriffe stehen 5 Ubungen zur Auswahl: ,Buchsta-

bensalat", ,Wortsalat", ,LUckentext", ,Paare finden" und ,Memory". In der Auswahl

,Lexikon" werden die Begriffe in verschiedenen Satzen naher umschrieben und

damit der Bedeutungszusammenhang dargestellt.

Gebilex 2 ist sowohl mit dsterreichischem als auch deutschem Wortschatz aus-

gestattet, wobei das Mundbild sehr ,deutsch” spricht. Bei der Installation der CD-
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ROM ist das jeweilige Land anzuklicken, damit wird der Sprachschatz fiir alle

Ubungen entsprechend tibernommen.

Gebilex 2 bietet vielfaltige Einstellungsméglichkeiten, die ein Training mit zuneh-
mendem Schwierigkeitsgrad erméglichen. Es ist sowohl ein Ubungs- als auch ein
Textmodus vorhanden. Das Programm eignet sich laut Hersteller zum Einsatz in
der Vorschule, Grundschule, Sonderschule bzw. im integrativen Unterricht. Auf-
grund der zusatzlichen Ausstattung mit Mundbildern ist es auch flir den Bereich
der Logopéadie zum Training und Sprachwiederaufbau einsetzbar.

Voraussetzung fur die Anwendung von Gebilex 2 ist die Fahigkeit zur Bedienung
der Maus oder eines Ersatzgerates.

9.3. Kritische Auseinandersetzung mit ,Hanna und Co*

Im folgenden Kapitel beleuchten wir die beiden ausgewahlten Computerprogram-
me mit Hilfe eines Fragenkataloges kritisch und geben eine persdnliche Stellung-

nahme dazu ab:

Einen padagogisch gut durchdachten Fragenkatalog, den wir hier Ubernehmen
méchten, fanden wir in ,Computereinsatz an dsterreichischen Grundschulen“'®.
Da er die Bedlrfnisse von Kindern mit nichtdeutscher Muttersprache nicht re-

flektiert, wollen wir erst im Anschluss daran auf diese Problematik eingehen.

Frage 1: Orientieren sich die Inhalte an der Lebenswirklichkeit, den Inte-
ressen und Fragestellungen der Kinder und des Lehrplans?

Im Mittelpunkt aller Geschichten und Ubungen stehen vier Kinder — Hanna und
Michi aus Osterreich, Selda aus der Tirkei und Riad, Sohn eines Bosniers —
und ein Hund namens Flo. Die Kinder besuchen die ersten beiden Volksschul-
klassen und erleben in den Geschichten miteinander jede Menge Abenteuer.
Die Zielgruppe entspricht laut Hersteller genau dieser Gruppe von Kindern, wo-

bei unserer Meinung nach einige Ubungen — vor allem im Gebrauch mit Kindern

1% KOWARSCH, A. in EDER, J., REITER, A. (Hrsg., 2002). Computereinsatz an dsterreichischen Grund-
schulen. Innsbruck: Studienverlag, S. 45
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nichtdeutscher Muttersprache — sehr gut auch in der Grundstufe Il einzusetzen

sind.

Die an den Jahreskreis angepassten
Geschichten passen inhaltlich ausge-
zeichnet zum Lehrplan. Zu vielen The-
men des Sachunterrichts und der Unter-
richtsprinzipien ,Interkulturelles Lernen®,
,verkehrserziehung“ und ,Erziehung zur
Gleichstellung von Frauen und Man-

nern“ werden Gesprachsanlasse gebo-

)€ Bald ist Weihnachten. Die Kinder helfen
Hannas Mutter beim Keksebacken. Hanna darf
den Teig walzen. Riad, Selda und Michi
stechen Herzen und Sterne aus. Die Mutter
schiebt das Blech in das Backrohr.

6\0 %ﬂﬁ

Abb. 10: Erstes Bild zur Geschlchte zum

ten, z.B.: Thema “Weihnachten”
— ,an der Gestaltung von Festen und Feiern zu verschiedenen Anlassen
mitwirken*'%
- ,das Anderssein der Mitmenschen wahrnehmen, sich damit auseinander
setzen und andere akzeptieren“'%’
— ,Verhalten auf dem Gehsteig oder Gehweg*'®®
= ,Anbahnung einer sachlichen Einstellung zum Gebrauch des Fahrrades:
kein Spielzeug, sondern ein Verkehrsmittel“'*®
- ,von eigenen Erlebnissen und Ereignissen berichten und diese zeitlich
zuordnen“'"®
— ,elementare Einsichten Uber Dinge gewinnen, die wir zum taglichen Le-
ben brauchen*!"
Auch dem Lehrplan fir ,Deutsch, Lesen, Schreiben/Deutsch, Lesen“ bzw.

.Deutsch far Schiler mit nichtdeutscher Muttersprache” wird weitgehend ent-

sprochen. In der Bildungs- und Lehraufgabe heifBt es unter anderem:

.Lesen: Der Leseunterricht auf der Grundstufe | hat die Aufgabe, den Schilern

die grundlegende Lesefertigkeit zu vermitteln und damit die Begegnung und

‘gs BAUER.,, L. et al (Hrsg., 2000). Lehrplan fiir die Volksschule. Wien: dbv & hpt, S. 201
108 ebenda, S 202
106 ebenda, S. 408
o ebenda, S. 412
o ebenda, S. 205
ebenda, S. 206
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Auseinandersetzung mit Texten zu ermdglichen. Zunehmend erfahren die
Schuler das Lesen als einen bedeutenden Zugang zu unserer Kultur, insbeson-
dere als ein wesentliches Mittel zur Informationsgewinnung und zur Unterhal-

tung.« "2

~ochreiben: Aufgabe des Schreibunterrichts ist es, die Schiler zum Gebrauch
grundlegender konventioneller grafischer Zeichensysteme anzuleiten. Dabei
sollen sie erfahren, dass Schreiben eine Form der Kommunikation und Doku-

mentation ist.“' "3

Der Lehrstoff fir Schiler nichtdeutscher Muttersprache besagt, dass sich die
sprachlichen Lernsituationen auf
folgende Lebens- bzw. Hand-
lungsbereich beziehen sollen: die
eigene Person und die Familie, die
Schule, die Freizeit, die Offentlich-
keit, Lebensformen und Lebens-
gewohnheiten und die Zeit. Ge-
naue diese Themen behandelt

,Hanna und Co“ wie auch die ne-

benstehende Darstellung zeigt. Abb. 11: Auswahlmeni zum Jahreskreis

Dass sich zu jeder der 24 Ubungen

mehrere Lehrplanbeziige finden las-

\g\;\é} Q ,.Selda hat schon drei. Aber der Teddy ist sﬁ[}!“)
N
fj‘% Q »Schau, dieses Buch sieht schon aus!“)

\g\;@} Q »Selda hat doch schon einen zum Geburtstag bekommen!“) rieren . Hier We rden Vier Sétze ZuerSt
N

sen, mdchten wir am Beispiel der U-

bung ,Ordne die Geschichte* demonst-

von Kindern erzahlt, wobei jeweils das

{é Q ,Ich weil nicht ... Der Halsanhinger gefillt mir besser.“)

passende Bild und der Satz am Bild-

schirm erscheinen. Danach wechseln

[ ]

Abb. 12: Ubung “Ordne die Geschichte” die Satze ihren Platz und der Schiler
hat die Aufgabe, sie mit der Maus wie-

der an die richtige Stelle zu schieben.

"2 BAUER,, L. et al (Hrsg., 2000). Lehrplan fir die Volksschule. Wien: 8bv & hpt, S. 232
"3 ependa
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= ,Zuhéren — Die Aufnahmebereitschaft und — fahigkeit durch geeignete

Erzahlsituationen wecken und fordern.«''*

= ,Schulung des Hérens und Verstehens — Vom Wahrnehmen Uber das

bewusste Hinhdren und Zuhdren zum Aufeinander-Horen.«''®

— ,Ubungen zum sinnerfassenden Lesen — Vom lauten zum stillen Lesen

von Texten.«®

= ,Anbahnung selbststandiger Auseinandersetzung mit Texten verschie-
dener Art — Stellungnahme, Vergleiche, Gegeniberstellungen, Verande-

rungen und fantasievolle Weiterfiihrung usw.“'"’

— ,Vorbereitende und begleitende Ubungen zum Verfassen von Texten:
Wichtiges von weniger Wichtigem bzw. Unwichtigem unterscheiden —
Ungeordnet vorgegebene Wérter zu einem Satz, ungeordnet vorgegebe-

ne Satze zu einem sinnvollen Text ordnen.*'®

— Einfache (gesprochene) Texte verstehen und angemessen reagieren —
Verstehen des Wesentlichen auf Grund sachbezogener und sprachlicher
oder nur auf Grund sprachlicher Vorkenntnisse (auch vorgelesene und

auf Tontragern gespeicherte Texte). ''®

= LAlltagswortschatz — In Sprachhandlungssituationen des Alltags und in

Rollenspielen einen passiven Verstehens- und einen aktiven Sprech-

wortschatz erwerben und kontinuierlich erweitern/differenzieren.“'°

- ,Gewdhnung an Intonation und Rhythmus der deutschen Sprache — Die

Intonation (Melodie, Tonflihrung) und den Rhythmus von Wértern, Sat-

zen und Texten ganzheitlich erfassen und angemessen deuten.*'®!

H‘; BAUER., L. et al (Hrsg., 2000). Lehrplan fiir die Volksschule. Wien: ébv & hpt, S. 233
e ebenda, S. 234
o ebenda, S. 238
e ebenda, S. 239
e ebenda, S. 242
20 ebenda, S. 277
ebenda, S. 280

70



Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

- ,Sinnerfassendes Lesen mit dem Schwerpunkt der Festigung und Erwei-
terung der Sprachstrukturen — Sich durch das Lesen einfacher Satze und

Texte an die Eigenarten des deutschen Satzbaus gewdhnen.“'??

Frage 2: Wird eine kindgerechte Sprache ohne sachliche Verzerrungen

und Kindtimeleien verwendet?

Die verwendete vertonte und geschriebene Sprache ist sehr deutlich, langsam
und kindgerecht. Die Wortwahl ist dem Niveau angepasst, die Satze sind eher
kurz und leicht verstandlich. Auch die Erklarungen zu den Ubungen entspre-

chen dem kindlichen Verstandnis.
Frage 3: Sind unterschiedliche Lernniveaus berticksichtigt worden?

Unterschieden werden kdénnen die Lernniveaus einerseits durch die Wahl des
Ubungstyps ,Buchstabe®, ,Wort* oder ,Satz* und andererseits durch Voreinstd-
lung verschiedener Parameter. Im Einstellungsmenu lassen sich funf Menu-

punkte anwahlen:

— Unter ,Darstellung® Iasst sich die Bildschirmauflésung umschalten, die
Schriftart, SchriftgréBe und Hintergrundfarbe sowie die Bewegungsge-
schwindigkeit der Buchstaben und Umschaltung auf GroBbuchstaben
einstellen.

= Im MenUpunkt ,Wortschatz“ kann der Umfang des Wortschatzes einge-
stellt und fir verschiedene Namen (Benutzer, Gruppen) gespeichert
werden, z.B.: Wortschatz der ersten und/oder zweiten Klasse, nur
Stammworter, bestimmte Buchstaben/Buchstabengruppen missen ent-
halten sein, oder bestimmte Buchstaben dirfen nicht vorkommen. Auch
eine eigene Wortliste mit selbst eingegebenen Wérter kann erstellt wer-
den.

= Im MenU ,Buchstaben-Memory“ kénnen die zu Ubenden Lettern ausge-

wahlt werden.

2IBAUER., L. et al (Hrsg., 2000). Lehrplan fir die Volksschule. Wien: ébv & hpt, S. 281
"% ebenda, S. 284
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— Der Menipunkt ,Bildschirmtastatur” erlaubt die Einstellung der Schriftart
und des Layouts der Bildschirmtastatur, die bei einigen Ubungen ange-
boten wird. So kann die Buchstabentastatur in alphabetischer Reihenfol-
ge oder in der Reihenfolge eines PC-Keyboards erscheinen. Normaler-
weise werden alle Sonderzeichen automatisch vom Computer geschrie-
ben. Beim Layout ,QWERTZ + Punkt, Beistrich® missen jedoch die Zei-
chen Punkt, Beistrich und Leerzeichen selbst geschrieben werden. Mit
der Einstellung ,,GroB/Kleinschreibung” wird diese aktiviert.

Frage 4: Ist spontanes, eigenstandiges und selbstbestimmtes Arbeiten

und Lernen ohne viele fremde Hilfestellungen méglich?

Kinder finden sich nach einer kurzen Einarbeitungszeit gut in dem Programm
zurecht und kénnen danach eigenstandig und selbstbestimmt arbeiten. Die
Leistungen der Schiler werden mitprotokolliert, fir jeden Schiler wird die er-
reichte Punkteanzahl im Einstellungsmenu ,Ergebnisse® vermerkt. Ldst er/sie
eine Aufgabe ganz richtig, wird das Erlebnis von Flo, dem Hund, ,belohnt* — er

purzelt Gber den Bildschirm.

Frage 5: Werden Kooperationsformen und Kommunikationsprozesse initi-

iert?

Die Geschichten bieten viele Anregungen zu gemeinschaftlichen Tatigkeiten:
Drachen steigen, Kekse backen, Besuchen kranker Mitschiler, Gestalten eines
Faschingsfestes usw.

Frage 6: Werden lange passiv-rezeptive Phasen vermieden?

Es werden keine langwierigen Einleitungen (,Intro“) und keine Erklarungen ein-

gespielt, ohne dass der Schiler dies explizit verlangt. Generell sind die

Zuhdrphasen sehr kurz gehalten.
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Frage 7: Motivieren die Inhalte an sich oder werden zusatzliche motivie-
rende Gestaltungselemente verwendet?

GréBenteils halten wir die Inhalte an sich fir stark motivierend. Die Geschichten
haben einen hohen Aufforderungscharakter, sind lustbetont und abwechslungs-
reich. Auch das Layout der einzelnen Ubungen spart mit Gestaltungselementen
und wirkt eher niichtern. Der Blick der Schiler wird auf das Wesentliche ge-
lenki.

Frage 8: Sind Struktur und Navigation einfach und ubersichtlich?

Bis zu einem gewissen Grad sind Struktur und Navigation recht einfach und
sehr Ubersichtlich gehalten. Will man allerdings die Einstellungen in einer Ge-
schichte oder Ubung &ndern, muss man von dort aussteigen und ins Einstel-
lungsmeni einsteigen, was vieler ,Klicks“ bedarf. Nach der Umstellung muss

mit der Ubung von Neuem begonnen werden.

Frage 9: Konnen die Lernenden jederzeit zu einer Inhaltsiibersicht zu-
riuckkehren, aus der auch ersichtlich ist, welche Teile bereits abgearbeitet

wurden?

Es ist moglich, jederzeit ins Hauptmend zurlckzukehren, was jedoch den Ab-
bruch der Geschichten und Ubungen bedeutet. Auf die bereits bearbeiteten Tei-

le kann keine Einsicht genommen werden.

Frage 10: Sind Bilder, Animationen,
ez

Videos und Simulationen nur als

Gimmicks eingesetzt, oder verdeutli-

chen sie wirklich Zusammenhange?
. i L . | 1
Sind langere Animationen, Videos, Lpii? r sch
Simulationen, aber auch Listen von = . b
. . el Sch
Testfragen jederzeit unterbrechbar? t

[ ]

Die grafische Aufmachung besteht aus- eP- 13: Ubung "Schreibe das Wort

schlieBlich aus gezeichneten Bildern.
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Wenn sich etwas bewegt, dann die Buchstaben, Wérter oder Satze. Die Ge-
schichten sind jederzeit zu unterbrechen und auch fortzufhren, solange man
sich nicht zu weit ,fortbewegt“. Die Ubungen werden jedoch abgebrochen, so-

bald man sie verlasst.

Frage 11: Haben Text- und Verstandnisfragen gute Erklarungen bei fal-
schen und richtigen Antworten?

Hier liegt das gr6Bte Manko des Programms: In den Geschichten wird bei falsch
gedrlckter Taste der Buchstabe oder der Satzteil immer wieder mindlich wie-
derholt und der richtige Buchstabe blau angezeigt. Bei den Ubungen jedoch
wird bei falscher Eingabe das betreffende Wort oder der Satz mindlich wieder-
holt und die richtige Eingabe grau unterlegt angezeigt. Nach einigen falschen
Versuchen geht das Programm automatisch zum n&chsten Wort Uber, ohne

dass der Fehler erklart oder richtiggestellt worden ware.

Frage 12: Beschranken sich die Interaktionen nur auf das Anklicken von
Links oder auf die Eingabe einiger Steuerungsparameter bei Simulatio-
nen? Ist es moglich, mit dem Material zu arbeiten, Notizen anzubringen,
zusatzliches (auch multimediales) Material einzubringen oder neue Uber-

schriften einzufiigen?

Der Lernende kann seinen Lernweg selbst festlegen und die Art, die Dauer und
die Wiederholungsanzahl der Aktionen weitgehend selbst bestimmen. Innerhalb
einer Ubung ist der Verlauf allerdings festgelegt. In beschranktem MaBe ist es

madglich, zuséatzliches Material einzubringen.

9.3.1. Klassifikation von ,,Hanna und Co*

Zusammenfassend lasst sich ,Hanna und Co“ als ein Computer-Progamm be-
zeichnen, dass teilweise auf behavioristischen und teilweise auf konstruktivisti-
schen Grund-sdtzen beruht. Behavioristisch muten die Ubungen an, die — so-
bald sie geoffnet sind — keinerlei Verdnderung oder Mitbestimmung zulassen.
Es geht darin ausschlieBlich um korrekte Eins-zu-eins Zuordnung von Frage

und Antwort. Der Lernende erhalt sofortige Korrektur seiner Eingabe, aber kei-
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Buchstabe Wo
nen erklarenden Dialog, wie er in @ @
kognitivistischer Pragung zu finden %

- . . . . . ’ /
wére. Die Offenheit in der Navigation — weenesucnsiensinageicre ) =
und die freie Wahl der Ubungen und Satz w
Geschichten, die jederzeitigen Ab-

E

bruch oder Wechsel zulassen, zeugen &

vom konstruktivistischen Gedankengut Abb. 14: Auswahlmeni der Ubungen

seiner Produzenten.

9.4. Kiritische Auseinandersetzung mit ,Gebilex 2

Frage 1: Orientieren sich die Inhalte an der Lebenswirklichkeit, den Inte-
ressen und Fragestellungen der Kinder und des Lehrplans?

Zu Beginn kann das Kind eines von 20
.Blchern* aufschlagen, das es in je ei-
ne gezeichnete, fur Kinder interessante
Lernumwelt, wie z.B. Bauernhof, Fahr-
zeuge, Korper, Wetter oder Zoo, flhrt.

In jedem dieser Bicher findet das Kind

ca. 25 Begriffe, die aus seinem Blick-

winkel von Interesse sein kbnnen. So

Abb. 15: Ubung “Ton”

kann es im ,Garten“ einen Marienké&fer,
ein Spinnennetz oder einen Schmetter-
ling n&her betrachten. Das heiBt, jeder
Gegenstand, der beim Berlihren mit
dem Mauszeiger gelb umrandet wird,

lasst sich anklicken und erscheint dann

als Foto wieder, wobei der Begriff beim

Namen genannt wird und auf Wunsch

Abb. 16: Ubung “Ton” nachdem auf den
Schmetterling geklickt wurde. mit Schrift unterlegt ist.

Auch in diesem Programm finden wir unzahlige Lehrplanbezlge. Als Beispiel
stellen wir die Ubung ,Buchstabensalat* vor: Der Schiiler wahlt in der Einstel-
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lung ,Lernmodus” einen Gegenstand
aus seiner Lernumgebung und muss
nun aus den vorgegebenen, umbher-
schwirrenden Buchstaben, das Wort bil-

den. Schwierig wird die Sache, wenn

=a 2

(@
[®

das Programm in der Einstellung ,Test-

modus“ den Begriff ohne die Méglich-

. . &
keit zum Abschreiben zusammensetzen = -

lasst. Als Hilfestellung ist hier das Mundbild mit gesprochenem Wort und Sehen

der Lippenbewegungen (Mund) Uber eine .
Abb. 17: Ubung: Buchstabensalat

Videoeinspielung moglich.
Folgende Lehrplanbezige sind herzustellen:

= ,Zuhéren — Gehortes (zundchst ohne Anspruch auf Genauigkeit und

Vollstandigkeit) wiedergeben.“'#

- ,Schulung des Hérens und Verstehens — Vom Wahrnehmen Uber das

bewusste Hinhdren und Zuhdren zum Aufeinanderhdren.«'2*

— ,Wortschatz erweitern und differenzieren — Uber Gegenstande, Bilder

und Ahnliches sprechen: Tatigkeiten, Gerdusche, Beobachtungen usw.

sprachlich darstellen.“'?°

— ,Deutlich sprechen — Bewusstes Beachten der Artikulation beim Spre-

Chen.“126

— ,Ubungen zum akustischen, sprechmotorischen und visuellen Durchglie-

dern von Satzen und Wértern — Durchgliedern von Wértern durch Ab-

und Aufbautibungen.“'?’

— ,Aufbauendes Zusammenlesen — Vielfaltige Auf- und Abbautibungen.“'?®

:zj BAUER.,, L. et al (Hrsg., 2000). Lehrplan fiir die Volksschule. Wien: dbv & hpt, S. 233
125 ebenda, S. 233
28 ebenda, S. 235
. ebenda, S. 235
ebenda, S. 237
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- ,Worter und Satze gut lesbar ab- und aufschreiben — Buchstaben zu

Wértern und Satzen zusammenfigen.“'#

- ,Erarbeitung und Sicherung eines begrenzten Wortschatzes: Worter

durchgliedern — Wodrter akustisch, optisch und sprechmotorisch durch-

gliedern.«'*°

- ,Unterstitzende Strategien beim Rechtschreibenlernen: visuell-

schreibmotorisch — sich durch Lesen und Schreiben normgerechte

Schreibung einpragen.'®!

— ,Fachwortschatz — Den zur Bewalti-

GieBkanne

die Giekanne - die GieRkannen

gung der verschiedenen Unter-

> ®»=

richtsaufgaben unbedingt bendtigten

Fachwortschatz fir das (passive)

Die GieRkanne steht im Garten.

Verstehen wie fir das (aktive) Spre-

Meine Oma gieRt die Blumen mit der GieRkanne.

D D D

Die GieRkanne hat einen Ausguss.

chen kontinuierlich aufbauen und

standig erweitern.«'2

Abb. 18: Ubung “Lexikon”

- LArtikulation (deutliches Sprechen) —
Woérter, Wortgruppen, Satze und Texte artikuliert sprechen; Gehdrtes

nachsprechen (Echotibungen).'3

Frage 2: Wird eine kindgerechte Sprache ohne sachliche Verzerrungen
und Kindtiimeleien verwendet?

Sowohl in den Ubungen als auch in den Erklarungen fanden wir eine zum Grof-
teil an die kindlichen Bedurfnisse sehr angepasste Sprache. Wenn die Erkla-

rung zu oben erwdhnter Ubung allerdings ,Setze den ,Begriff’ aus den einzel-

'28 ebenda, S. 238
:zs BAUER.,, L. et al (Hrsg., 2000). Lehrplan fiir die Volksschule. Wien: dbv & hpt, S. 241
a1 ebenda, S. 243
a2 ebenda, S. 244, f.
. ebenda, S. 281
ebenda
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nen Buchstaben zusammen®, lautet, sollte dies zur leichteren Verstandlichkeit

einfach ,Wort"“ heiBen.

Im ,Lexikon“, der Ubung mit den meisten geschriebenen und gesprochenen
Satzen, sind die Satze weitgehend kind- und sachgerecht.

Frage 3: Sind unterschiedliche Lernniveaus berucksichtigt worden?

Den Unterschiedlichkeiten in den I

Spieler Allgemeine Einstellungen | Ton | Mundbid | Buchstabensalat

Landereinstellung

Lernniveaus und -voraussetzungen

& Dsterreich  Deutschland

wird in vielfaltiger Hinsicht Rechnung

getragen. Im Einstellungsmena las-

sen sich sowohl mehrere Parameter

Neuer Spieler

in allen Ubungen im Einzelnen ein-

Bearbeiten

=
==
I

stellen als auch als Voreinstellung = soesriozemn | | |

flr jeden Schiler Ubernehmen. Fir et etoenoe S| e
sehr angenehm halten wir auch die Abb. 19: Einstellungs-Parameter

Maoglichkeit jederzeit direkt aus jeder

Ubung (iber das Symbol ,Werkzeug* ins Einstellungsmeni zu gelangen.

Frage 4: Ist spontanes, eigenstandiges und selbstbestimmtes Arbeiten
und Lernen ohne viele fremde Hilfestellungen méglich?

Nach unserer Erfahrung kann ein Kind, sobald es den Umgang mit der Maus
beherrscht, schnell mit ,Gebilex 2“ zurechtkommen und sofort zu arbeiten be-
ginnen. Das Programm lasst sich intuitiv erfassen und schafft vielféltige Mog-
lichkeiten, eigenstandig und selbstbestimmt zu arbeiten. Bei Fehlern verhélt es
sich allerdings noch restriktiver als ,Hanna und Co*. Klickt man z.B. in der U-
bung , Ton“ einen falschen Begriff an, Ubergeht das Programm diesen Fehler
fast kommentarlos. Kurz erscheint ein durchgestrichener Smiley und gleich dar-

auf wird der nachste Begriff vorgegeben.
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Frage 5: Werden Kooperationsformen und Kommunikationsprozesse initi-
iert?

Kooperationsformen im Sinne von Partner- oder Gruppenarbeit werden nicht
initiiert, wohl aber die Kommunikation wahrend des Arbeitens, wenn zwei oder
drei Kinder beim Bildschirm sitzen.

Frage 6: Werden lange passiv-rezeptive Phasen vermieden?

Rezeptive Phasen gibt es nur in der Hinsicht, dass das Kind einen Bild auswahlt
und sich das gesprochene Wort dazu anhért bzw. das Schriftbild oder das

Mundbild betrachtet. Dies dauert allerdings nur einen kurzen Moment.

Frage 7: Motivieren die Inhalte an sich oder werden zusatzliche motivie-

rende Gestaltungselemente verwendet?

Wie bei ,Hanna und Co*“ wurde auch hier mit gestalterischen Elementen eher
gespart. Die liebevoll und detaillegetreuen Zeichnung schaffen eine entspannte
Atmosphare und verleiten zum Anklicken. Trotzdem lenken sie nicht von der ei-
gentlichen Arbeit ab. Da es zu jedem gezeichneten Gegenstand auch ein Foto
gibt, vermindert dies das Risiko einer
Einengung des Begriffes oder einer fal-
schen Begriffsbildung massiv.

Q Ich trockne

Als Motivation bzw. Konditionierung

Schwimmreifen

dienen die beiden ,Smileys”, die am ndtuch

Ende einer Sequenz anzeigen, wie viele

Ubungen falsch bzw. richtig geldst wur- & Testmodus

den. Abb. 20: Nach beendeter Ubung erfolgt die
Bestatigung: zwei richtig, drei falsch!

Frage 8: Sind Struktur und Navigation einfach und lbersichtlich?

Die Struktur ist &uBerst simpel und Ubersichtlich: Aus 20 Buchern kénnen je-
weils acht Ubungen unter Verwendung von einigen — meist den selben — Para-

metern bearbeitet werden.
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Frage 9: Kénnen die Lernenden jederzeit zu einer Inhaltsiibersicht zu-
riuckkehren, aus der auch ersichtlich ist, welche Teile bereits abgearbeitet
wurden?

Die Ubungen kénnen jederzeit unterbrochen werden, um zu einer Inhaltsiiber-
sicht zurlckzukehren bzw. die Ergebnisliste zu betrachten, die auch die noch
nicht beendete Ubung bereits erfasst. Es scheinen sowohl ein Gesamtergebnis
als auch die aktuellen Ergebnisse auf. Die begonnene Ubung zahlt leider als
abgebrochen, da man nicht mehr zurtickkehren kann.

Frage 10: Sind Bilder, Animationen, Videos und Simulationen nur als
Gimmicks eingesetzt, oder verdeutlichen sie wirklich Zusammenhange?
Sind langere Animationen, Videos, Simulationen, aber auch Listen von

Testfragen jederzeit unterbrechbar?

Die eingesetzten Fotografien verdeutlichen, wie bereits erwahnt, den gewéhlten
Begriff wesentlich. Animationen erscheinen nur in Form bewegter Buchstaben
und Worter. Durch Videoeinspielungen werden die Lippenbewegungen sicht-
und hérbar gemacht, was vor allem fur hérbehinderte, aber auch far fremdspra-

chige Personen von groBer Hilfe sein kann.

Frage 11: Haben Text- und Verstandnisfragen gute Erklarungen bei fal-
schen und richtigen Antworten?

Den einzigen Kommentar, den das
Programm bei richtigen oder falschen
Antworten abgibt, sind freundliche
Smileys mit erhobenem Daumen bei

richtigen Antworten oder durchgestri-

chene Smileys bei falschen Anworten.
Abb. 21: Richtig! Abb. 22: Leider

falschl
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Frage 12: Beschranken sich die Interaktionen nur auf das Anklicken von
Links oder auf die Eingabe einiger Steuerungsparameter bei Simulatio-
nen? Ist es moglich, mit dem Material zu arbeiten, Notizen anzubringen,
zusatzliches (auch multimediales) Material einzubringen oder neue Uber-

schriften einzufligen?

Wie bereits erwahnt lassen sich in ,Gebilex 2“ durch einige Parameter die Lemn-
inhalte und Aufgaben sehr gut differenzieren. Die Eingabe von neuem Material,
wie Worter und Séatze, ist nicht mdglich. Die Interaktionen beschranken sich auf
das Anklicken der richtigen Bilder, Buchstaben und Wérter.

9.4.1. Klassifikation von ,,Gebilex 2

Auch ,Gebilex 2 stellt eine Kombination von behavioristischem und konstrukiti-
vistischem Lernsystem dar. Es ist etwas starker vom Konstruktivismus gepragt,
da es noch weniger Hilfefunktionen anbietet und eine gréBere Palette zum Aus-

probieren bereithalt.

9.5. Der Einsatz von ,Hanna und Co“im interkulturellen Unte rricht

Laut dem beiliegenden Cover-Heftchen handelt es sich bei ,Hanna und Co“ um
einen ,Leselehrgang“. Es findet sich kein Hinweis flr den Einsatz im interkultu-

rellen Unterricht.

Die beiden Hauptmenupunkte ,Leseecke” und ,Schilertisch® werden durch ihre
GréBe und die Uberschriften derart in den Vordergrund geriickt, dass sich die
Kinder wahrscheinlich sofort in diese Ubungen vertiefen. Optimal ware eine
Vorstellung der vier dargestellten Kinder beim ersten Einstieg. Speziell die Mit-
wirkung von ,Selda“ und ,Riad“ und die kurzen Hinweise auf ihre Herkunft ge-
ben Aufschluss dariber, dass Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache ange-
sprochen sind. Wir halten es deshalb fir erforderlich, dass die Lehrkraft im in-
terkulturellen Unterricht die Kinder ausdrtcklich zum Anhéren der Vorstellungs-

runde auffordert.
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Die Zielsetzungen interkulturellen Unterrichts, wie gegenseitige Akzeptanz un-
terschiedlicher Lebensweisen, Riten und Brauche erfillt ,Hanna und Co® nur
bedingt. In einer einzigen Geschichte rund um Weihnachten wird darauf Bezug
genommen, wenn Selda keine Geschenke von ihren Eltern bekommt, weshalb

Michi und Hanna beschlieBen, inr welche zu kaufen.

Die auf den Jahreskreis abgestimmten Geschichten, lassen einen Einblick in
unsere Kultur und unsere Traditionen zu. Kinder, die sich erst seit kurzem in
Osterreich aufhalten, oder solche, die innerhalb ihrer Familie sehr mit ihrer Kul-
tur verwurzelt aufwachsen, werden hier in Situationen versetzt, die fur sie fremd
und seltsam anmuten. Zu welchem Zweck Kinder in Osterreich Osternester su-
chen oder ein Faschingsfest veranstalten, muss daher im Unterricht aufgegrif-

fen und bearbeitet werden.

Die sozialen Aspekte werden in ,Hanna und Co" besonders betont. In fast allen
Abenteuern, die Hanna mit ihren Freunden erlebt, wird geteilt, geholfen und be-
sucht. Besonders betont wird die Gleichstellung von Mann und Frau: Die Buben
backen genauso selbstverstandlich Kekse wie die Madchen, der Vater hilft im
Haushalt. Weiters wird aufgezeigt, dass nicht alle Fahigkeiten, die flr dsterrei-
chische Kinder selbstverstandlich sind, fir Migrantenkinder problemlos zu G-
bernehmen sind. Sei es aufgrund von finanziellen Schwierigkeiten oder wegen
kultureller bzw. religidser Rahmenbedingungen. ,Hanna und Co“ macht den
Kinder den Vorteil dieser Vielfalt bewusst und wendet sich gegen Ausgrenzung
aufgrund von Andersartigkeit.

In Bezug auf das Deutschlernen sehen wir bei ,Hanna und Co“ ein Manko in
den fehlenden Wort-Bild-Buchstaben-Zuordnungen.

Da viele der zu Ubenden Worter nicht in den Geschichten vorkommen, sollten

sie zumindest in den Ubungen mit Bildern kombiniert dargeboten werden.
,Gebilex 2 erscheint in vielen Ubungen als Vorstufe zu ,Hanna und Co“. Hat

man sich einmal intensiv mit ,Gebilex 2 auseinandergesetzt, so erleichtert das

den Schilern mit nichtdeutscher Muttersprache die Begriffe wiederzuerkennen
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bzw. zu wissen. Ohne diese Vorkenntnisse erscheint es oft schwierig, die Ge-

schichten von ,Hanna und Co“ zu verstehen.

Es ist fOr Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache nicht zielfUhrend, Wéorter
durchgliedern und wiedererkennen zu lassen, solange diese noch nicht mit ei-

ner Bedeutung verbunden und im lexikalischen Gedachtnis abgespeichert sind.

Da jedoch im Regelfall nur zwei Computer einer Klasse von ca. 25 Kindern zu
Verfligung stehen, kann die Wortschatzerarbeitung nicht ausschlieBlich am PC
stattfinden. Man wird sich in der Praxis entweder an den Wortschatz des Schul-
buches anlehnen oder zuséatzliches Material anbieten. Wir kénnten uns vorstel-
len, fir den offenen Unterricht Lernmaterialien aus der CD-ROM zu entwickeln.
Viele der Ubungen eigenen sich vortrefflich, um sie auszudrucken und als ,an-
greifbares” Lernspiel einzusetzen. Als Beispiel wollen wir die Ubung ,Schau ge-
nau — welches Wort ist richtig?“ nehmen. Mit Hilfe dieser Ubung schulen die
Kinder ihr optisches Differenzierungsvermégen. Indem der Lehrer daraus Stop-
selkarten herstellt und sie mit den
entsprechenden Bildern versieht, die Winter

er in ,Gebilex 2“ findet, kann er ein-

zelnen Kindern ein Lernmedium an-

bieten, dass seine Bediirfnisse be- Winuer
zlglich der Wortschatzerarbeitung W,Bmer
und Rechtschreibung anspricht. Die W!mer
Schwierigkeit des hier gezeigten W!pTer

Wiuter

Beispiels l&sst sich ganz einfach er-
hohen, indem das Losungsfeld ,Win- Abb. 23: Méglichkeit einer “Stopselkarte”

ter* abgedeckt wird.

Insgesamt 16 Ubungen lassen sich mit einem individuellen Wortschatz ausstat-
ten. Hier hat man die Méglichkeit, Wérter entweder aus dem vorgegebenen
Wortschatz zu entnehmen, oder eigene Wérter einzugeben. Der zu Ubende

Wortschatz kann individuell fir jedes Kind angelegt und gespeichert werden.
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9.5.1. Beschreibung einzelner Ubungen

,HOr genau hin“: 20 Laute aus unserem Alphabet sollen durch aufmerksames
Zuhéren unterschieden werden. Dabei befinden sich Phoneme wie ,ch®, ,ei®
und ,sch”. Schiler mit nichtdeutscher Muttersprache, die bereits in ihrer Spra-
che alphabetisiert wurden, haben hier besondere Schwierigkeiten, denn diese
Phoneme werden dort in andere Grapheme umgesetzt. Auch die Schulung von

Leu”, ,au“, ,6“, ,0“ und ,a4“ ware sinnvol, insbesondere dann, wenn diese Laute
in dem Alphabet der Muttersprache nicht vorkommen.

Andererseits muss dem Programm zu Gute gehalten werden, dass gerade die-
se Ubung sich zur Schulung der Aussprache besonders gut eignet, weil das
Kind aufgefordert ist, sehr konzentriert zuzuhéren. Schén ware es, wenn das
Kind nach dem Anhéren, die Option hatte, sich selbst beim Nachsprechen des
Wortes aufnehmen zu kénnen. Es kénnte selbst kontrollieren, wie dhnlich seine
Aussprache der Vorgabe klingt. Manche Sprachlern-Programme bieten diese

Funktion an, vorausgesetzt ein Mikrophon ist angeschlossen.

Die Ubung ,Baue ein Wort“ bietet —

wie auch ,Suche den Gegenstand“

— ausgezeichnete Moglichkeiten zur
Wortschatzerarbeitung. Die Bilder, die
von ,Gebilex 2“ bekannt sind, helfen

Kindern mit nichtdeutscher

Muttersprache sowohl den deutschen

Abb. 24: Ubung “Baue ein Wort”

Namen als auch die Kkorrekie

C L2 [acg Schreibung zu lernen. Wiinschenswert
ware jedoch, dass die Nomen mit dem

entsprechenden Artikel genannt und

. geschrieben werden. Auch hierzu

~, lassen sich leicht andere Lernmaterialen

. mit Selbstkontrolle herstellen.

,Ordne den Satz“ ist eine Ubung fir

Abb. 25: Ubung “Suche den Gegenstand”

Kinder, die mit der Satzstellung der
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deutschen Sprache Schwierigkeiten haben. Ein vorgegebener, vertonter Satz,
soll durch Anklicken in die richtige Reihenfolge gebracht werden. Fir Anféanger
ist der Ton hilfreich, Fortgeschrittene kdnnten auch ohne Ton Uben. Dies setzt
auf jeden Fall hohe Anspriiche an das Wort- und Satzverstandnis voraus.

Ahnlich verhélt es sich mit der Ubung ,Ordne die Geschichte“, wobei sich das

Kind hier auch an den abwechselnden Stimmen und Figuren orientieren kann.
Zur nadheren lllustration flihren wir eine der 12 Geschichten an:

Heute ist ein windiger Oktobertag. "Ich lass meinen Drachen steigen. Kommst
du mit?", fragt Hanna Michi am Telefon. "Gerne!", sagt Michi erfreut. Hanna
und Michi treffen Selda und Riad am Hauseingang. "Wir wollen auch mit", sagt
Selda. Die Kinder laufen in den Park. Auf der groBen Wiese stehen Kastanien-
bdume. Der Wind wirbelt bunte Blétter umher. Flo springt ihnen nach. "Dein
Drachen sieht lustig aus!", meint Selda. Hanna hat ihrem Drachen einen gro-
Ben Mund und groBe Augen gemalt. Seine Nase ist knallrot. Michi hat seinen
Drachen als Fledermaus bemalt. Der Drachen hat lange, gebogene Zéhne. Er
grinst. "Der sieht zum Furchten aus!”, sagt Riad. Hanna und Selda laufen mit
dem Drachen (ber die Wiese. Steil trdgt der Wind ihn empor. Michis Drachen
will nicht so recht fliegen. Flo schnappt nach ihm. "Deine Fledermaus fliegt lie-
ber in der Dunkelheit!", lacht Riad. Aber bald tanzen beide Drachen in der Luft.
Erschrocken fliegt eine Amsel in den Wipfel eines Kastanienbaumes. Michis
Drachen folgt ihr. Michi zieht an der Schnur. Zu spét - der Drachen fliegt in die
Aste und Zweige. Er hdngt fest. Riad

]2 Heute ist ein windiger Okfobertag.
4lch lass meinen Drachen steigen.

und Michi ziehen und ziehen. Aber

Kommst du mit?“, fragt Hanna Michi
——am Telefon. ,Gerne!*, sagt Michi erfreut.

dem Drachen geféllt es dort oben.

Hanna klettert auf den Baum. Der

Drachen kommt wieder frei. Doch ... ...

die Schnur ist gerissen. Die Fleder-

maus jagt Hannas Drachen. Flo bellt

aufgeregt.  Der Drachen lasst sich =

nicht fangen und fliegt davon. "Sei

Abb. 26: Erstes Bild der Geschichte zum
nicht traurig", sagt Hanna zu Michi. "Wir ~ Thema Drachensteigen

basteln zusammen einen neuen Drachen!"
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Diese Geschichte besteht aus acht Bildern. Sobald eine Seite aufgeschlagen
wird, beginnt eine sympathische Frauenstimme langsam zu lesen. AuBBerdem
ist der gelesene Satzteil gelb unterlegt. Somit soll gewahrleistet sein, dass der
Schiler mitliest. Um alleine lesen zu kénnen, muss der Ton abgeschaltet wer-

den, der gelbe Block bewegt sich allerdings trotzdem.

Obwohl die Satze relativ kurz gehalten sind und die Bilder zum Sinnverstandnis
beitragen, halten wir manche Passagen flr Kinder der Grundstufe 1 mit wenig
Deutschkenntnissen fir ziemlich schwierig, wie z.B. ,Erschrocken fliegt eine
Amsel in die Wipfel eines Kastanienbaumes®. Trotzdem sind wir der Ansicht,
dass auch Kinder mit wenigen Vorkenntnissen in der deutschen Sprache den
groben Inhalt der Geschichten — schon auf Grund der Bilder - verstehen. Lesen
sie die Geschichten 6fter und holen sich weitere Informationen aus den Ubun-
gen und aus ,Gebilex 2“ werden sie nach und nach zu einem tieferen Sinnver-

standnis gelangen.

Eine ideale Arbeitssituation ergibt sich, wenn die Kinder zu zweit, jeweils ein
Kind mit Deutsch als Muttersprache und ein Kind mit nichtdeutscher Mutter-
sprache, mit dem Programm lernen. Hier ergibt sich flr die beiden sicherlich

viel Gesprachsstoff und genligend Situationen um einander zu helfen.

Ein weiterer Vorteil von ,Hanna und Co® ist die integrierte Sprachausgabe. Das
Kind kann sich jedes Wort und jeden Satz so oft anhéren, wie es dies wiinscht.
Sobald die Bedeutung eines Wortes oder Satzteiles klar ist, ware es auch sinn-
voll das Kind die Wérter und Sétze leise fur sich wiederholen zu lassen. So hat
es die Mdglichkeit die Intonation der deutschen Sprache nach einem standard-
sprachigen Vorbild ohne Angst vor Korrekturen oder Konsequenzen zu trainie-

ren.

Nachdem es eine Seite gelesen hat, bieten sich dem Kind mehrere Méglichkei-
ten: Es kann die Passage nochmals lesen, indem es auf den Lautsprecher
klickt, Uber den griinen Pfeil weiterblattert, oder passende Ubungen zu den
Buchstaben, Wértern und Satzen bearbeitet. Zusétzlich besteht die Méglichkeit,
die Geschichte auszudrucken. So kann man ein Bilderbuch, ein Arbeitsblatt o-
der einen Llckentext herstellen.
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Abb. 27: Alle Bilder der Geschichte “Drachensteigen” als Grundlage fiir weitere Arbeitsmateria-
lien

9.6. Der Einsatz von ,Gebilex 2 im inter kulturellen Unterricht

Wie bei ,Hanna und Co* gibt es auch bei ,Gebilex 2“ keinen Hinweis auf den
Einsatz in interkulturellen Klassen.

Offensichtlich wird bei ,Gebilex 2“ viel

weniger Wert auf schriftliches als auf

mundliches Sprachhandeln gelegt. Das
zeigt sich schon an der Startseite, die
zwar alle Themen als ,Buchtitel* auflis-

tet, aber beim Berlihren mit der Maus

sofort als Bild im ,Buch” sichtbar werden
<

lasst. Hat sich das Kind fir ein ,Buch Abb. 28: Auswahimen der Themen

entschieden, so darf es sich eine U-
bung auswahlen. FlUr das nicht oder
schlecht deutschsprechende Kind erscheint zunéchst einmal die Ubung ,.Ton*

sinnvoll.
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Hier hat das Kind die Méglichkeit, das Bild in Ruhe zu betrachten und die Ge-
genstande, die es kennt, in seiner Muttersprache zu benennen. Im Mutterspra-
chenunterricht kénnte es mit der Lehrkraft eine Liste der Begriffe in dieser
Sprache anlegen. Auch Ausdrucke des Bildes sind denkbar, um sie mit den
muttersprachlichen und spater auch mit den deutschen Begriffen auf Wortkart-

chen zu versehen.

Soll das Kind die Begriffe auf deutsch lernen, kann es im Lernmodus solange
alle Bilder, Fotos und Begriffe ansehen, bis es glaubt, sie zu beherrschen. Da-
nach stellt es auf Textmodus um und wird nun vom Programm abgepruft. Die
einzustellenden Parameter ,Bild“, ,Ton" und ,Schrift* kénnen dabei in Anzahl
und Kombination frei gewahlt werden, was einen groBen Differenzierungs-
rahmen erlaubt. Kinder der Vorschulklasse dirfen z.B. mit Bild und Ton arbei-
ten, Kinder einer zweiten oder dritten Schulstufe missen lesen, um das richtige

Bild anzuklicken.

Ist sich ein Kind bezuglich der Aussprache unsicher, kann es sich auch an die-
sem Ort das Video des Mundbilds ansehen, indem es die rechte Maustaste be-

tatigt. Die Ubung ,Mundbild“ kann auch iiber das Hauptmenii gedffnet werden.

Im MenUpunkt ,Buchstabensalat“ beginnen die Schiler mit dem Schreiben
der Worter. Das Kind hat die Moglichkeit, das Wort abzuschreiben, oder zu ver-
suchen, die Buchstaben in der richtigen Reihenfolge aneinander zu fugen. Dies
ist ein weiterer Weg, lesen und schreiben zu lernen: Der Schiler erkennt, dass
sich gesprochene wie geschriebene Sprache aus aneinandergereihten Teilen
zusammensetzt: beim Sprechen als Reihe von Lauten, beim Schreiben als Rei-

he von Zeichen.

9.6.1. Beschreibung einzelner Ubungen

Das Lernspiel ,Wortsalat“ verlangt - wie der Name schon sagt - nach dem
richtigen Wort aus vier bzw. acht Buchstaben. Das Kind kann sich den Ton, das
Schriftbild, das Mundbild oder ein Foto vorgeben lassen. Voraussetzung fur

diese Ubung ist es, den Begriff auf deutsch zu kennen und sinnentnehmend le-
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sen zu konnen. Leider geht das Pro-
gramm bei einem Fehler ohne Richtig-

stellung sofort zum néachsten Wort tber.

Q Pommes frites werden aus

Markt

Ahnlich aufgebaut ist der ,Liickentext*.

Knoblauch
Kartoffeln

Auch hier geht es um das Finden des

Himbeere

richtigen  Begriffes  durch  Lesen

und/oder Héren. Nach unserer Erfah- &Y Testmodus

rung stellt diese Ubung auch fiir schwa-  Abb. 29: Ubung: “Wortsalat’
che Kinder der 4. Schulstufe eine Her-

ausforderung dar, wenn nur das Mundbild voreingestellt, aber nicht aktiviert ist.

Far wissbegierige und interessierte Schiler eignet sich sowohl zum Deutsch-
als auch zum Rechtschreibenlernen das Lernspiel ,Lexikon®. Der Schiler er-
fahrt hier nicht nur den Artikel und die Mehrzahl des Begriffes sondern auch ei-
nige Zusatzinformationen und Gebrauchshinweise. Diese Ubung ist auch opti-
mal als Dosen- oder Laufdiktat einzusetzen.

9.7. [azit tber die Eignung von ,Hanna und Co“und ,Gebilex 2“im i n-
Iturellen Unterricht

Zusammenfassend lasst sich sagen: Beide CD-ROMs prasentieren gute Aus-
gangsmdoglichkeiten fir den Erwerb der deutschen Sprache von Kindern mit
nichtdeutscher Muttersprache, obwohl sie nicht explizit daflr konzipiert wurden.
Doch der groBe Wortschatz mit Sprachausgabe, die vielen Bilder und die unter-
schiedlichen Ubungen bieten (fast) unendlich viele Kombinationsméglichkeiten
fir das Uben und Testen der Sprach- und Schreibsicherheit. Vor allem ,Gebilex
2“ ist durch die leichte Umstellbarkeit der Parameter sehr individuell an die
Lernvoraussetzungen der einzelnen Kinder abzustimmen. ,Hanna und Co® lasst
sich dagegen durch die Méglichkeit, einen eigenen Wortschatz einzugeben, auf
jedes Sprach- und Schreibniveau anpassen.

Wird z.B. das Wochenthema ,Bauernhof* im Sach- und Deutschunterricht be-
handelt, sehen wir vielféltige Mdglichkeiten, Kindern mit nichtdeutscher Mutter-
sprache, die nétigen sprachlichen Mittel mit Hilfe der CD-ROMs zu geben.
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Auf jeden Fall wird es notwendig sein, zusatzliche Materialen zu verwenden.
Abhangig davon, welche Medien die Basis im Deutschunterricht darstellen, wird
man diese Zusatzmaterialen darauf abstimmen. Wir hoffen, es ist uns gelungen,
an Hand der Beispiele aufzuzeigen, welche Méglichkeiten fir den Einsatz der

CD-ROMs oder zur Herstellung von weiteren Lernmaterialien gegeben sind.
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10. Kasuistik

Der DUDEN definiert Kasuistik als ,...Versuch und Methodik einer Rechtsfin-
dung, die nicht von allgemeinen, umfassenden, sondern von spezifischen, flr

maglichst viele Einzelfalle gesetzlich geregelter Tatbestande ausgeht*.'>*

Angeregt durch die Kasuistik der Juristen begann die Lehrerschaft der Harvard
Business School auf traditionelle Vorlesungsmethoden zu verzichten und der
Diskussion praktischer Falle aus dem Wirtschaftsleben breiten Raum zu ge-

ben 135

KOSIOL formulierte bereits 1957 im Hinblick auf die Fallmethode: ,Die Methode
der praktischen Félle férdert das selbststédndige Kennenlernen von Sachzu-
sammenhangen in hohem MafBe, gibt unabhangig von der Art der Fragestellun-
gen, standige Impulse zum Nachforschen. Es gilt aufzuspiren, welche noch
fehlenden Kenntnisse erworben werden missen, wo sich Informationsliicken
befinden. Die Aneignung des Wissens und die methodische Einkreisung erfolgt
stets in selbststandiger Arbeit. Das Diskussionsverfahren entspricht im Gegen-

satz zur Lern- und Belehrungsschule mehr der Idee der Arbeitsschule.*'*®

Bezogen auf die Padagogik stellt die Kasuistik ein Modell dar, dass Verallge-
meinerungen in der Padagogik fir grundsatzlich verfehlt halt. Stattdessen geht
man von einzelnen Fallen aus, um der Individualitéat jedes Einzelfalles gerecht
werden zu kdnnen. Eine sensible Beschreibung oder eine Erzahlung der indivi-
duellen Merkmalskonfiguration eines Falles fihrt der kasuistischen Position zu-
folge zu einem padagogisch angemessenerem Urteil als eine Ableitung oder

Normierung.'®’

134 MULLER, W. (1982). DUDEN Fremdwdrterbuch, 4. Auflage. Mannheim, Wien, Zirich: Duden, S. 388
'35 ygl. HAGER, G. (0.J.) Die Fallstudie. EZW Skriptum, S. 1

136 KOSIOL E., in HAGER G. (1999) Die Fallstudie, EZW Skriptum, S. 2

137 ygl. BUSSE J. (2002). Schichtenmodell der Padagogik. Heidelberg

Online im Internet: http://www.ews.uni-heidelberg.de/~busse/SchichtenmodellPaedagogik.html (26.1.2003)
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,Genauso wie Eltern ihrem Kind gegenuber nicht allgemeine Regeln der Erzie-
hungswissenschaft ... anwenden kénnen, mufB der Sozialpddagoge die spezifi-

sche Gegebenheit des Falles bericksichtigen: er muB den Fall verstehen.*'®

In der Ausbildung von Padagogen sollte daher das praktische Kénnen neben
dem fachlichen Wissen starker betont werden. Padagogische Kompetenz mufB3
daher immer durch Praxisbezug wie er in Praktika und bei Hospitationen erlangt
werden kann, erweitert werden. Die Padagogische Kasuistik ist als Methodik, in
der praktische Falle analysiert und besprochen werden, um somit Handlungsop-
tionen flr eine angemessene Lésung des jeweiligen Falls zu finden, besonders

geeignet um theoretisches Wissen mit praktischem Know-How zu verbinden.

10.1. Aktionsforschung

10.1.1. Geschichte der Aktionsforschung

Der Begriff ,action research® wurde bereits kurz nach Ende des Zweiten
Weltkrieges von KURT LEWIN benutzt. Er wollte die Forschung stérker in den
Dienst der Lésung sozialer Konflikte stellen, indem er die Bedingungen und
Wirkungen verschiedener Formen des sozialen Handelns untersuchte und zu
sozialem Handeln fiihrte. LEWIN betrachtete diese Methode allerdings als Mittel
der Sozialtechnik und kann deshalb wohl kaum als Begriinder der heute eher
emanzipatorisch und partizipativ verstandenen Aktionsforschung bezeichnet

werden.'®®

Ein wichtiger Vorlaufer der Aktionsforschung stellte die von nordamerikani-
schen Ethnologen in den 50er-dahren entwickelte Action Anthropology dar. Be-
ginnend mit dem sog. Fox-Project (1948 - 1958) und gestitzt auf weitere For-
schungsvorhaben bei Indianern gelangten S. TAX, F. GEARING, L. PEATTIE,
W. B. MILLER, ST. SCHENSUL, K. H. SCHLESIER und andere Ethnologen
allmahlich zu einer theoretischen Fundierung der Action Anthropology.

138 AUFENANGER, S. in AMMAN, W. et al. (Hrsg., 1986). Am Fall lernen - Sozialpadagogische Kasuistik.
Padagogik, Theorie und Menschlichkeit. Festschrift fiir Enno Fooken. Miinchen: Oldenbourg. S. 233-242

139 vgl. GAGEL, D. (Hrsg., 1995). Action Research and Small Enterprise Promotion, Eschborn: Deutsche

Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit, S. 3
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Grund fir ihren neuen Forschungsansatz war die Absicht, die hoffnungslos er-
scheinende Lage der nordamerikanischen Indianer nicht nur zu erforschen und
zu beschreiben, sondern zu verandern. Die Forscher sahen in den Indianern
nicht langer ,Forschungsobjekte®, sondern versuchten, sie bei der Lésung ihrer
Probleme zu unterstitzen. In der Aktionsforschung finden sich daher viele

Grundsatze, die bereits von der Action Anthropology erarbeitet worden sind.

Der schottische Erziehungswissenschafter L. STENHOUSE qilt als Begriinder
des Konzepts "teacher as researcher". STENHOUSE ging von der Uberzeu-
gung aus: "Good teachers are necessarily autonomous in professional judge-
ment.", und leitete davon ab, dass Curriculumentwicklung als Prozess ablaufen
muss, in dem emanzipierte Lehrer die Vorgaben auf die Anwendbarkeit in ihrer
konkreten Unterrichtssituation testen und dementsprechend adaptieren. For-
schung in der von Stenhouse begriindeten Tradition lauft oft unter der Bezeich-
nung ' teacher research' , also Lehrerwhung: "I am calling this form of re-
search in which teachers do research in their own classrooms for the purpose of

improving practice teacher research."'*°

Die in den 70er-Jahren beginnende Debatte Uber die Anwendung von Metho-
den der Aktionsforschung war vor allem auf die Padagogik und die Industrie-
und Betriebssoziologie gerichtet, wurde aber haufig von wissenschaftstheoreti-
schen Fragen geleitet. Die Debatte zeigte zum einen, dass es kein gemeinsa-
mes Verstandnis des Begriffs und Konzepts ' AktiongHandlungsforschung' gab,
und zum anderen, dass unter diesem Etikett hdufig sozial durchaus engagierter

Aktionismus betrieben wurde, dessen wissenschaftlicher Ertrag gering blieb.

In Osterreich wurde Anfang der achtziger Jahre ein neuer Ansatz entwickelt,
der allerdings keine Weiterentwicklung des bestehenden Ansatzes darstellte,
sondern seinen Ursprung in der englischen ,Lehrerforschungsbewegung®

hat.'*’

140 BOEKMANN, K.B. (0.J.). Kurzfassung des Workshops ,Forschungstechniken fur Lehrende” an der Uni-
versitéat Graz.

Online im Internet: http://www-gewi.kfunigraz.ac.at/uldaf/tagungen/bei6 02a.htm (29.12.2002)

"1 ygl. KRAINER, K. in KANNONIER-FINSTER W./ ZIEGLER, M. (Hrsg., 1998). Aktionsforschung:
Grundlage professioneller Praxis. Exemplarische Erkenntnis, Innsbruck/Wien: Studienverlag, S. 4
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10.1.2. Begriffsbestimmung

In deutschsprachigen Landern wird Aktionsforschung haufig auch mit ,Hand-
lungsforschung" bezeichnet. Dieser sozialwissenschaftliche Forschungsansatz
fand bereits in den siebziger Jahren sehr haufig Verwendung. Einer der be-
kanntesten Exponenten dieses Ansatzes, J. ELLIOT, definiert Aktionsforschung
im schulischen Umfeld als ,.... die systematische Untersuchung beruflicher Situ-
ationen, die von Lehrern selbst durchgefiihrt wird, in der Absicht, diese zu

verbessern."'*?

Das wesentliche Motiv von Aktionsforschung im schulischen Kontext liegt darin,
die Qualitédt des Lehrens und Lernens und damit einhergehend die Arbeitsbe-
dingungen an Schulen zu verbessern, d.h. Aktionsforschung soll Lehrern hel-
fen, Probleme der Praxis selbst zu bewaltigen und neue Wege im Unterricht zu
realisieren.'*® Ziel einer solchen praxisbasierten Forschung ist, im Unterschied
etwa zu universitarer Forschung, nicht etwa die gréBtmdgliche Generalisierbar-
keit, sondern die méglichst unmittelbare Anwendbarkeit der Ergebnisse auf den

eigenen Unterricht.'**

So wird sozusagen die Lehre zur Wissenschaft: Die stéandige Selbstbeobach-
tung unter Beachtung forschungsspezifischer Prinzipien fihrt letztlich dazu,
dass Lehrpersonen bei Auslbung ihres Berufes zur eigenen Fortbildung beitra-
gen. Sie analysieren ihre eigenen Handlungen, lernen von den gesammelten

Erkenntnissen und reflektieren ihre Unterrichtsmethode(n).'*°

In dieser Tradition wurden Aktionsforschungsprojekte in verschiedensten bil-
dungsbezogenen Bereichen durchgefihrt und dokumentiert: in der Lehreraus-
bildung, der Lehrerfortbildung, der Hochschuldidaktik, der Umweltbildung oder
in der Schulentwicklung. Zudem wurden beachtliche Anstrengungen unter-
nommen, die Aktionsforschung theoretisch zu positionieren und zu untermau-

ern.

142 ALTRICHTER, H., POSCH, P. (1998). Lehrer erforschen ihren Unterricht — Eine Einflihrung in die Me-
thode der Aktionsforschung, 3. durchges. und erweitere Auflage, Bad Heilbrunn: Julius Klinkhardt, S. 13
1“3 ygl. ebenda

'** ygl. BOEKMANN, K.B. Kurzfassung des Workshops ,Forschungstechniken fiir Lehrende* an der
Universitat Graz.

Online im Internet: http://www-gewi.kfunigraz.ac.at/uldaf/tagungen/bei6 02a.htm (30.12. 2002)

%5 ygl. RAMOSER, E. (2000). Lehre = Forschung, in Academie Nr. 24, Bozen: European Academy
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10.2. Charakteristika der Aktionsforschung

Die Aktionsforschung weist nach ALTRICHTER 10 charakteristische Merkmale

auf:14

10.2.1. Forschung der Betroffenen

Aktionsforschung wird in der Regel von Personen angewandt, die von einer so-
zialen Situation direkt betroffen sind. D.h. die Problemstellung erfolgt nicht pri-
mar aus wissenschaftlichem Interesse an neuen Erkenntnissen, sondern ent-
steht aus konkreten Missstédnden fir eine soziale Gruppe. Der Forscher gibt
damit seine Distanz zum Forschungsgegenstand — und damit bis zu einem ge-
wissen Grad seine Objektivitat - auf, er ist selbst in den untersuchten Prozess
einbezogen, von der teilnehmenden Beobachtung bis zur gezielten Einfluss-
nahme auf die soziale Gruppe. Besonders wichtig scheint es dabei zu sein, alle
Betroffenen einer bestimmten Situation mit einzubeziehen. Im padagogischen
Umfeld heiBt dies, dass Lehrern ohne Einbeziehung von Schilern, Elternvertre-
tern, Aufsichtsbehérden kaum eine Verbesserung der zu verandernden Situati-

on gelingen wird.

10.2.2. Fragestellungen aus der Praxis

Aktionsforschung ist immer praxisorientiert, sie setzt nicht bei Fragestellungen
an, die im wissenschaftlichen Trend liegen, sondern bei Fragestellungen, die far
die eigene berufliche Tatigkeit bedeutsam sind. Es geht dabei um situatives
Verstehen spezifischer Rahmenbedingungen und nicht darum allgemein glltige

Schllsse zu ziehen.

10.2.3. In-Beziehung-Setzen von Aktion und Reflexion

Die Aktionsforschung arbeitet mit einfachen Mitteln, in der Aufwand und Erfolg
in einem vernlnftigen Verhaltnis zueinander stehen. Wesentlich sind allerdings
nicht die Methoden, sondern die Tatsache, dass das Handeln in der Praxis und

146 vgl. ALTRICHTER, H., POSCH, P. (1998). Lehrer erforschen ihren Unterricht — Eine Einflihrung in die
Methode der Aktionsforschung, 3. durchges. und erweitere Auflage, Bad Heilbrunn: Julius Klinkhardt, Seite
15-21
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die aus dieser Handlungserfahrung gezogenen Schlliisse immer wieder aufein-
ander bezogen werden. Dieser Kreislauf von Aktion und Reflexion stellt das

wesentliche Merkmal der Aktionsforschung dar.

Das heiBt, die Aktionsfor-
schern versuchen, — zu-
rickblickend auf die eigene
Praxis — eine Erklarung der
abgelaufenen Situation -
eine ,praktische Theorie® zu
entwickeln. Da diese For-

schungen in der Praxis un-

ter einem gewissen Hand-
lungsdruck erfolgen, wer-

den die Aktionsideen in der

Abb. 30: Kreislauf von Aktion und Reflexion

Tat auch umgesetzt werden

mussen.

10.2.4. Léngerfristige Forschungs- und Entwicklungszykilen

Wie die obige Abbildung zeigt, stellt der Kreislauf von Aktion und Reflexion eine
Art Spirale dar. Dieser Kreislauf wird bei der Weiterentwicklung von Praxis und
Theorien einige Mal durchlaufen. Bei den sich daraus ergebenden ,Zwischenbi-
lanzen® werden die Fragestellungen, die sich aus den bis dahin entwickelten
spraktischen Theorien* ergeben, immer wieder erganzt und neu formuliert um

die weiteren Forschungsschritte zu bestimmen.

10.2.5. Konfrontation unterschiedlicher Perspektiven

Ein weiteres wesentliches Merkmal der Aktionsforschung besteht darin, eine
Problemstellung von verschiedenen Perspektiven aus zu betrachten und diese
Perspektiven miteinander in Beziehung zu bringen bzw. zu konfrontieren. Die
eigenen Wahrnehmungen werden mit denen von Schilern, Elternvertretern etc.
verglichen. Die Diskrepanzen sind die Basis fur weitere Reflexionen und somit
Basis fur die Weiterentwicklung von praktischen Theorien und Handlungsstra-
tegien.
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10.2.6. Einbettung der individuellen Forschung in eine professionelle
Gemeinschaft

Aktionsforscher stellen im schulischen Umfeld in kollegialen Gruppen ihre For-
schungsansatze zur Diskussion, fragen nach Feedback und beziehen Kollegen
(,kollegiale Supervision“) und Berater (z.B. Wissenschaftler, Ausbildner) von

auBen mit ein.

10.2.7. Vereinbarung ethischer Regeln fiir die Zusammenarbeit

Die Kontrolle Gber den Forschungsprozess liegt immer bei den Aktionsfor-
schern, im schulischen Umfeld also bei den Lehrern — auch wenn sie mit exter-
nen Personen zusammenarbeiten. Sie mussen die Konsequenzen ihrer Hand-
lungen tragen, weil ihnen keine externe Instanz ihre professionelle Verantwor-
tung abnehmen kann. Dieses Prinzip wird in einem ethischen Code festgehal-
ten. Ziel dieser ethischen Regeln ist es, allen am Aktionsforschungsprozess Be-
teiligten (und hier vor allem den Schwécheren) eine gewisse Orientierung Uber
die unterschiedlichen Rollen, Bedirfnisse und Grenzen zu geben. Diese Regeln
stellen auch die Diskussionsbasis bei Meinungsverschiedenheiten dar. Ein wei-
teres wichtiges Prinzip stellt die Vertraulichkeit aller Daten dar. Die Daten dir-
fen nur dann Verwendung im Rahmen der Aktionsforschung finden, sofern dies

von jenen, die die Daten zur Verfligung gestellt haben, autorisiert ist.

10.2.8. Veroffentlichung von Praktikerwissen

ELLIOT s Konzept der Aktionforschung im Unterricht zielt darauf, das padago-
gische Wissen einzelner Lehrer aus seiner Isolation zu befreien. Aktionsfor-
schung regt Padagogen dazu an, ihr Wissen in Fallstudien, Weiterbildungsse-
minaren etc. Kollegen zur Verfligung zu stellen und so einer kollegialen Diskus-
sion auszusetzen. Dies kann wiederum ein Teil des Aktions-/Reflexions-
Kreislaufes sein. Darlber hinaus wird Wissen zuganglich gemacht und verbrei-

tert die Wissensbasis des Lehrberufes.
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10.2.9. Wertaspekte padagogischer Tétigkeit

Fiar Aktionsforscher ist das Wertegeflige, auf Basis dessen sie ihre Tatigkeit
durchfihren, besonders wichtig. Handlungen sind Ausdruck der eigenen Werte.
Entweder sind sie bewusst gesetzt, um bestimmte Werte durch bestimmte
Handlungen zu férdern, oder die Handlungen sind im nachhinein analysierbar,
welche Werte hinter ihrer Verwirklichung stehen und zu welchen Werten ihre
Folgen beitragen.

10.2.10. Ziele der Aktionsforschung

Aktionsforschung ist typischerweise durch zwei einander bedingende Ziele ge-
kennzeichnet: Es wird einerseits Erkenntnis angestrebt (als Ergebnis von Refle-
xion) und anderseits Entwicklung (als Ergebnis von Aktion). Aktionsforschung
im schulischen Umfeld will also sowohl die untersuchte Praxis als auch das
Wissen Uber diese Praxis weiterentwickeln. Damit ist das Forschungsziel nicht
primér die Uberpriifung wissenschaftlicher Hypothesen, sondern die praktische
Veranderung der untersuchten Problemstellung.

10.3. Methodik der Aktionsforschung

Jeder Aktionsforschungsprozess hat seine eigenen Muster. Trotzdem lassen
sich typische Prozessphasen definieren. ALTRICHTER/POSCH definieren den

ReﬂeXlonS' A Einsteigen:
Finden und Entwickeln eines Aus-
gangspunktes fur die eigene For-
Aktl ons- Kre | S I auf schungs- und Innovationstatigkeit
v
in 7  Schritten e Lol
Sammlung von Informationen,
Abbildung  31)'¥7 e
( I ung ) ’ F Aktion: - = C Interp Aus g und F ig einer
Handlungen in komplexen Situa- Praktischen Theorie: Man macht sich einen’ |
b . d K 5""&““’""’"”%""“’",{"' nﬁ'di:ummﬂs.nﬂdiegmﬂﬁm-

- msetzung von 'Planen’, o i ihre "Oberrasch . -
wobel e ern n;?l el tomed ANeE implizit oder explizit - eine Theorie der Praxis’.
prozessschritte E Ronsequercen vl weilre S TR T e A

Konsequenzen fur die kurz- und Unsere Theorie der Praxis’ enthalt
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ahnlich i bei ol et Werte und Ziele, die mit bestimmten
anniic wie gezogen, Handlungsp it bt b
148
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f f t I t . d :’dctflz"ku?'d Erfnr;:ru:E!:lg durch
en fesigelegt sina. R o
und der Offentlichkeit zur Diskus-
sion stellen.

bt vgl. ALTRICHTER H., POSCH, P. (1998). Lehrer erforschen ihren Unterricht — Eine Einfihrung in die
Methode der Aktionsforschung. 3. durchges. und erweiterte Auflage, Bad Heilbrunn: J. Klinkhardt, S. 23
8 ygl. GLANZ, J. (1999). Action Research. Journal of Staff Development. New York: National Staff Devel-
opment Counicil, S. 22, f.
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10.3.1. Auswahl des Problemfeldes

Der Forschungsprozess beginnt mit dem Erkennen einer Fragestellung (A) und
der Bereitschaft sich damit auseinander zu setzen. Beispielhafte Fragestellun-

gen sind:

—  Was soll untersucht werden?
— Ausarbeitung einiger Fragen rund um das Forschungsgebiet.
— Die Entwicklung eines Planes, um diese Fragen beantworten zu

kénnen.

Bei der Auswahl eines schulischen/padagogischen Problems stellt man sich
Fragen wie ,Was beschaftigt mich, regt mich auf?”, um in der Folge die Frage

nach dem ,Warum“ zu stellen.

Danach geht es darum zu recherchieren, welche Daten und Fakten rund um die
Problemstellung bekannt sind und welche noch unbekannt sind, welches Wis-

sen also notwendig ist, um das Problem zu beseitigen.

Im nachsten Schritt werden spezifische Aspekte des Problemfeldes analysiert,
die einer genaueren Uberpriifung bediirfen, wie z.B.
— Sicht der Schiler, Studierenden (z.B. Lernerfolge, Haltung etc.)
— Didaktik (Effektivitdt der Unterrichtsmaterialien, Lehrplane, Lernstrate-
gien, Nutzung von Neuen Medien, Technologien etc.)
— Schulklima (Engagement und Moral der Lehrerschaft, Beziehung zwi-
schen Lehrern und Schulaufsicht)
— Beteiligung der Eltern (Teilnahme an Schulveranstaltungen, Teilnahme

an Klassenabenden und Schulforumssitzungen)
Sobald ein bestimmtes Problem identifiziert ist, dienen gezielte Fragestellungen

dazu, Lésungen fur das Problem anzudenken. Als Essenz dieser Fragestellun-

gen wird eine Forschungshypothese formuliert.
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10.3.2. Datensammlung

Die zweite Phase stellt die Datensammlung (B), also die Beobachtung und In-
formationssammlung dar. Grundsatzlich bieten sich daflir Primarerhebungen
(field research) und Sekundarerhebungen (desk research) an. Die gangigsten

Methoden fur Primarerhebungen sind:

— Prozessbeobachtung und Dokumentation durch Aufzeichnungen, Proto-
kolle, Tonband- und Videoaufzeichnungen, Fotografien etc.

= Interviews und Gesprache (mit standardisierten Fragen, offenen Fragen
oder projektiven Fragen)

— Schriftliche Befragungen

Bei der Sekundéarerhebung missen die Daten nicht erst erhoben werden. Das

— spart Geld und Zeit und
— erlaubt, neue Aspekte zu untersuchen, die bisher (am vorliegenden Da-

tenmaterial) nicht analysiert wurden.

Der Nachteil der Sekundarerhebung liegt darin, dass

— der Forscher eine exakte Beschreibung der methodischen Anlage der
Datenerhebung haben muss, damit er die Brauchbarkeit der Forschung
fir seine Sekundaranalyse Uberprifen kann. Diese exakte Beschreibung
(z.B. der Interviewbogen) ist oft nicht mehr vorhanden.

— sich die Fragestellungen auf das vorliegende Datenmaterial beschran-

ken.

Wichtig ist es dabei, von vornherein die Struktur der Daten so anzulegen, dass
verschiedene Auswertungsmaoglichkeiten mdglich sind und die Rohdaten auch
von Dritten verwendet werden kénnen. Die Struktur kann sich dabei neben so-
ziodemografischen Daten wie Alter, soziale Schicht oder Haushaltseinkommen
auch auf Kriterien wie Schulstufe, Herkunftsland, Schultype, Dauer des Unter-

richts etc. beziehen.
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10.3.3. Analyse und Interpretation

In der dritten Stufe wird man versuchen, durch eine erste Analyse und Interpre-
tation (C) der gewonnenen Informationen eine erste ,Theorie der Praxis” (D) zu
generieren. In der Analyse wird das gewonnene Datenmaterial klar strukturiert,
beschrieben und auf Auffalligkeiten wie bestimmte Verhaltensmuster, wieder-
kehrende Haufigkeiten etc. untersucht. In der Interpretation wird das gewonne-
ne Datenmaterial auf die Erflllung der formulierten Forschungshypothese hin
Uberprift. Je nach Erflllungsgrad der Hypothese sind erste Schllisse, eine ers-

te ,, Theorie der Praxis” zu ziehen.

10.3.4. Handlungsstrategien

In Stufe 4 des Reflexions-Aktions-Kreislaufes werden Handlungsstrategien (F)

entwickelt, um diese in der Praxis umzusetzen und zu erproben.

Zu diesem Zeitpunkt gibt es 3 grundsatzliche Méglichkeiten:
= mit dem Forschungsprogramm weiterzumachen wie geplant,
— das Programm abzubrechen oder

— das Programm zu modifizieren.

Aktionsforschung ist wie oben erwahnt ein zyklischer Prozess. Da in der Regel
dieser Prozess nicht im ersten Durchlauf zu zufriedenstellenden Ergebnissen
fihren wird, ist eine bzw. sind mehrere weitere Durchlaufschleifen im Sinne des

gezeigten Aktion/Reflexionsschema notwendig.

10.4. Das Tagebuch als Basis des Aktionsforschungsprozesses

Neben dem schon erwahnten Verfahren der Unterrichtsbeobachtung, die ja in
Form von Hospitationen ein gangiges Instrument der Lehrerausbildung darstellt,
sind Tagebuchstudien ein Spezifkum der Aktionsforschung. Diese in anderen
Forschungsgebieten (mit Ausnahme der Zoologie und Ethnologie) eher unubli-
che Forschungsmethode hat in der Aktionsforschung hohe Prioritat, weil das
Tagebuch eine gewisse Kontinuitat tGber mehrere Zyklen von Aktion und Refle-

xion hinweg schafft und so das in Praxissituationen vorhandene, aber nicht so-
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fort zugéangliche ,unausgesprochene Wissen“ (tacit knowledge) zugénglich

macht .49

Drei Griinde scheinen laut ALTRICHTER/POSCH wesentlich fiir den Stellen-

wert des Tagebuches in der Aktionsforschung:'°

— Das Schreiben eines Tagebuches knlpft an die alltaglichen Fertigkeiten
des Lehrers an, d.h. das Schreiben ist dem Lehrer geldufiger als z.B.
das Fihren von Interviews. Es ist mit geringem Aufwand verbunden und
kann zu jeder Zeit an jedem Ort durchgefiihrt werden.

— In das Tagebuch kénnen auch Daten, die mit anderen Methoden erho-
ben wurden, mitaufgenommen werden, wie z.B. Notizen aus Beobach-
tungen oder die Beschreibung von Interview-Bedingungen.

— Das Tagebuch erméglicht ein hohes MaB an Kontinuitat, da kurze Ge-
dachtnisprotokolle und Gedanken ohne groBen Aufwand taglich erfasst
werden kdnnen. Es wird damit zum Begleiter des eigenen Forschungs-
und Entwicklungsprozesses und dokumentiert damit die Entwicklung der
eigenen Vorstellungen und Einsichten Uber die verschiedenen Aktions-
Reflexionsphasen.

Folgende Inhalte sollten sich im Tagebuch wiederfinden:

—  Zusammenfassung der taglichen Projektereignisse

— Zusammenfassung der Diskussionen, Interviews, Gesprache,
Planungsrunden, Input von Kollegen, Supervisoren

— Fragestellungen, Gedanken, Tradume fir weitere Untersuchungen

— Diagramme, Zeichnungen, Skizzen, Mind-Maps

— Beobachtungen

— Reflexionen des Geschehenen

— Reflexionen beim Lesen des bisherigen Tagebuches

— Plane fur weitere Aktionen

149 vgl. BOEKMANN, K.B. Kurzfassung des Workshops ,Forschungstechniken flr Lehrende® an der Uni-
versitéat Graz.

Online im Internet: http://www-gewi.kfunigraz.ac.at/uldaf/tagungen/bei6 02a.htm (29.12.2002)

150 vgl. ALTRICHTER, H., POSCH, P. (1998). Lehrer erforschen ihren Unterricht — Eine Einflhrung in die
Methode der Aktionsforschung, 3. durchges. und erweiterte Auflage, Bad Heilbrunn: Jul. Klinkhardt, S.27
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11.Unser Tagebuch
Aus forschungs-ethischen Grinden liegt unser Tagebuch als wissenschaftliches

Protokoll bei Prof. Dr. Gerhard Hager auf und dient der Dokumentation unseres

Arbeitsprozesses.
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12. Schiilerbeobachtungen

Die Schiller haben wir im Rahmen unseres Praktikums an der Offentlichen
Volksschule in 1020 Wien, Vorgartenstrasse 191 beobachtet. Aus Daten-
schutzgriinden haben wir die Namen geandert.

Abb. 31: Schilerin der Vorschulklasse ... Abb. 33: ... bei der Arbeit mit ,Gebilex 2“.

Foto: Julia Baumgartner Foto: Julia Baumgartner

Abb. 34: Schiiler arbeitet an der Ubung Abb. 32: ...auBerst konzentriert.
“Paare finden” ... Foto: Julia Baumgartner

Foto: Julia Baumgartner

Abb. 36: Beim Geschichten-Schreiben Abb. 37: ...und bei der Arbeit am “Lexikon”

Foto: Julia Baumgartner Foto: Julia Baumgartner
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Abb.38:
Konzentriert beim “Memory”

Foto: Julia Baumgartner

Abb. 39:
Zwei Schilerinnen beim
Geschichtenschreiben

Foto: Julia Baumgartner

Abb. 40:
Schiler der vierten Klasse
schreibt eine Geschichte

Foto: Julia Baumgartner

.«'//

Abb.41:
Schilerin spielt “Memory”

Foto: Julia Baumgartner
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Pamela

Pamela ist zehn Jahre alt und besucht die vierte Klasse der 6ffentlichen Volks-
schule Wien Il, VorgartenstraBe 191. Ihre Eltern kamen bereits vor ihrer Geburt
nach Osterreich und ihre Mutter erlangte bereits die dsterreichische Staatsbiir-
gerschaft, ihr Vater wollte sie nicht annehmen. Die Mutter ist sehr am Lernerfolg
ihrer Tochter interessiert und versucht dabei selbst ihre Deutschkenntnisse zu
verbessern. Sie hélt viel Kontakt zum Klassen- und Forderlehrer und es
herrscht hier ein sehr gutes Eltern-Schiler-Lehrer-Verstéandnis. Pamela hat eine
Schwester in der zweiten Klasse, mit der sie bereits viel lernt und so auch ihre
eigenen Kenntnisse vertieft. Sie wird im n&chsten Jahr in die Hauptschule

wechseln und ihr Berufswunsch ist Verkauferin.

Pamela ist ein freundliches Kind und macht einen sehr fréhlichen Eindruck. Sie
fOhlt sich in der Schule sichtlich wohl und ist am Lernen recht interessiert. Lei-
der hat sie trotzdem vor allem in Deutsch immer wieder Negativerlebnisse und
besucht daher den Forderkurs. In der Kleingruppe macht ihr die Arbeit sichtlich
SpaB. Sie ist konzentriert bei der Sache und bemdiht sich sehr, der deutschen
Sprache Herr zu werden, vor allem Lernspiele und Wettspiele (wie z.B. Re-

chenkdnig) finden bei ihr groBen Zuspruch.

Pamela arbeitet sehr gerne mit dem Computer. Der Umgang mit Maus und Tas-
tatur ist fur sie motorisch kein Problem, auch hat sie keine Horverstandnis-
schwierigkeiten. Wé&hrend unserer Beobachtungseinheiten versuchte sie sich
von einfachen Ubungen zu den schwierigeren Ubungen vorzutasten. Die einfa-
chen Ubungen, wie z. B. ,Buchstabensalat®, ,Memory*, ,Was heiBt das®, ,Wd-
ches Wort wird das®, etc. 16st sie ohne Schwierigkeiten. GréBere Schwierigkei-
ten treten erst bei den Ansagen auf. Hier muss sie sich einige Woérter 6fter an-
héren bzw. die Schreibhilfe in Anspruch nehmen. Dadurch, dass niemand mit
erhobenem Zeigefinger auf den Fehler hinweist und durch den einfachen Hin-
weis auf die Richtigschreibung, ist sie nicht frustriert, wenn etwas nicht gleich
gelingt und so wiederholt sie diese schwierige Ubung mit verschiedenen Tex-

ten.

Wenn die Ubungen zu leicht sind, hért Pamela schnell damit auf und sucht sich
eine andere Aufgabe. Auch die Ubung ,Merke dir die Wérter* nimmt sie gerne
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als konzentrations- und gedéachtnisférdernde Wiederholung an und 16st die Bei-

spiele sehr motiviert.

Meris

Meris ist ein Kind jugoslawischer Abstammung. Seine Eltern leben bereits in
zweiter Generation hier und Meris wurde in Wien geboren. Er nennt Wien seine
Heimat. Meris hat eine Schwester, die zurzeit die Vorschulklasse besucht. Zu
Beginn der vierten Schulklasse fiel Meris immer wieder durch seine Unruhe,
durch Widerstand gegentiber den Lehrern und als Raufbold bzw. Stérenfried
auf. Die Lehrer waren dadurch etwas verunsichert, da er bisher nur als Klas-

senclown bekannt war.

Seine Lernverweigerung legte sich aber wieder im Lauf der Zeit. Die beginnen-
den Pubertatsprobleme einerseits und die fir Kinder mit nichtdeutscher Mutter-
sprache typischen ldentitatsprobleme andererseits I6sen immer wieder Krisen
und Konflikte bei den Kindern aus. Auch der bevorstehende Schulwechsel und
die Unsicherheit der Eltern, die richtige Entscheidung zu treffen, fihren Kinder
zu derartigen kurzfristigen Charakterveranderungen. Die Klassenlehrerin kann
mit den Kindern sehr gut umgehen und mit dem nétigen Einfihlungsvermdégen
die Probleme der Kinder ansprechen und so die Gruppendynamik in die richtige
Richtung lenken.

Gerade die konzentrationsférdernden Ubungen sind fiir Meris ein guter Einstieg
seine Gedanken zu ordnen und zu leiten. Die bunten Bilder und die Horver-
standnisiibungen starken seine Aufmerksamkeit. Sobald ihm die Ubungen zu
einfach bzw. ,kindisch“ erscheinen, zeigt er groBe Langeweile. Auch far ihn ist
das Schreiben der Satze nach Diktat eine groBe Herausforderung. Er merkt
schnell, dass diese Ubung nicht auf Anhieb gelingt und er 6fter die Schreibhilfe
in Anspruch nehmen muss. Trotzdem ist er mit groBer Motivation bei der Sa-
che und wiederholt die Aufgabe selbststandig und ohne Zwang. Die Arbeit am
Computer ist fir Meris genau das Richtige, um seine Deutschkenntnisse zu er-
weitern und gleichzeitig in einer Umgebung zu arbeiten, in der er ungestort ist,
in der er keine Ermahnungen Uber sich ergehen lassen muss und sich und sei-
nen Kollegen auch nichts beweisen muss. Hier kann er einige Zeit alleine arbei-

ten ohne Rulcksicht auf andere nehmen zu missen und ohne Frustrationserleb-
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nisse zu erfahren. Auch das ist ein wichtiger Aspekt der vielféltigen Einsatzmdg-

lichkeiten des Computers.

Muhamet

Muhamets Familie stammt aus der Turkei. Er besucht die vierte Klasse und ist
elf Jahre alt. Seine Familie wohnt erst seit einigen Jahren in Wien. Muhamet
besuchte keinen Kindergarten in Osterreich und sprach vor Schuleintritt nur die
trkische Sprache. So begann seine Schullaufbahn als auBerordentlicher Schii-

ler.

Im Laufe des ersten Jahres kamen jedoch erhebliche zusatzliche Mangel in der
Feinmotorik zutage und man entschloss sich, Muhamet noch etwas Zeit zu ge-
ben, um diese Defizite zusétzlich zu den fehlenden Deutschkenntnissen, aufzu-
holen. Er wurde in die Vorschulklasse versetzt. Durch das intensive Engage-
ment der Lehrer und durch Muhamets groBes Lerninteresse und seine Neu-
gierde konnte er sowohl die fehlenden Vorschulkenntnisse - wie Schneiden,
Anmalen, Hantieren mit Bauklétzen und rdumliches Orientieren - schnell aufho-
len als auch den deutschen Grundwortschatz rasch aufbauen. Schon nach eini-
gen Monaten konnte er sich in deutscher Sprache in einfachen Satzen verstan-
digen. Frau Piller, die Lehrkraft der Vorschulklasse, meinte dazu: ,Schon als
kleiner Bub versuchte er mit Neugierde an die Sache heranzugehen und wenn
er auch oft nicht alles verstand, konnte er diese Defizite durch FleiB und Eifer
wettmachen. Es machte mir Freude, mit ihm zu arbeiten und zu sehen, wie

schnell ein Kind die Grundbegriffe einer neuen Sprache erlernen kann.*

Natdrlich bendtigt Muhamet samtliche Férderstunden zur Verbesserung seiner
Deutschkenntnisse, da von seiten der Familie keinerlei Unterstitzung maoglich
ist. Wir arbeiten einmal in der Woche mit ihm und merken schon bald, wie grof3
sein mundlicher Wortschatz ist. Leider kann er diese Kenntnisse nur sehr
schwer ins Schriftliche Ubertragen. Die Arbeit am Computer liebt er Uber alles.
Das Hantieren mit der Maus und mit der Tastatur bereitet ihm keine Schwierig-
keiten, denn das kennt er von zu Hause, wo er ebenfalls haufig am Computer
spielt. Er arbeitet sehr geschickt an der Geschichte ,Drachensteigen”, ordnet
die Satze in der richtigen Reihenfolge, merkt sich die Wérter, die in die Schatz-
truhe fallen und kann verschiedene Woérter aus den verschiedensten Bereichen
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richtig zusammensetzen. Die Ansagen sind flir ihn eine groBe Herausforde-
rung. Muhamet holt sich selbststandig Hilfe und nach einigen Wiederholungs-

dbungen, schreibt er die Ansagen in sehr geldufiger Form.

Maria

Maria ist bereits elf Jahre alt und ihre Familie stammt aus Jugoslawien. Sie ist
ein sehr selbststandiges Madchen und vor allem auBerst hilfsbereit. Obwohl sie
in die vierte Klasse geht, hilft sie - sooft es ihre Zeit erlaubt - in den Pausen den
Kindern der Vorschulklasse. Sei es, dass sie den Kleinen verschiedene Dinge
Ubersetzt und kommunikative Unstimmigkeiten aus dem Wege raumt oder dass
sie Apfel schneidet, Orangen schélt und Geschichten erzahlt. Maria hat selbst

mehrere Geschwister und ist gewdhnt, sich um die Kleinen zu kiimmern.

Maria ist im mandlichen Sprachgebrauch der deutschen Sprache méchtig. Hin
und wieder schleichen sich Fallfehler ein oder es fehlen einzelne Worter, aber
im GroBen und Ganzen kann sie sich sehr gut verstandlich machen und kann
auch Konflikte durch Kommunikation l6sen. Im schriftlichen Spracherwerb hat
sie allerdings noch gréBere Defizite. Das freie Aufsatzschreiben bereitet ihr
groBe Schwierigkeiten. Gerne verwendet sie Worthilfen. Die deutsche Recht-
schreibung ist eine uniberwindbare Hirde. Sie hat viele interessante Gedan-
ken und auch ihre Kreativitdt und Phantasie entsprechen ihrem Alter. Allerdings
ist es fir sie ein fast untiberwindbares Problem ihre Ideen auf Papier zu bringen
und sie macht dabei eine Unmenge an Fehlern. Es féllt ihr sehr schwer das
Wissen, das sie im Rechtschreibunterricht vermittelt bekommt und in einzelnen,
separierten Ubungen auch richtig anwenden kann, beim Aufsatzschreiben um-
zusetzen. Natlrlich haben auch viele Kinder mit deutscher Muttersprache die-
ses Problem, jedoch ist fiir sie ein erhdhter Mehraufwand an Ubungen notwen-

dig, um das Lernziel zu erfillen.

Die Arbeit am Computer |6st bei ihr viele Hemmungen und sie kann zwanglos
ohne den Druck des Beurteiltwerdens oder Verbesserns selbststédndig an ihren
Fehlern arbeiten. Sie holt sich Hilfe, sie arbeitet an ihrem Wortschatz und mit
Hilfe des Lexikons. Maria verwendet sowohl die Maus als auch die Tastatur
und ist sehr konzentriert bei der Arbeit. Eine groBe Herausforderung ist fur sie

das Ausfillen des Luckentextes ohne Bilder bzw. ohne Sprach- und ohne Wort-
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hilfen. Hier kommt ihr Leseverstandnis zum Tragen: Kann sie aus einem unbe-
kannten Text den Inhalt verstehen und das passende Wort einsetzen? Nicht
immer gelingt es Maria diese Ubung richtig auszufiihren, aber durch ihren Eifer
und ihren Lernwillen wiederholt sie die Aufgaben immer wieder bis sich der Er-
folg einstellt.

Zoran

Zoran ist ein tirkisches Kind. Er lebt mit sehr vielen Geschwistern und Famili-
enangehdrigen in einer kleinen Wohnung in zweiten Wiener Gemeindebezirk.
Sein Vater ist zurzeit arbeitslos und leidet sehr darunter, seine Mutter arbeitet
als Putzfrau und ist deshalb nur wenig zuhause. Zoran muss nun zum Teil flr
seine Geschwister Verantwortung tragen, auf sie aufpassen und mit ihnen die

Aufgaben machen.

In der Schule ist er ein sehr fréhliches Kind, er ist bei allen SpaBen dabei und
hat schnell Freunde gefunden. Zoran geht sehr gerne in die Schule, obwohl er
hier nicht nur positive Erlebnisse hat. Er hat groBe Schwierigkeiten mit der
deutschen Sprache und es fallt ihm nicht leicht etwas zu Papier zu bringen. Be-
reits in der ersten Klasse brauchte er viel Zeit, um sich mit dem Schreiben der
Buchstaben anzufreunden, die ihm alle véllig fremd erschienen. Auch die Laut-
Buchstaben-Zuordnung machte ihm groBe Schwierigkeiten. Dank des groBen
Einsatzes der Forderlehrerin, die auch in der zweiten Klasse die Buchstaben
immer wieder trainierte, um eine Lesegelaufigkeit zu erlangen, konnte Zoran
dieses Defizit gut abbauen. Heute kann er mit seinen Geschwistern nochmals
die Buchstaben wiederholen und wird dadurch eine hohe Sicherheit erlangen.
Auch das raumliche Denken und Mathematik musste mit viel intensivem Trai-
ning erlernt werden und erforderte von Zoran hohe Konzentration und Lernbe-
reitschaft. Trotz dieser vielen Anstrengungen in den letzten Jahren ist der Erfolg

ausgeblieben.

In den ersten beiden Schuljahren wurde er als auBerordentlicher Schiler be-
wertet. So konnte man wenigstens zu Beginn die Motivation erhalten und das
negative Notenerlebnis verringern. Naturlich war es fir Zoran im dritten Schul-
jahr eine arge Umstellung als er als ordentlicher Schiler bewertet werden

musste. Er bekommt nun samtliche zusatzliche Foérderstunden, die mdglich
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sind, und seine Klassenlehrerin meint, dass er, wenn er sich bis zum Schluss
Mihe gibt und nicht in schlechte Gesellschaft gerat oder die Pubertat voll ein-
setzt, die vierte Klasse positiv abschlieBen wird. Aber auch in der Hauptschule
wird es fur ihn sehr schwer werden, die Lehrinhalte zu verstehen und die Ziele

Zu erreichen.

So wie alle anderen Kinder liebt Zoran die Arbeit am Computer. Hier ist er in
seinem eigenen Reich! Fehler hin, Fehler her, er arbeitet voll darauf los! Er liebt
es, nicht mit erhobenem Zeigefinger korrigiert zu werden. Die lustvolle Animati-
on regt ihn zu weiterer Arbeit an. Gekonnt arbeitet er mit Maus und Tastatur, als

ob dies das Normalste auf der Welt wére.

Seine intensive Beschaftigung mit den Buchstaben in den ersten Lernjahren
machen sich bemerkbar. Er liest die Geschichte ,Drachensteigen”, auch ohne
Ton sehr schnell und kann die ungeordneten Sétze in die richtige Reihenfolge
bringen. Das Schreiben von Satzen und Wértern mit der Tastatur bringt Zoran
ein groBes Erfolgserlebnis. Er freut sich, dass er schneller schreiben kann als
sein Kollege am Nebencomputer. Die Fehler in der Rechtschreibung lassen
sich leider nicht vermeiden, aber durch die Richtigstellung des Computer er-

kennt er seine Falschschreibungen und bessert sie dementsprechend aus.

Besonders motiviert ist Zoran, wenn er etwas besser kann als jemand anderer.
Dadurch nimmt er das Lernen und die viele Mihe — wenn auch nur in den
nachsten Stunden — gerne wieder in Kauf. Und ein bisschen Erfolg am Tag ist

besser als gar keiner!

Jaser

Jasers Eltern kommen aus Albanien. Er ist elf Jahre alt und seine Familie lebt
bereits in zweiter Generation hier in Osterreich. Nur selten besuchen sie ihre al-
te Heimat, da bereits samtliche Verwandte hier ihren Wohnsitz haben. Jedoch
wird in der Familie nicht deutsch gesprochen, sondern albanisch. Jasers Mutter
ist zu Hause und der Vater arbeitet als Hilfsarbeiter. Seine Schwester besucht

den Kindergarten.
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Jaser kam in die Schule ohne jegliche Vorkenntnisse der deutschen Sprache
bzw. einfacher motorischer Fahigkeiten. Er besuchte keinen Kindergarten und
schon bei der Einschreibung war klar, dass er zuerst in die Vorschulklasse in-
tegriert werden musste, um genidgend Zeit zu haben, seine Defizite auszuglei-
chen. Seine sprachlichen Mangel holte er relativ rasch auf, da er bereits aus
dem Fernsehen einen indirekten Wortschatz aufgebaut hatte, den man nur ab-

rufen und in die sprechmotorischen Fahigkeiten umwandeln musste.

In der Klassengemeinschaft gilt Jaser als ein sehr zurlickgezogenes Kind, das
nur wenige Freunde hat und auch nur wenig von sich preisgibt. Auch die Klas-
senlehrerin weil3 nur wenig dber ihn und seine Familie. Zu den Elternsprechta-

gen kommt hin und wieder sein Vater.

Jaser besitzt zu Hause einen Computer und hat dadurch keine Schwierigkeiten
beim Umgang mit Maus und Tastatur. Man merkt, wie sehr er sich in die Welt
des Computers hineindenken kann. Das Lesen der Geschichten mit Tonhilfe
bereitet ihm keine Schwierigkeiten und auch das Verstandnis des Textes
kommt dabei nicht zu kurz. Er ordnet im Anschluss die Satze ohne Probleme.
Jaser sucht sich selbststandig neue Ubungen und verliert sofort die Lust, wenn
der Schwierigkeitsgrad nicht seinen Fahigkeiten entspricht bzw. wenn er die
Aufgaben nicht als Herausforderung ansieht. Er ist voll konzentriert bei der Sa-

che und vergisst alles, was um ihn herum passiert.

Leider hat Jaser noch groBe Schwierigkeiten beim Verfassen von Texten und
beim Rechtschreiben. Hier bendtigt er noch viele Hilfsmittel, sei es vom mundli-
chen Erarbeiten bis hin zu Lickentexten und Wortgruppen. Das selbststéandige
Nachschlagen im Worterbuch stellt noch eine groBe Herausforderung dar, da
die Reihenfolge des Alphabets nicht fest genug verankert ist. Leider hat Jaser
auch Schwierigkeiten in Mathematik, da er die multiplikativen Rechenoperatio-
nen nicht den Anforderungen entsprechend gelernt hat und keinerlei Hilfestel-

lung von zuhause erfahren hat.

Far Jaser entscheidet sich nun sein weiterer Lebensweg und fir den Klassen-
lehrer ist es eine sehr schwere Entscheidung, ob er einen positiven Volksschul-
abschluss zum Besuch der Hauptschule erreichen wird.
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Aygul

Ayqiil ist sechs Jahre alt und kam ohne sprachliche Vorkenntnisse zur Schul-
einschreibung. Ihre gesamte Familie ist erst vor kurzer Zeit aus der Turkei nach
Wien Ubersiedelt. Sie hat vier groBe Schwestern und einen kleinen Bruder. |h-

re Eltern sind schon alter und leben streng nach den Regeln des Islam.

Aygll wurde sofort der Vorschulklasse zugewiesen, da sie auch von kleiner
Gestalt ist. Sie gilt zurzeit als auBerordentliche Schilerin. Besonders aufgefal-
len ist uns ihre Verschlossenheit und ihr gestricktes Kappchen, turkisch ,Kep*
genannt. Wir wussten nicht gleich ob es sich um ein Madchen oder um einen
Buben handelt. Sie nahm samtliche Eindriicke in sich auf, gab keinen Laut von
sich und hin und wieder Ubersetzten ihr die anderen Kinder aus der Turkei, was
zu machen war. Die véllig andere Umwelt und die fremde Sprache I6ste bei ihr
offensichtlich einen Kulturschock aus, der sie zuerst in véllige Apathie versetzte.
Ende September, Anfang Oktober begann sie ganz leise mit ihrer Klassenlehre-
rin einfache Wérter zu sprechen. Mit intensiver Zuwendung der Lehrerin gelang
es nach und nach, sie zum Sprechen zu motivieren. Inzwischen hat sie auch
schon eine Freundin und versucht, mit allen anderen Kindern in Kontakt zu
kommen. Auffallend ist auch, dass sie nun seit geraumer Zeit ihr ,Kep® nicht
mehr tragt, vielleicht ist dies ihr Versuch sich den anderen Schilern anzupas-

sen.

Obwohl Aygul keinerlei Computervorkenntnisse hat, kann sie nach einer kurzen
Einschulungsphase sicher mit der Maus umgehen. Das Programm ,Gebilex”
unterstitzt sie in der Erarbeitung ihres Wortschatzes. Das Wort-Bild-Memory
spielt sie sehr motiviert und konzentriert und nach mehreren Wiederholungen
merkt man eine deutliche Verbesserung der Begriffskenntnisse. Aygl findet die
Arbeit am Computer als eine besondere Auszeichnung und freut sich, wenn sie
wieder an der Reihe ist. Sie sucht sich selbststandig ihr Lerngebiet aus und ar-
beitet dabei sehr konzentriert.

Patrick
Patrick ist ein jugoslawischer Junge mit sehr ehrgeizigen Eltern. Er ist erst funf
Jahre alt, aber seine Eltern wollten unbedingt, dass er vorzeitig eingeschult

wird. Da in dieser Schule eine Vorschulklasse existiert, war dies auch méglich,
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obwohl die Vorschullehrerin nicht davon Uberzeugt war, dass er hier am richti-

gen Platz ist.

Patrick besuchte bereits den Kindergarten und hatte dadurch sparliche
Deutschkenntnisse. Er ist ein Einzelkind und wird Gberbehtet erzogen. Seine
sehr betagte GroBmutter bringt ihn taglich bis ins Klassenzimmer und holt ihn
auch dort wieder ab, obwohl dies bereits schon mehrmals verboten wurde. Auf
ein sprachliches Missverstandnis kann dies nicht zurlckgefihrt werden, da
auch von der Muttersprachenlehrerin darauf hingewiesen wurde, dass die Kin-

der vom Schultor abzuholen sind.

In den ersten Monaten kann sich Patrick Gberhaupt nicht konzentrieren und still
zu sitzen, macht ihm die gréBte Mihe. Gerne spielt er in der Bauecke mit Leg-
osteinen. Nur in ganz kleinen Schritten kann der Zeitraum, indem intensiv gear-
beitet wird, verlangert werden. Gerne ist er bei den verschiedensten Spielen
dabei. Bei der Schuluntersuchung wird ein Sehfehler festgestellt und seither
tragt er eine Brille. In der Folge kann man auch eine Verbesserung der Lernleis-
tung feststellen.

Da er auch zu Hause einen Computer besitzt, kennt er verschiedene Spiele.
Hin und wieder bringt er auch Spiele mit, die jedoch in der Schule nach Aussa-
ge des Kustors nicht installiert werden dirfen. Sehr selbstbewusst bedient er
die Maus und natirlich macht es ihm viel SpaB, am Computer zu arbeiten. Auch
er kann durch das Bild-Wort-Memory seinen Wortschatz erweitern. Die neuen
Begriffe kann er in zunehmendem MaBe auch in seinen mundlichen Sprach-

gebrauch integrieren.

Katharina

Die sechsjahrige Katharina hat einen Bruder in der vierten Klasse. Ihre Familie
stammt aus Jugoslawien. Da auch ihr Bruder gréBere Schwierigkeiten in der
deutschen Sprache und in der motorischen Entwicklung zeigte, entschied man

sich, Katharina in der Vorschulklasse einzuschulen.

Katharina ist ein lustiges Madchen. Sie versteht relativ gut deutsch, kann aber
diese Kenntnisse nur schwer ins Sprachliche umsetzen. Gerne jedoch Uber-
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setzt sie das Gehorte in ihre Muttersprache flr andere Kinder und hat dadurch
eine besondere Rolle innerhalb der Klassengemeinschaft. Wenn irgendwo
Probleme auftreten und andere Kinder mit jugoslawischer Muttersprache nicht

mehr weiter wissen, dann kommt Katharina voll in Fahrt.

Sie hat groBe Konzentrationsprobleme und Iasst sich leicht ablenken. Beson-
ders schlimm wird es, wenn sie die ,passende” Sitznachbarin hat, denn dann
ist ihre Gesprachigkeit nicht zu bremsen. Sie spriiht vor Kreativitat und versucht
so recht und schlecht ihre Ideen ins Deutsche zu transferieren. Dabei hat sie
kein Problem, beide Sprachen zu vermischen, auch wenn dies offensichtlich

nicht richtig ist. Oft ist sie verwundert, warum sie nicht verstanden wird.

Die Arbeit am Computer liebt sie sehr. Da im Rahmen unseres Praktikums im-
mer einer von uns beiden flr die Kinder am Computer voll zur Verfligung steht,
genieBt sie diese direkte Zuwendung. Sie begnigt sich nicht mit der Reaktion
des Computers, sondern wartet auch immer, wie der Lehrer reagiert. Auffallend
ist auch, dass sie intensiv die einzelnen Woérter laut mitspricht. Oft stért dies die
anderen Schiler, aber sie nimmt davon keine Notiz. Katharina hat Schwierigkei-
ten, die Begriffe den Bildern zuzuordnen, aber umso mehr freut sie sich, wenn
sie alles richtig gemacht hat. Selten haben wir eine derart lberschwangliche
Freude bei Kindern beobachtet.

Milica

Milica ist ein sechsjahriges Madchen, das erst Ende Oktober in die Vorschul-
klasse aufgenommen wurde. |hr jugoslawischer Vater lebt schon langer in
Wien, die Familie ist erst vor kurzem nachgezogen. Sie hat schon groBe

Schwestern und ist quasi ein Nachzugler.

Milica ist ein sehr scheues, stilles Madchen. Sie sitzt auch in den Pausen brav
auf ihrem Platz und wirkt dabei sehr verschreckt. Alles ist neu und fremd fur sie.
Da sie kaum etwas versteht, hilft ihr Katharina hin und wieder und Ubersetzt,
was zu tun ist. Gerade fir Kinder wie Milica sind die taglichen Rituale wie
Morgenkreis oder Spielphasen und ein stabiler Wochenrhythmus von ganz be-
sonderer Bedeutung, um Halt zu finden und um in kurzer Zeit im neuen Alltag

Sicherheit zu gewinnen.
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Milica hat nicht nur sprachliche Schwierigkeiten, sondern auch feinmotorische
Stérungen. Mit einer Schere etwas Auszuschneiden bereitet ihr groBe Muhe.
Auch das Anmalen und das Halten eines Bleistiftes ist etwas Neues fir sie. Erst
langsam macht es ihr Freude etwas zu malen. Fast angstlich geht sie an Neues

heran.

Der Computer war anfangs fir sie etwas sehr AngsteinfléBendes. Mit viel Zu-
spruch und intensiver Betreuung traut sie sich die Maus in die Hand zu nehmen
und auf die Kndpfe zu dricken. Sie hatte Angst etwas falsch oder kaputt zu
machen. Das differenzierte Anklicken zwischen Ton und Bild bereitet ihr feinmo-
torisch groBe Probleme. Zu Beginn braucht sie die Sicherheit der Lehrerfiih-

rung.

Die Begriffe sind ihr fast alle unbekannt und so Ubt sie zuerst nur das Bild-Bild-
Memory und hort die dazugehérenden Worte. Nach vielen Wiederholungen
versucht sie das Bild-Ton-Memory. Natirlich weiB sie nicht alle Wérter, aber sie
merkt, dass sie nun einige Begriffe gelernt hat und erfahrt so eine positive Moti-

vation.

In den weiteren Stunden merkt man deutlich eine innere Offnung und gréBere
Sicherheit. Nach einiger Zeit arbeitet sie sogar gerne am Computer. Leider
nutzt die Klassenlehrerin die Méglichkeit des Computers nur in sehr geringem
AusmaB und so wird Milica, die sich nicht aufdréangt oder ihren Wunsch laut-
stark ausspricht, sicher nicht mehr sobald am Computer arbeiten und so ihr

Kdnnen erweitern.

Bogida

Bogida ist mazedonischer Abstammung. Der Sechsjdhrige wurde bereits in Os-
terreich geboren. Seine Eltern sind Kriegsfliichtlinge und haben hier Arbeit ge-
funden. Ihr Traum ist es, in Osterreich zu bleiben und Bogida und seinen Ge-
schwistern ein besseres Leben zu ermdglichen. Deshalb arbeiten sie, soviel sie

nur kénnen.

Bogida ist ein sehr frohlicher und zierlicher Junge und lacht immer verschmitzt,

egal ob er nun alles versteht oder nicht. Er kommt gern in die Schule und ist
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traurig, wenn er an schulfreien Tagen zu Hause bleiben muss. Am Nachmittag
besucht er den Hort und hért so den ganzen Tag die deutsche Sprache. Die EI-
tern sprechen nur sehr wenig deutsch und Bogida hatte die ersten Kontakte mit
der fremden Sprache in der Schule. So ergab es sich, dass Bogida als auBer-

ordentlicher Schuiler mit der Vorschule seine Schullaufbahn begann.

Er lernt verhaltnismaBig schnell und saugt alle Wérter wie ein Schwamm auf.
Oft kann er diese Worter dann nicht wieder richtig verwenden, aber es ist wirk-
lich erstaunlich, wie leicht er sich Begriffe merkt. Natirlich lernt er am schnells-
ten samtliche Schimpfwérter und Wérter, die in seinem Sprachgebrauch keine
Verwendung finden sollten. Hier muss man immer wieder mahnend und erkla-

rend eingreifen.

Die Arbeit am Computer macht ihm groBen SpaB und motiviert ihn sehr. Er fihlt
sich dabei richtig erwachsen. Durch seine rasche Aufnahmebereitschaft und
sein unruhiges Wesen, reagiert ihm der Computer oft zu langsam und er driickt
mehrmals hintereinander die Maustaste und verirrt sich dadurch im Programm.
Sein Lieblingsthema sind die Fahrzeuge. Immer wieder spielt er das Wort-Bild-
Memory und bald kann er die unterschiedlichen Worte den Fahrzeugen richtig
zuordnen. Bei keinem anderen Kind tritt das Interessensgebiet so deutlich zu
Tage wie bei ihm und dadurch kann man hier klar feststellen, dass sich Lernin-
halte bei Interesse besser einpragen als bei Desinteresse.

Fathi

Fathi wurde Anfang September sechs Jahre alt und wegen fehlender Schulreife
in die Vorschulklasse eingestuft. Seine Familie stammt aus der Turkei. Er hat
mehrere Geschwister. Sein tagliches Zuspatkommen und sein oftmaliges unbe-
grindetes Fehlen brachte ihm und seiner Mutter schon viele Vorladungen beim
Direktor ein, aber leider ohne Erfolg. Dadurch kommt es natlrlich zu einer ne-
gativen Einstellung der Klassenlehrerin dem Kind gegenulber, die Fathi nur ge-

ringe Zukunftsperspektiven gibt.

Die Eltern sind der deutschen Sprache kaum méchtig und bei Elternsprechta-
gen bzw. Elternabenden muss ein Muttersprachenlehrer als Ubersetzer herbei-

gezogen werden. Fathi kann sich nur kurze Zeit auf eine Sache konzentrieren
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und verliert schnell wieder das Interesse. Sténdig spielt er mit seinen Fingern
oder mit dem Federpennal und man ist sich nie sicher, ob er gedanklich anwe-
send ist. Nur die direkte persdnliche Auseinandersetzung und Zuwendung kann
ihn bei der Sache halten. Schien es zu Beginn des Schuljahres, als wiirde er
Uberhaupt keine Fortschritte machen, so merkte man gegen Weihnachten deut-
lich, dass er immer die passende Antwort bereit hatte (auch wenn man glaubte,

er sei gedanklich nicht bei der Sache).

Fathis Einstellung gegenliber dem Computer war anfangs sehr skeptisch. Seine
feinmotorischen Mangel merkt man beim Umgang mit der Maus. Er benétigt viel
Lehrerzuwendung und —hilfe bis er schlieBlich auch alleine versucht, einzelne
Ubungen selbststandig auszufithren. Immer wieder holt er sich die Zustimmung
des Lehrers, um nichts falsch zu machen. Auch Fathi muss mangels Wort-
schatz mit dem Bild-Bild-Memory beginnen und durch oftmaliges Hoéren der
Begriffe kann er seinen Wortschatz aufbauen. Manchmal gelingt es ihm, das
Wort-Bild-Memory richtig auszufiihren. Sicherlich sind diese Erfolgserlebnisse
sehr motivierend fur ihn. Ein oftmaliges Wiederholen wére fur Fathi von groBem
Vorteil, aber aufgrund der hohen Schileranzahl und der geringen Anzahl der
zur Verfligung stehenden Computer kann er leider nur sehr selten dieses Er-

folgserlebnis erzielen.
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13. Statistische Untersuchung tber den Computereinsatz in
interkulturellen Klassen

Um ein besseres Verstandnis Uber den Computereinsatz in interkulturellen
Klassen zu erlangen, haben wir uns entschieden, eine Umfrage bei Lehrern und
Schilern durchzufuhren. Wir haben dazu die Methodik der schriftlichen Befra-
gung ausgewahlt. Die Lehrer haben dabei die Fragebdgen selbststédndig ausge-
follt, um eine mdogliche Einflussnahme durch den Interviewer auszuschalten.
Bei den Schilern wurde — wo aufgrund von sprachlichen Defiziten notwendig —

UnterstUtzung durch die Interviewer geboten.

Insgesamt haben wir 18 Lehrerfragebdgen und 125 Schilerfragebégen ausge-

wertet.
Der Fragebogen fur Lehrer wurde unterteilt in einen Fragebogen, der sich auf
die Programme ,Gebilex” bzw. ,Hanna & Co“ bezogen hat, und in einen Frage-

bogen, der allgemein gehalten war.

Die Fragebdgen fur Schiler waren zur Erleichterung der Beantwortung der Fra-

gen mit Bildikonen (9 K A) ausgestattet.

Die Fragebdgen waren wie folgt aufgebaut:
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DIPLOMARBEIT

B. Senger, J. Baumgartner
Empirischer Teil: Prof. Dr. G. HAGER
Lehrerbefragung zum Thema
(ohne Einsatz von ,,Gebilex” und ,Hanna & Co*)

COMPUTEREINSATZ IM SPANNUNGSFELD INTERKULTURELLEN LERNENS

Personliche Daten

Dzt. tatig als : Klassenlehrer D Begleitlehrer D Forderlehrer D

Alter bis 25 D bis 35 D bis 45D Uber 45D

Geschlecht mannlich D weiblich D
Einsatz und Auswahl der Programme

1. Wie oft setzen Sie den Computer im Unterricht ein?
Mehrmals die Woche D einmal in der Woche D
Einmal im Monat D einmal im Semester D

Nie D

Begriinden Sie bitte lhre Antwort:

2. Welche Programme verwenden Sie gerne?

3. Halten Sie den Computereinsatz in interkulturellen Klassen bzw. zur
Férderung lernschwacher Kinder zur Verbesserung der Deutsch-
Kenntnisse fir sinnvoll?

Sehr sinnvoll D Sinnvoll D

Wenig sinnvoll D Gar nicht sinnvoll D

Begriinden Sie bitte lhre Antwort:
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DIPLOMARBEIT

B. Senger, J. Baumgartner
Empirischer Teil: Prof. Dr. G. HAGER
Lehrerbefragung zum Thema

(inkl. Einsatz von ,Gebilex” und ,Hanna & Co")

COMPUTEREINSATZ IM SPANNUNGSFELD INTERKULTURELLEN LERNENS

Personliche Daten

Dzt. tatig als : Klassenlehrer D Begleitlehrer D Foérderlehrer D

Alter bis 25 I:' bis 35 I:' bis 45|:| Uber 45|:|

Geschlecht mannlich D weiblich D

Einsatz und Auswahl der Programme

1. Wie oft setzen Sie den Computer im Unterricht ein?
Mehrmals die Woche D einmal in der Woche D
Einmal im Monat D einmal im Semester D
Nie [ ]

Begriinden Sie bitte lhre Antwort:

2. Welche Erfahrungen machten Sie mit dem Einsatz der CD-Roms
,Gebilex“und ,Hanna & Co*“?

Die Schiiler sind sehr gut damit zurecht gekommen

Die Schiler konnten selbststandig arbeiten

Die Schiler hatten viel SpaB

Die Themen passten zum Jahreskreis

Die Schiler verbesserten ihre Deutsch-Kenntnisse

Die Schiler verbesserten ihre sprachlichen Ausdrucksformen

Die Schiler konnten differenziert arbeiten

NN EININIEIE.

Die CD-Rom konnte als DifferenzierungsmaBnahme eingesetzt werden
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D Andere Erfahrungen:

3. Wiirden Sie den Einsatz dieser CD-Roms weiter empfehlen?
Ja D Nein D

4. Welche Programme verwenden Sie gerne?

5. Halten Sie den Computereinsatz in interkulturellen Klassen bzw. zur
Foérderung lernschwacher Kinder zur Verbesserung der Deutsch-
Kenntnisse fir sinnvoll?

Sehr sinnvoll D Sinnvoll D

Wenig sinnvoll D Gar nicht sinnvoll D

Begriinden Sie bitte lhre Antwort:
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DIPLOMARBEIT

B. Senger, J. Baumgartner
Empirischer Teil: Prof. Dr. G. HAGER
Lehrerbefragung zum Thema

(ohne Einsatz von ,Gebilex” und ,Hanna & Co*)

COMPUTEREINSATZ IM SPANNUNGSFELD INTERKULTURELLEN LERNENS

Personliche Daten

Dzt. tatig als : Klassenlehrer D Begleitlehrer D Foérderlehrer D

Alter bis 25 I:' bis 35 I:' bis 45|:| Uber 45|:|

Geschlecht mannlich D weiblich D

Einsatz und Auswahl der Programme

1. Wie oft setzen Sie den Computer im Unterricht ein?
Mehrmals die Woche D einmal in der Woche D
Einmal im Monat D einmal im Semester D

Nie D

Begriinden Sie bitte lhre Antwort:

2. Welche Programme verwenden Sie gerne?

3. Halten Sie den Computereinsatz in interkulturellen Klassen bzw. zur
Forderung lernschwacher Kinder zur Verbesserung der Deutsch-
Kenntnisse fur sinnvoll?

Sehr sinnvoll D Sinnvoll D
Wenig sinnvoll D Gar nicht sinnvoll D

Begriinden Sie bitte Ihre Antwort:
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DIPLOMARBEIT

B. Senger, J. Baumgartner
Empirischer Teil: Prof. Dr. G. HAGER

Schilerbefragung zum Thema

COMPUTEREINSATZ IM SPANNUNGSFELD INTERKULTURELLEN LERNENS

Personliche Daten (Bitte vom Lehrer tberpriifen lassen)

Derzeit gehe ich in die ....... Klasse. Ich spreche zu Hause .......cc..ccceeciueeeenn.

Alter Ich bin ......... Jahre alt.

Ich bin ein Madchen D Junge D

1. Hast Du zu Hause einen Computer?

Ja ﬁB Nein A

2. Wie oft arbeitest Du mit dem Computer?

in der Schule zu Hause
(] mehrmals die Woche [ ]
[ ] einmal in der Woche [ ]
[ ] einmal im Monat [ ]
[ ] einmal im Semester ]
[]

D nie

3. Was machst du am liebsten am Computer?
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4. Mit dem Computer zu lernen macht

v K A

Viel SpafB geht so keinen Spal3

5. Wie waren deine Erfahrungen mit dem Computer. Bitte ankreuzen.

ﬁ K A Ich bin gut mit dem Computer zurechtgekommen
,ﬁ K A Ich habe meistens alleine damit gearbeitet.

ﬁ K A Es hat mir viel SpaB gemacht.

,ﬁ K A Die Themen waren interessant und lustig.

ﬁ K A Ich habe dabei mein Deutsch verbessert.

,ﬁ K A Ich habe besser sprechen gelernt.

6. Wiirdest Du gerne mehr mit dem Computer arbeiten?

Ja ﬂ Nein A

7. Kennst du folgende Programme:
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,Hanna & Co*“ Ja 19. Nein A
,Gebilex 2“ Ja 13 Nein A

8. Welche Ubungen haben dir davon besonders gut gefallen?

9. Glaubst du, dass du dadurch deine Deutsch-Kenntnisse verbessern
konntest?

Ja 13 Nein A

10. Wenn ja, welche Ubungen haben dir beim Lernen geholfen?

11. Arbeitest du alleine am Computer?

(V) K A

ja manchmal nein

12. Brauchst du Unterstiutzung von Lehrer , Eltern, Geschwister etc.?

(V) K A

ja manchmal nein
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13.1. Ergebnisse der Befragung zum Thema ,Computereinsatz in inter -
kulturellen Klassen*

13.1.1. Statistische Auswertung mit SPSS

Zur Auswertung der erhobenen Daten benitzen wir, unter Leitung von Herrn
Prof. Hager, das Computerprogramm SPSS (Statistical Package for the Social

Sciences) Version 11.0.

SPSS ist ein weltweit verwendetes Standardprogramm zur Auswertung von
statistischen Untersuchungen. Fur die Datenauswertung waren Haufigkeits- und

Kreuztabellen sowie der Chi-Quadrat Test von Bedeutung.

Haufigkeiten

Unter einer Haufigkeitstabelle versteht man eine Art Strichliste, die angibt, wie
oft Auspragungen von Merkmalen vorkommen.

.Die Prozedur FREQUENCIES ordnet diese Auspragung in aufsteigender
Reihenfolge bzw. alphabetischer Folge und gibt folgende Werte in einer Tabelle
aus: absolute Haufigkeit, relative Haufigkeit, bezogen auf die Gesamtzahl

gliltiger Falle und kummulierte relative Haufigkeiten. **'

Kreuztabellen

.Bei vielen statistischen Auswertungen werden zwei Merkmale gleichzeitig
betrachtet. Ziel ist es, den eventuellen Zusammenhangen zwischen zwei
statistischen Untersuchungsvariablen auf die Spur zu kommen®. '%?

Wir verwendeten um den Zusammenhang zweier nicht metrischer Variablen zu

untersuchen bzw. darzustellen, die Methode der Kreuztabellen.

Chi-Quadrat nach Pearson
Der Chi-Quadrat-Test ist ein vielfach verwendbarer Signifikanztest. Er findet

Uberall Anwendung, wo Uberprift werden soll, ob beobachtete Haufigkeiten sich

ST SAUERWEIN, K. & HONEKOPP, T(1992):SPSS/PC + 4.0 — Eine Einfilhrung zur professionellen
Datenanalyse, Bonn-Miinchen-Paris-Sydney: Addison-Wesley, Seite 208

152 MONKA, M. & VOSZ W. (1996): Statistik am PC — Lésungen mit Excel, Miinchen-Wien: Carl Hanser
Verlag, Seite 112
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signifikant von solchen unterschieden, die man aufgrund bestimmter
theoretischer Annahmen erwartet. Dieses vom amerikanischen Statistiker Karl
Pearson entwickelte Verfahren (daher Pearson’s Chi-Quadrat) pruft, ob
beobachtete Haufigkeiten (fo fur frequency observed) sich massgeblich
(»signifikant®) von solchen Haufigkeiten unterscheiden, die man aufgrund

bestimmter Annahmen erwartet (fe fiir frequency expected).'®

Signifikanzniveau
Das Signifikanzniveau ist jene Wahrscheinlichkeit, die aussagt, ob die Resultate
des Chi-Quadrat-Tests als sicher gelten kénnen. Der als p-Wert bezeichnete

Parameter gibt die Irrtumswahrscheinlichkeit an.

p < 0,001 bedeutet das Ergebnis ist sehr signifikant.
p < 0,050 bedeutet das Ergebnis ist signifikant.
p = 0,050 bedeutet das Ergebnis ist nicht signifikant.

13.1.2. Ergebnisse der Lehrerbefragung

Aufgrund der kleinen Stichprobe von 18 Personen wurde bei der Auswertung
der Lehrerfragebdgen auf eine Kreuztabellierung bzw. Signifikanztest verzich-
tet. Es wurde nur die Zusammensetzung der Stichprobe ausgewertet und die
Haufigkeiten auf die Fragen nach Einsatz, Erfahrungen und Sinnhaftigkeit des

Computereinsatzes im Interkulturellen Lernen berechnet.

13.1.2.1. Stichprobenzusammensetzung

Derzeit tétig als

Gultige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Glltig Klassenlehrer 9 50,0 50,0 50,0
Begleitlehrer 6 33,3 33,3 83,3
Foérderlehrer 3 16,7 16,7 100,0
Gesamt 18 100,0 100,0

158 vgl. Online im Internet: www.ipz.unizh.ch/mesos/05_chi-quadrat/010.html (20.02.03)
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Die Halfte der von uns befragten Lehrer arbeitet als Klassenlehrer, weitere
sechs Lehrer sind als Begleitlehrer beschaftigt und drei Lehrer sind als Forder-

lehrer im Einsatz.

Forderlehrer

Alter
Giltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente

Glltig bis 25 Jahre 1 5,6 5,6 5,6
bis 35 Jahre 3 16,7 16,7 22,2
bis 45 Jahre 5 27,8 27,8 50,0
Uber 45 Jahre 9 50,0 50,0 100,0
Gesamt 18 100,0 100,0

Die Lehrer unserer Befragung weisen durchschnittlich ein recht hohes Alter auf.
Neun von ihnen - also die Halfte - sind alter als 45 Jahre. Weitere flnf Lehrer
sind zwischen 35 und 45 Jahre. Nur vier Lehrer sind jinger als 35 und davon ist

nur einer unter 25 Jahre.

bis 25 Jahre

bis 35 Jahre
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Geschlecht
Gltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Glltig keine Angaben 1 5,6 5,6 5,6
weiblich 17 94,4 94,4 100,0
Gesamt 18 100,0 100,0

Bei unseren Befragten handelt es sich nur um Personen weiblichen Ge-

schlechts. Bei der einen Person, die keine Angabe machte, durfte es sich um

ein Versehen handeln.

13.1.2.2. Einsatz und Auswahl der Programme

Wie oft setzen Sie den Computer im Unterricht ein?

Gultige Kumulierte
Haufigkeit | Prozent Prozente Prozente
Glltig mehrmals die Woche 13 72,2 72,2 72,2
einmal in der Woche 3 16,7 16,7 88,9
einmal im Monat 1 5,6 5,6 94,4
nie 1 5,6 5,6 100,0
Gesamt 18 100,0 100,0

Der GroBteil der Befragten setzt den Computer mehrmals pro Woche ein. Die-

ses Ergebnis ist sicher nicht auf alle Wiener Volksschulen hochzurechnen, da

wir unsere Befragung nur bei Lehrern durchflhren konnten, die den Computer

einsetzen und bereit waren, unsere Programme zu installieren.

Haufigkeit
n

mehrmals die Woche

einmal in der Woche

einmal im Monat

nie
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Begriinden Sie bitte Ihre Antwort:

Glltige Kumulierte

Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Glltig keine Angaben 12 66,7 66,7 66,7
Differenzierung 1 5,6 5,6 72,2
so oft wie mdglich 1 5,6 5,6 77,8
gtf?etzlr?gnbﬁfserricht 3 16,7 16,7 94,4
zu wenig Computer 1 5,6 5,6 100,0

Gesamt 18 100,0 100,0

Leider wurde diese Frage von den Lehrern zum Gberwiegenden Teil nicht be-
antwortet. Immerhin verwendet jeder sechste der Befragten den Computer im

offenen Unterricht.

Welche Erfahrungen machten Sie mit dem Einsatz der CD Roms ,Gebilex 2“

und ,Hanna und Co.“?

Haufigkeit Giltige
"stimme zu" |Prozent Prozent
Die Schiler sind gut mit ,Gebilex* und ,Hanna und Co* zurechtgekommen.|10 55,6 55,6
Die Schiiler konnten selbststandig arbeiten. 10 55,6 55,6
Die Schiler hatten viel SpaB. 9 50 50
Die Themen passten zum Jahreskreis. 9 50 50
Die Schiler verbesserten ihre Deutschkenntnisse. 7 38,9 38,9
Die Schiler verbesserten ihre sprachlichen Ausdrucksformen. 4 22,2 22,2
Die Schiiler konnten differenziert arbeiten. 3 16,7 16,7
Die CD-Rom konnte als DifferenzierungsmaBnahme eingesetzt werden. |3 16,7 16,7

Am haufigsten wurden die Aussagen zur leichten Benutzung und zum selbst-
standigen Arbeiten genannt. Am geringsten war die Zustimmung zum Einsatz
der CD-ROMs als DifferenzierungsmaBnahme. Die Halfte der Lehrer gab dezi-
diert an, dass die Schiler bei der Arbeit mit den Programmen SpaB haben und
die Themen der CD-ROMs gut in den Jahreskreis integrierbar sind. Immerhin
mehr als ein Drittel der befragten Lehrer stimmt explizit zu, dass durch die Pro-

gramme die Deutschkenntnisse der Schiler verbessert werden konnten.
Als weitere Erfahrungen im Einsatz der Programme wurden auf die Tauglichkeit

zum sozialen Lernen, das zu niedrige Niveau fir die Grundstufe Il und in einem

Fall auf die Verweigerung mancher Schiler hingewiesen.

131



Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

W rden Sie den Einsatz dieser CD-Roms weiter empfehlen?

Giltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Glltig keine Angaben 8 44 .4 44 .4 44,4
ja 10 55,6 55,6 100,0
Gesamt 18 100,0 100,0

Mehr als die Hélfte der Lehrer empfehlen den Einsatz von ,Hanna und Co.“ und
,Gebilex 2“. Die restlichen Befragten sprechen sich nicht dezidiert gegen eine

Empfehlung aus.

Haufigkeit

keine Angaben

Welches Programm verwenden Sie am liebsten?

Glltige Kumulierte
Haufigkeit | Prozent Prozente Prozente

Glltig keine Angaben 8 44 .4 44 4 44 4
Budenberg 4 22,2 22,2 66,7
Easy-Reading 1 5,6 5,6 72,2
Lehrer-Web 1 5,6 5,6 77,8
Legasthenie-Spiel 1 5,6 5,6 83,3
andere 2 11,1 11,1 94,4
Word 1 5,6 5,6 100,0
Gesamt 18 100,0 100,0

Bei den Programmvorlieben wird am haufigsten das Programm ,Budenberg”
genannt. Es handelt sich dabei um Mathematik- und Deutschprogramme eines

deutschen Herstellers, die fur die Grundschule konzipiert sind.
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Halten Sie den Computereinsatz in interkulturellen Klassen bzw. zur Férderung

lernschwacher Kinder zur Verbesserung der Deutschkenntnisse flir sinnvoll?

Glltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Glltig  sehr sinnvoll 12 66,7 66,7 66,7
sinnvoll 6 33,3 33,3 100,0
Gesamt 18 100,0 100,0

Hier fallt die extrem hohe Akzeptanz des Computereinsatzes in interkulturellen
Klassen auf. Immerhin zwei Drittel der befragten Lehrer halten den Einsatz fur
,sehr sinnvoll“, die restlichen Lehrer fur ,sinnvoll“. Die Antwortméglichkeiten

»wenig sinnvoll“ bzw. ,gar nicht sinnvoll“ wurden nicht in Anspruch genommen.

Haufigkeit

sehr sinnvoll

sinnvoll

Begriinden Sie bitte:

Gultig Kumuliert
Haufigkeit Prozent Prozent Prozent

Giltig ~ keine 11 61,1 61,1 61,1

hohe Motivation 3 16,7 16,7 77,8

selbsténdiger

Wortschatz 1 5,6 5,6 83,3

KK bemerken nicht,

dass sie lernen 1 5,6 5,6 88,9

andere 2 11,1 11,1 100,0

Gesamt 18 100,0 100,0

Die Grinde fur diese hohe Zustimmung sind leider aufgrund der Befragung
nicht ersichtlich, da der Uberwiegende Teil der Lehrer keine Angaben hierzu
machte. Die hohe Motivation wurde als haufigste Begriindung angegeben.
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13.1.3. Ergebnisse der Schiilerbefragung

13.1.3.1. Basishypothese zum Schiilerfragebogen

Es besteht ein Zusammenhang zwischen dem Einsatz des Computers im inter-
kulturellen Unterricht und dem Lernerfolg der Schiler abhangig von Geschlecht
und Muttersprache.

In der Folge wird flr jede Frage des Schilerfragebogens eine Arbeitshypothese
aufgestellt. Die personlichen Daten und offenen Fragen sind davon ausgenom-
men. Aus Grinden der leichteren Vergleichbarkeit richtet sich die Nummerie-

rung der Hypothesen nach der jeweiligen Nummerierung der Fragen.

13.1.3.2. Stichprobenzusammensetzung

Verteilung nach Schulstufen:

Derzeit gehe ich in folgende Klasse:

Haufigkeit

Giltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gultig  Vorschulklasse 8 6,4 6,4 6,4
2. Klasse 38 30,4 30,4 36,8
3. Klasse 73 58,4 58,4 95,2
4. Klasse 6 4,8 4.8 100,0
Gesamt 125 100,0 100,0
80
604

Vorschuklasse ’ 3. Klasse
2 Klasse 4. Klasse
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Die Struktur unserer Stichprobe konnte leider nicht aufgrund einer Quotenvor-

gabe ermittelt werden, sondern musste sich an der Bereitschaft jener Lehrer o-

rientieren, die an einer Zusammenarbeit interessiert waren. Aus diesem Grund

setzt sich unsere Stichprobe zu fast 90 Prozent aus Schilern der zweiten und

dritten Schulstufe zusammen. Eine weiterfihrende Auswertung in Bezug auf

Schulstufen ist daher nicht mdéglich.

Verteilung der Muttersprache

Ich spreche zu Hause folgende Sprache:

Glltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Giltig deutsch 63 50,4 50,8 50,8
turkisch 12 9,6 9,7 60,5
"jugoslawisch” 15 12,0 12,1 72,6
bosnisch 2 1,6 1,6 74,2
albanisch 5 4,0 4,0 78,2
rumanisch 5 4,0 4,0 82,3
polnisch 1 8 8 83,1
koreanisch 1 8 8 83,9
turkisch und deutsch 6 4.8 4.8 88,7
"jugoslawisch" und
deutsch 7 5,6 5,6 94,4
"jugoslawisch" und
rumanisch 1 8 8 95,2
deutsch und
vietnamesisch 1 8 8 96,0
Ungarisch 2 1,6 1,6 97,6
chinesisch 1 ,8 ,8 98,4
mazedonisch 1 8 8 99,2
arabisch 1 ,8 ,8 100,0
Gesamt 124 99,2 100,0
Fehlend Keine Angabe 1 ,8
Gesamt 125 100,0
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Jedes zweite Kind gibt Deutsch als Muttersprache an, gefolgt von Kindern mit
serbokroatischer und tirkischer Sprache, sowie Kindern, die in zweisprachigen
Elternhausern aufwachsen. In der Folge wurden die Ergebnisse nur nach ,deut-
sche Muttersprache“ und ,nichtdeutsche Muttersprache® ausgewertet.

Alter
Gltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Glltig 6 Jahre 5 4,0 4,0 4,0
7 Jahre 30 24,0 24,0 28,0
8 Jahre 54 43,2 43,2 71,2
9 Jahre 26 20,8 20,8 92,0
10 Jahre 8 6,4 6,4 98,4
11 Jahre 2 1,6 1,6 100,0
Gesamt 125 100,0 100,0
60
504
40
304
204
=
X 10
=
2
£ o]

6 Jahre ] 8Jahre
7 Jahre 9 Jahre

10 Jahre

11 Jahre

Aliquot zur Verteilung der Schulstufen, liegt der GroBteil der Stichprobe in der
Altersgruppe der sieben- bis neunjahrigen Kinder.

Geschlecht
Glltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Galtig  weiblich 57 45,6 45,6 45,6
mannlich 68 54,4 54,4 100,0
Gesamt 125 100,0 100,0
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Von den 125 Befragten waren 44,6 % Madchen und 54,4 % Buben.
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13.1.3.3. Arbeitshypothesen

Arbeitshypothese 1

Die Anzahl jener Schiler, die zu Hause keinen Computer besitzen, ist kleiner
als die Anzahl der Schiler, die bereits einen Computer besitzen. Der Besitz ist
abhangig von Geschlecht und Muttersprache.

Frage 1: Hast du zu Hause einen Computer?

Giltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Giltig ja 89 71,2 71,2 71,2
nein 36 28,8 28,8 100,0
Gesamt 125 100,0 100,0

nein

Die Arbeitshypothese 1, wonach die Anzahl jener Schiler, die keinen Computer
besitzen, kleiner ist als die Anzahl derjenigen Schiler, die einen Computer be-
sitzen, kann aufrecht erhalten bleiben.
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Geschlecht
weiblich mannlich Gesamt
Hast du zu Hause ja Anzahl 39 50 89
einen Computer? Erwartete Anzahl 40,6 48,4 89,0
% von Hast du zu Hause
einen Computer? 43,8% 56,2% 100,0%
% von Geschlecht 68,4% 73,5% 71,2%
Residuen -1,6 1,6
nein Anzahl 18 18 36
Erwartete Anzahl 16,4 19,6 36,0
% von Hast du zu Hause
einen Computer? 50,0% 50,0% 100,0%
% von Geschlecht 31,6% 26,5% 28,8%
Residuen 1,6 -1,6
Gesamt Anzahl 57 68 125
Erwartete Anzahl 57,0 68,0 125,0
% von Hast du zu Hause
einen Computer? 45,6% 54,4% 100,0%
% von Geschlecht 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch Exakte Exakte
e Signifikanz Signifikanz Signifikanz
Wert df (2-seitig) (2-seitig) (1-seitig)
Chi-Quadrat nach b
Pearson 395 1 530
Kontinuitatskorrekturd ,185 1 ,667
Likelihood-Quotient ,394 1 ,530
Exakter Test nach Fisher ,557 ,333
Zusammenhang
linear-mit-linear ,391 1 532
Anzahl der giiltigen Félle 125

a. Wird nur furr eine 2x2-Tabelle berechnet

b. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit
ist 16,42.

Die Erwartung, dass sich der Besitz des Computers hinsichtlich Geschlecht un-
terscheidet, kann nicht bestéatigt werden. Das Ergebnis des Chi-Quadrat Tests
nach Pearson p=0,530 zeigt, dass kein Zusammenhang zwischen dem Ge-
schlecht und dem Besitz eines Computers besteht. Die Arbeitshypothese muss

demnach zurtickgewiesen werden.
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Sprache
deutsch nicht deutsch Gesamt
Hast du zu Hause ja Anzahl 52 36 88
einen Computer? Erwartete Anzahl 44,7 433 88,0
% von Hast du zu Hause
einen Computer? 59,1% 40,9% 100,0%
% von Sprache 82,5% 59,0% 71,0%
Residuen 7,3 -7,3
nein Anzahl 11 25 36
Erwartete Anzahl 18,3 17,7 36,0
% von Hast du zu Hause
einen Computer? 30,6% 69,4% 100,0%
% von Sprache 17,5% 41,0% 29,0%
Residuen -7,3 7,3
Gesamt Anzahl 63 61 124
Erwartete Anzahl 63,0 61,0 124,0
% von Hast du zu Hause
einen Computer? 50,8% 49,2% 100,0%
% von Sprache 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch Exakte Exakte
e Signifikanz Signifikanz Signifikanz
Wert df (2-seitig) (2-seitig) (1-seitig)
i b
Shl Quadrat nach 8,323 1 004
earson
Kontinuitatskorrekturd 7,221 1 ,007
Likelihood-Quotient 8,484 1 ,004
Exakter Test nach Fisher ,005 ,003
Zusammenhang
linear-mit-linear 8,256 ! ,004
Anzahl der gultigen Félle 124

a. Wird nur fiir eine 2x2-Tabelle berechnet

b. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit
ist 17,71.

Das Ergebnis von p =0,004 zeigt einen signifikanten Unterschied im Besitz von
Computern zwischen Kindern mit deutscher bzw. nichtdeutscher Muttersprache.

Diese Hypothese kann folglich aufrecht erhalten werden.

Als Alternativhypothese 1a kann formuliert werden:

Die Anzahl der Schiiler, die zu Hause keinen Computer besitzen, ist kleiner als
die Anzahl der Schiler, die bereits einen Computer besitzen. Der Besitz ist ab-

hangig von der Muttersprache, aber nicht abhangig vom Geschlecht.
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Arbeitshypothese 2

Die Anzahl jener Schiler, die in der Schule mehrmals in der Woche am Compu-

ter arbeiten, ist groBer als die Anzahl der Schiler, die zu Hause mehrmals in

der Woche am Computer arbeiten.

Frage 2: Wie oft arbeitest du am Computer? In der Schule — zu Hause?

Wie oft arbeitest du in der Schule am Computer?

Giltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Giltig mehrmals die Woche 33 26,4 26,6 26,6
einmal in der Woche 76 60,8 61,3 87,9
einmal im Monat 8 6,4 6,5 94,4
einmal im Semester 1 ,8 ,8 95,2
nie 6 4,8 4,8 100,0
Gesamt 124 99,2 100,0
Fehlend keine Angabe 1 ,8
Gesamt 125 100,0
Wie oft arbeitest du zu Hause am Computer?
Gultige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Giltig mehrmals die Woche 61 48,8 52,6 52,6
einmal in der Woche 16 12,8 13,8 66,4
einmal im Monat 2 1,6 1,7 68,1
einmal im Semester 2 1,6 1,7 69,8
nie 35 28,0 30,2 100,0
Gesamt 116 92,8 100,0
Fehlend keine Angabe 6 4,8
System 3 2,4
Gesamt 9 7,2
Gesamt 125 100,0

Wie oft arbeitest du in der Schule
am Computer?

einma im Semester

einma im Monat

Fehlend

Wie oft arbeitest du zu Hause am
Computer?

einmal in der Woc

einmal im Monat
einmd in der Woche
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Es arbeiten fast doppelt so viele Schiller mehrmals in der Woche zu Hause am
Computer als in der Schule. Deutlich zeigt sich, dass immerhin 60 % der Kinder

einmal in der Woche in der Schule am Computer arbeiten.
Die Arbeitshypothese 2, wonach die Anzahl der Schiler, die in der Schule
mehrmals in der Woche am Computer arbeiten, groBer ist, als die Anzahl der

Schiler, die zu Hause am Computer arbeiten, kann aufrecht erhalten bleiben.

Arbeitshypothese 3

Die Anzahl jener Schiiler, die am Computer lieber lernen, ist kleiner als die An-

zahl der Schiler, die am Computer lieber spielen.

Frage 3: Was machst du am liebsten am Computer?

Was machst du am liebesten am Computer?

Giiltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Giltig spielen 60 48,0 50,0 50,0
Autorennen spielen 4 3,2 3,3 53,3
Memory spielen 4 3,2 3,3 56,7
Tetris spielen 1 8 8 57,5
Lernspiele 4 3,2 3,3 60,8
andere Spiele 1 8 8 61,7
Hanna und Co 7 5,6 5,8 67,5
Internet 14 11,2 11,7 79,2
zeichnen und malen 14 11,2 11,7 90,8
schreiben 2 1,6 1,7 92,5
rechnen 7 5,6 5,8 98,3
weif3 nicht 2 1,6 1,7 100,0
Gesamt 120 96,0 100,0
Fehlend keine Angabe 5 4,0
Gesamt 125 100,0
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61,5 % der befragten Schiler spielen am liebsten am Computer, nur

13,3 % der Schiiler geben an, am Computer gerne zu lernen.
Die Arbeitshypothese 3, wonach die Anzahl der Schiler, die am Computer lie-

ber lernen, kleiner ist als der Anzahl der Schiler, die am Computer lieber spie-
len, kann aufrecht erhalten werden.

Arbeitshypothese 4

Die Anzahl der Schiler, denen das Lernen am Computer viel SpaB3 macht, ist
gr6Ber als die Anzahl der Schiler, die keinen SpaB dabei empfinden. Der Spa 3-
faktor ist abhangig von Geschlecht und Muttersprache.

Frage 4: Mit dem Computer zu lernen macht

O K A

Viel SpaB geht so keinen SpafB

Mit dem Computer zu lernen macht ...

Gltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente

Gultig viel SpaB 106 84,8 86,9 86,9

geht so 14 11,2 115 98,4

wenig SpaB 2 1,6 1,6 100,0

Gesamt 122 97,6 100,0
Fehlend keine Angaben 3 2,4
Gesamt 125 100,0 143
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viel S'paB geh{so wenig'SpaB

86,9 % der befragten Schiiler haben ,viel SpaB”“ beim Lernen mit dem Compu-
ter.

Die Arbeitshypothese 4, wonach die Anzahl der Schiler, denen das Lernen am
Computer viel SpaB macht, grdBer ist als die Anzahl der Schiiler, die keinen

Spaf dabei empfinden, kann aufrecht erhalten bleiben.

Mit dem Computer zu lernen macht ... Sprache*

Kreuztabelle

Sprache
deutsch nicht deutsch Gesamt

Mit dem Computer  viel SpaB Anzahl 55 50 105
zu lernen macht ... Erwartete Anzahl 52,9 52,1 105,0
:/: Yg;yr:tnﬁ:?r\ tC omputer 52,4% 47.6% | 100,0%
% von Sprache 90,2% 83,3% 86,8%

Residuen 2,1 -2,1
geht so Anzahl 5 9 14
Erwartete Anzahl 7.1 6,9 14,0
Z‘L’J ‘l’g;g'n" n:’:(’;tc ?mp”ter 35,7% 64,3% | 100,0%
% von Sprache 8,2% 15,0% 11,6%

Residuen -2,1 2,1
wenig Spa  Anzahl 1 1 2
Erwartete Anzahl 1,0 1,0 2,0
°Z/‘L’J ‘l’;’;g’r:t r::g;]tc omputer 50,0% 50,0% | 100,0%
% von Sprache 1,6% 1,7% 1,7%

Residuen ,0 ,0
Gesamt Anzahl 61 60 121
Erwartete Anzahl 61,0 60,0 121,0
°Z/‘L’J ‘l’;’;g'n"mdzg‘h tC f’_mp”ter 50,4% 49.6% | 100,0%
% von Sprache 100,0% 100,0% 100,0%
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Chi-Quadrat-Tests

Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Chi-Quadrat nach a
Pearson 1,373 503
Likelihood-Quotient 1,389 ,499
Zusammenhang
linear-mit-linear 883 347
Anzahl der giiltigen Félle 121

a. 2 Zellen (33,3%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5.
Die minimale erwartete Haufigkeit ist ,99.

Die Erwartung, dass sich der SpaBfaktor bei der Arbeit am Computer hinsicht-

lich der Muttersprache unterscheidet, kann nicht bestatigt werden. Das Ergeb-

nis p = 0,503 zeigt, dass kein Zusammenhang zwischen der Muttersprache und

dem Spaffaktor besteht. Die Arbeitshypothese muss demnach zuriickgewiesen

werden.

Mit dem Computer zu lernen macht ...

Kreuztabelle

Geschlecht”®

Geschlecht
weiblich mannlich Gesamt

Mit dem Computer  viel SpaB3 Anzahl 47 59 106
zu lernen macht ... Erwartete Anzahl 47,8 58,2 106,0
Z/u ‘I’g;g/'n'tmdggnc ?mp“ter 44,3% 557% | 100,0%
% von Geschlecht 85,5% 88,1% 86,9%

Residuen -,8 ,8
geht so Anzahl 7 7 14
Erwartete Anzahl 6,3 7,7 14,0
Z/u ‘I’;’;Z/'n't n‘:ig;nc f’_mp“ter 50,0% 50,0% | 100,0%
% von Geschlecht 12,7% 10,4% 11,5%

Residuen 7 -7
wenig SpaB  Anzahl 1 1 2
Erwartete Anzahl 9 1,1 2,0
Z/u ‘fgr':]gﬂr:tmdzg“c ?mp“ter 50,0% 50,0% | 100,0%
% von Geschlecht 1,8% 1,5% 1,6%

Residuen A -1
Gesamt Anzahl 55 67 122
Erwartete Anzahl 55,0 67,0 122,0
Z/u ‘I’g;g/'n'tmdggnc ?mp“ter 45,1% 54.9% | 100,0%
% von Geschlecht 100,0% 100,0% 100,0%
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Chi-Quadrat-Tests

Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Chi-Quadrat nach a
Pearson ,180 2 914
Likelihood-Quotient 179 2 914
Zusammenhang
linear-mit-linear 162 1 687
Anzahl der gultigen Félle 122

a. 2 Zellen (33,3%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5.
Die minimale erwartete Haufigkeit ist ,90.

Das Ergebnis p = 0,914 zeigt keinen Unterschied. Sowohl Madchen als auch
Buben macht das Lernen am Computer ,viel SpafB3“. Auch diese Hypothese

kann nicht aufrecht erhalten werden.

Als Alternativhypothese 4 a kann formuliert werden:

Die Anzahl der Schiler, denen das Lernen am Computer viel SpaB3 macht, ist
groBer als die Anzahl der Schuler, die keinen SpaB dabei empfinden. Der

SpaBfaktor ist nicht von Geschlecht und Muttersprache abhangig.

Bei Frage Nr. 5 konnten die Schuler Mehrfachnennungen angeben. Die folgen-

den Arbeitshypothesen werden nach den Antwortmdglichkeiten gegliedert.

Arbeitshypothese 5.1

Die Anzahl jener Schiiler, die mit dem Computer gut zurechtgekommen sind, ist
gréBer als die Anzahl der Schuler, die Schwierigkeiten mit dem Computer hat-
ten. Diese Fahigkeit ist abhangig von Geschlecht und Muttersprache.

Frage 5: Wie waren deine Erfahrungen mit dem Computer?

Ich bin gut mit dem Computer zurecht gekommen.

Giltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente

Giltig gut 86 68,8 71,1 711
mittel 31 24,8 25,6 96,7
schlecht 4 3,2 3,3 100,0
Gesamt 121 96,8 100,0

Fehlend keine Angaben 4 3,2

Gesamt 125 100,0
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gIJt mitel schiecht

Nur ein Viertel der befragten Schiler kommt mit dem Computer nicht gut bzw.
schlecht zurecht. Daher kann die Arbeitshypothese 5.1, wonach die Anzahl der
Schdler, die mit dem Computer gut zurechtgekommen sind, gréBer ist als die
Anzahl der Schiiler, die Schwierigkeiten mit dem Computer hatten, aufrecht er-
halten bleiben.
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Ich bin gut mit dem Computer zurecht gekommen. * Geschlecht

Kreuztabelle

Geschlecht
weiblich méannlich Gesamt
Ich bin gut mitdem  gut Anzahl 34 52 86
Computer zurecht Erwartete Anzahl 39,1 46,9 86,0
gekommen. % von Ich bin gut
mit dem Computer 39,5% 60,5% 100,0%
zurecht gekommen.
% von Geschlecht 61,8% 78,8% 71,1%
Residuen -5,1 5,1
mittel Anzahl 19 12 31
Erwartete Anzahl 14,1 16,9 31,0
% von Ich bin gut
mit dem Computer 61,3% 38,7% 100,0%
zurecht gekommen.
% von Geschlecht 34,5% 18,2% 25,6%
Residuen 49 -4.9
schlecht  Anzahl 2 2 4
Erwartete Anzahl 1,8 2,2 4,0
% von Ich bin gut
mit dem Computer 50,0% 50,0% 100,0%
zurecht gekommen.
% von Geschlecht 3,6% 3,0% 3,3%
Residuen 2 -2
Gesamt Anzahl 55 66 121
Erwartete Anzahl 55,0 66,0 121,0
% von Ich bin gut
mit dem Computer 45,5% 54,5% 100,0%
zurecht gekommen.
% von Geschlecht 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Sg;osgidrat nach 4,384° 2 112
Likelihood-Quotient 4,388 2 111
inear-mitinear 3.280 1 072
Anzahl der giiltigen Félle 121

a. 2 Zellen (33,3%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5.
Die minimale erwartete Haufigkeit ist 1,82.

Die Erwartung, dass sich die Fahigkeit, mit dem Computer zurechtzukommen,
hinsichtlich des Geschlechts unterscheidet, kann nicht bestétigt werden. Das
Ergebnis p = 0,112 zeigt, dass kein Zusammenhang zwischen dem Geschlecht
und der Fahigkeit, am Computer gut zurechtzukommen, besteht. Die Arbeits-

hypothese muss demnach zurlickgewiesen werden.
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Ich bin gut mit dem Computer zurecht gekommen. * Sprache

Kreuztabelle

Sprache
deutsch nicht deutsch Gesamt
Ich bin gut mitdem  gut Anzahl 42 43 85
Computer zurecht Erwartete Anzahl 43,9 411 85,0
gekommen. % von Ich bin gut
mit dem Computer 49,4% 50,6% 100,0%
zurecht gekommen.
% von Sprache 67,7% 74,1% 70,8%
Residuen -1,9 1,9
mittel Anzahl 19 12 31
Erwartete Anzahl 16,0 15,0 31,0
% von Ich bin gut
mit dem Computer 61,3% 38,7% 100,0%
zurecht gekommen.
% von Sprache 30,6% 20,7% 25,8%
Residuen 3,0 -3,0
schlecht  Anzahl 1 3 4
Erwartete Anzahl 2,1 1,9 4,0
% von Ich bin gut
mit dem Computer 25,0% 75,0% 100,0%
zurecht gekommen.
% von Sprache 1,6% 5,2% 3,3%
Residuen -1,1 1,1
Gesamt Anzahl 62 58 120
Erwartete Anzahl 62,0 58,0 120,0
% von Ich bin gut
mit dem Computer 51,7% 48,3% 100,0%
zurecht gekommen.
% von Sprache 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
gz;ggidm nach 2,462 2 292
Likelihood-Quotient 2,519 2 ,284
pusammenno | |
Anzahl der giiltigen Félle 120

a. 2 Zellen (33,3%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5.
Die minimale erwartete Haufigkeit ist 1,93.

Auch hier zeigt das Ergebnis von p=0,292 keinen signifikanten Unterschied im

Umgang mit dem Computer bezogen auf die Muttersprache.

Als Alternativhypothese 5.1.a kann formuliert werden:

Die Anzahl der Schdler, die mit dem Computer gut zurechtgekommen sind, ist
gréBer als die Anzahl der Schiler, die Schwierigkeiten mit dem Computer hat-
ten. Diese Fahigkeit ist unabhangig von Geschlecht und Muttersprache.
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Arbeitshypothese 5.2:

Die Anzahl jener Schuler, die meistens alleine mit dem Computer arbeiten, ist

gréBer als die Anzahl der Schiler, die in Gruppen mit dem Computer arbeiten.
Dieser Anteil ist abhangig von Geschlecht und Muttersprache.

Frage 5.2: Ich habe meistens alleine damit gearbeitet.

Ich habe meistens alleine damit gearbeitet.

Gltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gultig gut 58 46,4 47,5 47,5
mittel 46 36,8 37,7 85,2
schlecht 18 14,4 14,8 100,0
Gesamt 122 97,6 100,0
Fehlend keine Angaben 2 1,6
System 1 ,8
Gesamt 3 2,4
Gesamt 125 100,0
. -
604
504
40
304
204
=
<5, 104
5
£ o
ght mittel schiecht

Nur 47,5 % der Schiler gaben an, meistens alleine mit dem Computer zu arbei-
ten. 52,5 % der befragten Schuler arbeiten selten bis nie alleine am Computer.

Die Arbeitshypothese 5.2., wonach die Anzahl der Schiiler, die meistens alleine

mit dem Computer arbeiten, gréBer ist als die Anzahl der Schiler, die in Grup-

pen mit dem Computer arbeiten, kann nicht aufrecht erhalten bleiben.
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Ich habe meistens alleine damit gearbeitet. * Geschlecht

Kreuztabelle

Geschlecht
weiblich mannlich Gesamt
Ich habe meistens gut Anzahl 22 36 58
alleine damit gearbeitet. Erwartete Anzahl 26,1 31,9 58,0
% von Ich habe meistens
alleine damit gearbeitet. 37.9% 62,1% 100,0%
% von Geschlecht 40,0% 53,7% 47 5%
Residuen 4.1 4,1
mittel Anzahl 24 22 46
Erwartete Anzahl 20,7 25,3 46,0
% von Ich habe meistens
alleine damit gearbeitet. 52,2% 47.8% 100,0%
% von Geschlecht 43,6% 32,8% 37,7%
Residuen 3,3 -3,3
schlecht  Anzahl 9 9 18
Erwartete Anzahl 8,1 9,9 18,0
% von Ich habe meistens
alleine damit gearbeitet. 50,0% 50,0% 100,0%
% von Geschlecht 16,4% 13,4% 14,8%
Residuen 9 -9
Gesamt Anzahl 55 67 122
Erwartete Anzahl 55,0 67,0 122,0
% von Ich habe meistens
alleine damit gearbeitet. 45,1% 54.9% 100,0%
% von Geschlecht 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Chi-Quadrat nach a
Pearson 2,308 2 ,315
Likelihood-Quotient 2,318 2 314
Zusammenhang
linear-mit-linear 1,614 1 204
Anzahl der giiltigen Félle 122

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die
minimale erwartete Haufigkeit ist 8,11.

Die Erwartung, dass sich die Einzelarbeit am Computer hinsichtlich des Ge-

schlechts unterscheidet, kann nicht bestétigt werden. Das Ergebnis p = 0,315

zeigt, dass kein Zusammenhang zwischen dem Geschlecht und den Schilern,

die meistens am Computer alleine arbeiten, besteht. Die Arbeitshypothese

muss auch in diesem Fall zuriickgewiesen werden.
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Ich habe meistens alleine damit gearbeitet. * Sprache

Kreuztabelle

Sprache
deutsch nicht deutsch Gesamt
Ich habe meistens gut Anzahl 26 31 57
alleine damit gearbeitet. Erwartete Anzahl 29,2 27,8 57,0
% von Ich habe meistens
alleine damit gearbeitet. 45,6% 54,4% 100,0%
% von Sprache 41,9% 52,5% 471%
Residuen -3,2 3,2
mittel Anzahl 30 16 46
Erwartete Anzahl 23,6 22,4 46,0
% von Ich habe meistens
alleine damit gearbeitet. 65,2% 34.8% 100,0%
% von Sprache 48,4% 27,1% 38,0%
Residuen 6,4 -6,4
schlecht  Anzahl 6 12 18
Erwartete Anzahl 9,2 8,8 18,0
% von Ich habe meistens
alleine damit gearbeitet. 33,3% 66,7% 100,0%
% von Sprache 9,7% 20,3% 14,9%
Residuen -3,2 3,2
Gesamt Anzahl 62 59 121
Erwartete Anzahl 62,0 59,0 121,0
% von Ich habe meistens
alleine damit gearbeitet. 51,2% 48,8% 100,0%
% von Sprache 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Chi-Quadrat nach a
Pearson 6,629 2 ,036
Likelihood-Quotient 6,733 2 ,035
Zusammenhang
linear-mit-linear 000 1 997
Anzahl der giiltigen Félle 121

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die

minimale erwartete Haufigkeit ist 8,78.

54,4 % der Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache, sagen dass sie meistens

alleine mit dem Computer arbeiten. Nur 45,6 % der Kinder mit deutscher Mut-

tersprache stimmen dieser Frage ebenfalls zu.

Das Ergebnis p = 0,036 zeigt einen signifikanten Unterschied zwischen Kindern

mit deutscher und nichtdeutscher Muttersprache bei der Frage, ob sie meistens

alleine mit dem Computer arbeiten. Es besteht also ein Zusammenhang zwi-
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schen der Einzelarbeit am Computer und der Muttersprache. Die Hypothese
kann in diesem Fall aufrechterhalten bleiben.

Als Alternativhypothese 5.2.a kann formuliert werden:

Die Anzahl der Schiler, die meistens alleine mit dem Computer arbeiten, ist
nicht gréBer als die Anzahl der Schiler, die in Gruppen mit dem Computer ar-
beiten. Dieser Anteil ist auch nicht vom Geschlecht, jedoch sehr stark von der
Muttersprache abhangig.

Arbeitshypothese 5.3
Die Anzahl der Schiler, die viel SpaB dabei haben, ist gréBer als die Anzahl der

Schdler, die keinen Spaf3 dabei haben. Dies ist abhangig von Geschlecht und

Muttersprache.

Diese Frage wurde bewusst als Kontrollfrage zu Frage 4 formuliert: Mit dem

Computer zu lernen macht ,viel SpaB, geht so, keinen SpaB*.

Frage 5.3: Es hat mir viel Spal3 gemacht.

Es hat mir viel SpaB gemacht:

Gultige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente

Gultig ja 112 89,6 91,1 91,1
manchmal 6 4.8 49 95,9
nein 5 4.0 41 100,0
Gesamt 123 98,4 100,0

Fehlend keine Angabe 2 1,6

Gesamt 125 100,0
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Neun von zehn der befragten Schiler gaben an, dass die Arbeit am Computer
viel SpaB macht. Dieses Ergebnis weist eine hohe Korrelation mit dem Ergebnis
der Frage 4 auf.

Die Arbeitshypothese 5.3, wonach die Anzahl der Schiler, die viel SpaB dabei
haben, groBer ist als die Anzahl der Schiler, die keinen SpaB dabei haben,
kann aufrecht erhalten bleiben.

Es hat mir viel SpaB gemacht: * Geschlecht

Kreuztabelle

Geschlecht
weiblich mannlich Gesamt

Es hat mir viel ja Anzahl 52 60 112
SpaB gemacht: Erwartete Anzahl 51,0 61,0 112,0
\Ze‘l’%ﬁ; g:;q’;'crh - 464% | 536% | 100,0%
% von Geschlecht 92,9% 89,6% 91,1%

Residuen 1,0 -1,0
manchmal  Anzahl 2 4 6
Erwartete Anzahl 27 3,3 6,0
V/Ie‘l’%r;)fg g:;r:crm: 33,3% 66,7% | 100,0%
% von Geschlecht 3,6% 6,0% 4,9%

Residuen -7 7
nein Anzahl 2 3 5
Erwartete Anzahl 2,3 27 5,0
v/|e\|losr;:§ g::nrg'crh - 40,0% 60,0% | 100,0%
% von Geschlecht 3,6% 4,5% 41%

Residuen -3 3
Gesamt Anzahl 56 67 123
Erwartete Anzahl 56,0 67,0 123,0
\Ze‘l’%ﬁ; g:;q’;'crh - 455% |  545% | 100,0%
% von Geschlecht 100,0% 100,0% 100,0%
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Chi-Quadrat-Tests

Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Chi-Quadrat nach a
Pearson 458 2 795
Likelihood-Quotient ,468 2 ,791
Zusammenhang
linear-mit-linear ,276 1 ,599
Anzahl der gultigen Falle 123

a. 4 Zellen (66,7%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5.
Die minimale erwartete Haufigkeit ist 2,28.

Die Erwartung, dass der SpaB bei den Erfahrungen mit dem Computer vom
Geschlecht abhangig ist, wird mit p = 0,795 nicht erfillt. Die Arbeitshypothese

muss daher verworfen werden.

Es hat mir viel SpaB gemacht: * Sprache

Kreuztabelle

Sprache
deutsch nicht deutsch Gesamt

Es hat mir viel ja Anzahl 60 51 111
SpaB gemacht: Erwartete Anzahl 57,3 53,7 111,0
V/Ie‘l’osr;):; g:rtnr;'crh - 54,1% 459% |  100,0%
% von Sprache 95,2% 86,4% 91,0%

Residuen 2,7 -2,7
manchmal  Anzahl 1 5 6
Erwartete Anzahl 3,1 2,9 6,0
V/Ie‘l’%r;;; g:;':'crh - 16,7% 83.3% | 100,0%
% von Sprache 1,6% 8,5% 4,9%

Residuen -2,1 2,1
nein Anzahl 2 3 5
Erwartete Anzahl 2,6 24 5,0
v/|e\|losr;3§§ g;tn':'crh - 40,0% 60,0% | 100,0%
% von Sprache 3,2% 51% 41%

Residuen -6 6
Gesamt Anzahl 63 59 122
Erwartete Anzahl 63,0 59,0 122,0
V/Ie‘l’osr;):; g:rtnr;'crh - 51,6% 48,4% | 100,0%
% von Sprache 100,0% 100,0% 100,0%
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Chi-Quadrat-Tests

Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Chi-Quadrat nach a
Pearson 3,469 2 ,176
Likelihood-Quotient 3,712 2 ,156
Zusammenhang
linear-mit-linear 1,768 1 184
Anzahl der giiltigen Félle 122

a. 4 Zellen (66,7%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5.
Die minimale erwartete Haufigkeit ist 2,42.

Auch in Bezug auf die Muttersprache muss die Arbeitshypothese 5.3 verworfen
werden, da mit p=0,176 kein signifikanter Unterschied festgestellt werden kann.

Als Alternativhypothese 5.3 a kann formuliert werden:

Die Anzahl der Schiler, die viel SpafB3 bei der Arbeit am Computer haben, ist
gr6éBer als die Anzahl der Schiler, die keinen Spaf3 dabei haben. Das gilt unab-

hangig vom Geschlecht und von der Muttersprache.

Arbeitshypothese 5.4

Die Anzahl der Schiler, die die Themen interessant und lustig empfunden ha-

ben, ist groBer als die Anzahl der Schiler, denen sie nicht gefallen haben. Die-
ses Interesse ist abhangig von Geschlecht und Muttersprache.

Frage 5.4: Die Themen waren interessant und lustig.

Giltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente

Gultig ja 97 77,6 78,2 78,2
manchmal 20 16,0 16,1 94,4
nein 7 5,6 5,6 100,0
Gesamt 124 99,2 100,0

Fehlend keine Angaben 1 8

Gesamt 125 100,0
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Die Arbeitshypothese 5.4, wonach die Anzahl der Schiler, die die Themen inte-
ressant und lustig empfunden haben, gréBer ist als die Anzahl der Schiler, de-
nen sie nicht gefallen haben, kann aufrecht erhalten bleiben.
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Die Themen waren interessant und lustig. * Geschlecht

Kreuztabelle

Geschlecht
weiblich mannlich Gesamt
Die Themn waren ja Anzahl 43 54 97
ilnteressant und Erwartete Anzahl 44,6 52,4 97,0
ustig. % von Die Themn waren
interessant und lustig. 44,3% 55,7% 100,0%
% von Geschlecht 75,4% 80,6% 78,2%
Residuen -1,6 1,6
manchmal  Anzahl 11 9 20
Erwartete Anzahl 9,2 10,8 20,0
% von Die Themn waren
interessant und lustig. 55,0% 45,0% 100,0%
% von Geschlecht 19,3% 13,4% 16,1%
Residuen 1,8 -1,8
nein Anzahl 3 4 7
Erwartete Anzahl 3,2 3,8 7,0
% von Die Themn waren
interessant und lustig. 42,9% 57.1% 100,0%
% von Geschlecht 5,3% 6,0% 5,6%
Residuen -2 2
Gesamt Anzahl 57 67 124
Erwartete Anzahl 57,0 67,0 124,0
% von Die Themn waren
interessant und lustig. 46,0% 54,0% 100,0%
% von Geschlecht 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Chi-Quadrat nach a
Pearson 458 2 795
Likelihood-Quotient ,468 2 ,791
Zusammenhang
linear-mit-linear 276 1 599
Anzahl der glltigen Félle 123

a. 4 Zellen (66,7%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5.

Die minimale erwartete Haufigkeit ist 2,28.

Das Ergebnis p = 0,795 zeigt keinen Unterschied nach Geschlecht in der Beur-

teilung, ob die Themen interessant und lustig waren. Die Hypothese muss folg-

lich verworfen werden.
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Die Themen waren interessant und lustig. * Sprache

Kreuztabelle

Sprache
deutsch nicht deutsch Gesamt
Die Themn waren ja Anzahl 47 49 96
interessant und Erwartete Anzahl 49,2 46,8 96,0
lustig. % von Die Themn waren
interessant und lustig. 49.0% 51,0% 100,0%
% von Sprache 74,6% 81,7% 78,0%
Residuen -2,2 2,2
manchmal  Anzahl 14 6 20
Erwartete Anzahl 10,2 9,8 20,0
% von Die Themn waren
interessant und lustig. 70,0% 30,0% 100,0%
% von Sprache 22,2% 10,0% 16,3%
Residuen 3,8 -3,8
nein Anzahl 2 5 7
Erwartete Anzahl 3,6 3,4 7,0
% von Die Themn waren
interessant und lustig. 28,6% 71,4% 100,0%
% von Sprache 3,2% 8,3% 5,7%
Residuen -1,6 1,6
Gesamt Anzahl 63 60 123
Erwartete Anzahl 63,0 60,0 123,0
% von Die Themn waren
interessant und lustig. 51.2% 48,8% 100,0%
% von Sprache 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Chi-Quadrat nach a
Pearson 4,457 2 ,108
Likelihood-Quotient 4,588 2 ,101
Zusammenhang
linear-mit-linear 035 1 851
Anzahl der giltigen Falle 123

a. 2 Zellen (33,3%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5.
Die minimale erwartete Haufigkeit ist 3,41.

Auch die Muttersprache hat mit p = 0,108 keinen signifikanten Einfluss auf die

Beurteilung, ob die Themen als interessant und lustig gelten.

Als Alternativhypothese 5.4 a kann formuliert werden:

Die Anzahl der Schiler, die die Themen interessant und lustig empfunden ha-
ben, ist grdBer als die Anzahl der Schiler, denen sie nicht gefallen haben. Die-
ses Interesse ist unabhangig von Geschlecht und Muttersprache.
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Arbeitshypothese 5.5

Die Anzahl der Schiler, die ihre Deutschkenntnisse verbessert haben, ist gro-
Ber als die Anzahl der Schiler, die keine Verbesserungen feststellen konnten.
Die Verbesserung der Deutschkenntnisse ist abhangig von Geschlecht und
Muttersprache.

Frage 5.5: Ich habe mein Deutsch verbessert.

Ich habe dabei mein Deutsch verbessert.

Giltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Giltig ja 54 43,2 44,6 44,6
ein bisschen 36 28,8 29,8 74,4
nein 31 24,8 25,6 100,0
Gesamt 121 96,8 100,0
Fehlend keine Angaben 4 3,2
Gesamt 125 100,0

Fehlend

ein bisschen

Nur ein Viertel der befragten Schiler schlieBt eine Verbesserung der Deutsch-
kenntnisse dezidiert aus. Fast jeder zweite Schiler bejaht die Verbesserung

seiner Deutschkenntnisse.
Die Arbeitshypothese 5.5, wonach die Anzahl der Schiiler, die ihre Deutsch-

kenntnisse verbessert haben, gréBer ist als die Anzahl der Schiler, die keine

Verbesserungen feststellen konnten, kann daher aufrecht erhalten bleiben.
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Ich habe dabei mein Deutsch verbessert. * Geschlecht

Kreuztabelle

Geschlecht
weiblich mannlich Gesamt
Ich habe dabei ja Anzahl 21 33 54
mein Deutsch Erwartete Anzahl 24,5 29,5 54,0
verbessert. :
% von Ich habe dabei o o o
mein Deutsch verbessert. 38,9% 61,1% 100,0%
% von Geschlecht 38,2% 50,0% 44.6%
Residuen -3,5 3,5
ein bisschen  Anzahl 19 17 36
Erwartete Anzahl 16,4 19,6 36,0
% von Ich habe dabei o o o
mein Deutsch verbessert. 52,8% 47.2% 100,0%
% von Geschlecht 34,5% 25,8% 29,8%
Residuen 2,6 -2,6
nein Anzahl 15 16 31
Erwartete Anzahl 141 16,9 31,0
% von Ich habe dabei o o o
mein Deutsch verbessert. 484% 51.6% 100,0%
% von Geschlecht 27,3% 24.2% 25,6%
Residuen 9 -9
Gesamt Anzahl 55 66 121
Erwartete Anzahl 55,0 66,0 121,0
% von Ich habe dabei o o o
mein Deutsch verbessert. 45.5% 54,5% 100,0%
% von Geschlecht 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Chi-Quadrat nach a
Pearson 1,825 2 ,401
Likelihood-Quotient 1,831 2 ,400
Zusammenhang
linear-mit-linear 984 1 321
Anzahl der gultigen Félle 121

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die
minimale erwartete Haufigkeit ist 14,09.

Das Ergebnis von p = 0,401 zeigt keinen signifikanten Unterschied zwischen
Buben und Méadchen in der Verbesserung der Deutschkenntnisse. Die Arbeits-

hypothese 5.5 muss daher verworfen werden.
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Ich habe dabei mein Deutsch verbessert. * Sprache

Kreuztabelle

Sprache
deutsch nicht deutsch Gesamt
Ich habe dabei ja Anzahl 21 33 54
mein Deutsch Erwartete Anzahl 27,5 26,6 54,0
verbessert. % von Ich habe dabei
mein Deutsch verbessert. 38,9% 61,1% 100,0%
% von Sprache 34,4% 55,9% 45,0%
Residuen -6,5 6,5
ein bisschen  Anzahl 22 13 35
Erwartete Anzahl 17,8 17,2 35,0
% von Ich habe dabei
mein Deutsch verbessert. 62,9% 37,1% 100,0%
% von Sprache 36,1% 22,0% 29,2%
Residuen 4,2 -4,2
nein Anzahl 18 13 31
Erwartete Anzahl 15,8 15,2 31,0
% von Ich habe dabei
mein Deutsch verbessert. 58,1% 41,9% 100,0%
% von Sprache 29,5% 22,0% 25,8%
Residuen 2,2 -2,2
Gesamt Anzahl 61 59 120
Erwartete Anzahl 61,0 59,0 120,0
% von Ich habe dabei
mein Deutsch verbessert. 50.8% 49,2% 100,0%
% von Sprache 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Chi-Quadrat nach a
Pearson 5,756 2 ,056
Likelihood-Quotient 5,806 2 ,055
Zusammenhang
linear-mit-linear 3,719 1 054
Anzahl der glltigen Falle 120

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die

minimale erwartete Haufigkeit ist 15,24.
61,1 % der Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache sind Uberzeugt, dass sie
ihre Deutschkenntnisse verbessern konnten. Mit p = 0,056 ist eine geringe Sig-
nifikanz zwischen Kindern mit deutscher und nichtdeutscher Muttersprache zu

erkennen. Die Hypothese bleibt daher aufrecht.

Als Alternativhypothese 5.5 a kann formuliert werden.

Die Anzahl der Schiler, die ihre Deutschkenntnisse verbessert haben, ist gro-
Ber als die Anzahl der Schuler, die keine Verbesserungen feststellen konnten.
Die Verbesserung der Deutschkenntnisse ist unabhangig vom Geschlecht, je-

doch abhéangig von der Muttersprache.
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Arbeitshypothese 5.6

Die Anzahl der Schiler, die besser sprechen gelernt haben, ist groBer als die

Anzahl der Schiler, die keine Verbesserungen erzielt haben. Die Einschatzung
der Verbesserung ist abhangig vom Geschlecht und von der Muttersprache.

Frage 5.6: Ich habe besser sprechen gelernt.

Gultige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gltig ja 51 40,8 42,1 42,1
ein bisschen 22 17,6 18,2 60,3
nein 48 38,4 39,7 100,0
Gesamt 121 96,8 100,0
Fehlend keine Angaben 4 3,2
Gesamt 125 100,0
60
504
40 <
30
204
T 1o,
=
5
£ ol
j'a ein bisschen nein

FOhrt man die positiven Antworten ,ja“ und ,ein bisschen® zusammen, ergibt
dies unter den gultigen Antworten einen Anteil von 60,3 %. Die Hypothese kann
daher bestatigt werden.
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Ich habe besser sprechen gelernt. * Geschlecht

Kreuztabelle

Geschlecht
weiblich mannlich Gesamt
Ich habe besser ja Anzahl 23 28 51
sprechen gelernt. Erwartete Anzahl 23,2 27,8 51,0
% von Ich habe besser o o o
sprechen gelernt, 451% 54,9% 100,0%
% von Geschlecht 41,8% 42,4% 421%
Residuen -2 ,2
ein bisschen  Anzahl 12 10 22
Erwartete Anzahl 10,0 12,0 22,0
% von Ich habe besser o o o
sprechen gelernt. 54,5% 45,5% 100,0%
% von Geschlecht 21,8% 15,2% 18,2%
Residuen 2,0 -2,0
nein Anzahl 20 28 48
Erwartete Anzahl 21,8 26,2 48,0
% von Ich habe besser o o o
sprechen gelernt, 41,7% 58,3% 100,0%
% von Geschlecht 36,4% 42,4% 39,7%
Residuen -1,8 1,8
Gesamt Anzahl 55 66 121
Erwartete Anzahl 55,0 66,0 121,0
% von Ich habe besser o o o
sprechen gelernt. 45,5% 54,5% 100,0%
% von Geschlecht 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Chi-Quadrat nach a
Pearson 1,014 2 ,602
Likelihood-Quotient 1,011 2 ,603
Zusammenhang
linear-mit-linear 108 1 142
Anzahl der giiltigen Félle 121

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die

minimale erwartete Haufigkeit ist 10,00.

Mit p = 0,602 kann kein signifikanter Unterschied bei Buben und Madchen in

der Beurteilung der Verbesserung der Sprachkenntnisse festgestellt werden.

Die Hypothese muss daher verworfen werden.
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Ich habe besser sprechen gelernt. * Sprache

Kreuztabelle

Sprache
deutsch nicht deutsch Gesamt
Ich habe besser ja Anzahl 17 34 51
sprechen gelernt. Erwartete Anzahl 25,9 25,1 51,0
% von Ich habe besser
sprechen gelernt. 33,3% 66,7% 100,0%
% von Sprache 27,9% 57,6% 42,5%
Residuen -8,9 8,9
ein bisschen  Anzahl 8 14 22
Erwartete Anzahl 11,2 10,8 22,0
% von Ich habe besser
sprechen gelernt. 36,4% 63,6% 100,0%
% von Sprache 13,1% 23,7% 18,3%
Residuen -3,2 3,2
nein Anzahl 36 11 47
Erwartete Anzahl 23,9 23,1 47,0
% von Ich habe besser
sprechen gelernt. 76,6% 23,4% 100,0%
% von Sprache 59,0% 18,6% 39,2%
Residuen 12,1 -12,1
Gesamt Anzahl 61 59 120
Erwartete Anzahl 61,0 59,0 120,0
% von Ich habe besser
sprechen gelernt. 50,8% 49,2% 100,0%
% von Sprache 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Chi-Quadrat nach a
Pearson 20,573 2 ,000
Likelihood-Quotient 21,410 2 ,000
Zusammenhang
linear-mit-linear 17,936 1 000
Anzahl der glltigen Falle 120

a. 0 Zellen (,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die
minimale erwartete Haufigkeit ist 10,82.

In Bezug auf die Muttersprache zeigt das Ergebnis von p = 0,000 einen hoch-
signifikanten Unterschied in der Beurteilung der Verbesserung der Sprach-
kenntnisse. Damit ist eine unserer wichtigsten Hypothesen fur den Einsatz des

Computers im Interkulturellen Lernen (insbesondere von Sprachen) bestatigt.

Als Alternativhypothese 5.6 a kann formuliert werden:

Die Anzahl der Schiler, die besser sprechen gelernt haben, ist groBer als die
Anzahl der Schiiler, die keine Verbesserungen erzielt haben. Die Einschatzung
der Verbesserung ist unabhangig vom Geschlecht aber abhangig von der Mut-

tersprache.
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Arbeitshypothese 6

Die Anzahl der Kinder, die gerne mehr mit dem Computer arbeiten wirden, ist
gr6Ber als die Anzahl der Kinder, die nicht gerne mehr mit dem Computer arbei-

ten wirden. Der Wunsch nach vermehrtem Einsatz ist abhangig von Ge-

schlecht und Muttersprache.

Frage 6: Wirdest du gerne mehr mit dem Computer arbeiten?

Giltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Giltig ja 115 92,0 92,7 92,7
nein 9 7,2 7,3 100,0
Gesamt 124 99,2 100,0
Fehlend keine Angaben 1 ,8
Gesamt 125 100,0

140

1204

100 4

804

60«

40

204

Haufigkett

nein

Da fast alle Kinder den Wunsch nach vermehrtem Einsatz des Computers im
Unterricht anflihren, gilt die Hypothese als bestatigt.
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Wiirdest du gerne mehr mit dem Computer arbeiten. *Geschlecht

Kreuztabelle

Geschlecht
weiblich mannlich Gesamt
Woirdest du gerne ja Anzahl 53 62 115
mehr mit dem Erwartete Anzahl 52,9 62,1 115,0
Computer arbeiten? % von Wiirdest du
gerne mehr mit dem 46,1% 53,9% 100,0%
Computer arbeiten?
% von Geschlecht 93,0% 92,5% 92,7%
Residuen 1 -1
nein Anzahl 4 5 9
Erwartete Anzahl 41 4,9 9,0
% von Wirdest du
gerne mehr mit dem 44,4% 55,6% 100,0%
Computer arbeiten?
% von Geschlecht 7,0% 7,5% 7,3%
Residuen -1 1
Gesamt Anzahl 57 67 124
Erwartete Anzahl 57,0 67,0 124,0
% von Wirdest du
gerne mehr mit dem 46,0% 54,0% 100,0%
Computer arbeiten?
% von Geschlecht 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch Exakte Exakte
e Signifikanz Signifikanz Signifikanz
Wert df (2-seitig) (2-seitig) (1-seitig)
gz;ggidrat nach ,009b 1 924
Kontinuitatskorrekturd ,000 1 1,000
Likelihood-Quotient ,009 1 ,924
Exakter Test nach Fisher 1,000 ,602
inear mitlinear 009 1 924
Anzahl der gultigen Falle 124

a. Wird nur fir eine 2x2-Tabelle berechnet

b. 2 Zellen (50,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit

ist 4,14.

Das Ergebnis p = 0,924 zeigt keinen signifikanten Unterschied nach Geschlecht

im Wunsch nach vermehrtem Einsatz des Computers.
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Wiirdest du gerne mehr mit dem Computer arbeiten. *Sprache

Kreuztabelle

Sprache
deutsch nicht deutsch Gesamt
Wirdest du gerne ja Anzahl 59 55 114
mehr mit dem Erwartete Anzahl 58,4 55,6 114,0
Computer arbeiten? % von Wiirdest du
gerne mehr mit dem 51,8% 48,2% 100,0%
Computer arbeiten?
% von Sprache 93,7% 91,7% 92,7%
Residuen 6 -,6
nein Anzahl 4 5 9
Erwartete Anzahl 4.6 4.4 9,0
% von Wirdest du
gerne mehr mit dem 44,4% 55,6% 100,0%
Computer arbeiten?
% von Sprache 6,3% 8,3% 7,3%
Residuen -,6 ,6
Gesamt Anzahl 63 60 123
Erwartete Anzahl 63,0 60,0 123,0
% von Wirdest du
gerne mehr mit dem 51,2% 48,8% 100,0%
Computer arbeiten?
% von Sprache 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch Exakte Exakte
e Signifikanz Signifikanz Signifikanz
Wert df (2-seitig) (2-seitig) (1-seitig)
gz;—ggidrat nach 1 78b 1 673
Kontinuitatskorrekturd ,006 1 ,939
Likelihood-Quotient 179 1 ,673
Exakter Test nach Fisher ,740 ,469
inear mitinear 77 1 674
Anzahl der gliltigen Falle 123

a. Wird nur fur eine 2x2-Tabelle berechnet

b. 2 Zellen (50,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit
ist 4,39.

Auch beziiglich der Muttersprache zeigt sich mit p = 0,673 kein signifikanter Un-

terschied im Wunsch nach vermehrtem Einsatz des Computers.

Als Alternativhypothese 6a kann formuliert werden:

Die Anzahl der Kinder, die gerne mehr mit dem Computer arbeiten wirden, ist
gréBer als die Anzahl der Kinder, die nicht gerne mehr mit dem Computer arbei-
ten wirden. Der Wunsch nach vermehrtem Einsatz ist unabhangig von Ge-

schlecht und Muttersprache.
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Die Frage 7 bezieht sich auf die Bekanntheit der Programme ,Hanna und Co*
und ,Gebilex 2“ und hat das Ziel die Lieblingstibungen aus der Sicht der Kinder
herauszufinden. Daher wurde auf Arbeitshypothesen und Signifikanz verzichtet.

Kennst du "Hanna und Co"?

Gltige Kumulierte
Haufigkeit | Prozent Prozente Prozente
Giltig ja 50 40,0 76,9 76,9
nein 15 12,0 23,1 100,0
Gesamt 65 52,0 100,0
Fehlend keine Angaben 60 48,0
Gesamt 125 100,0
Kennst du "Gebilex 2"
Gltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gltig ja 48 38,4 73,8 73,8
nein 17 13,6 26,2 100,0
Gesamt 65 52,0 100,0
Fehlend keine Angaben 60 48,0
Gesamt 125 100,0
Kennst du ,Hanna und Co.“? Kennst du ,,Gebilex 27
60 50

Haufigkeit
Haufigkeit

Aufgrund der hohen Anzahl unbeantworteter Fragen wird auf eine weitergehen-
de Auswertung verzichtet.
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Frage 8: Welche Ubungen haben dir davon besonders gut gefallen?

Anzahl der Nennungen, Mehrfachnennungen méglich

Memory |
Ordne den Satz | |
Merke dir die Worter |
Ton | |

Buchstaben-Tetris |

Wortsalat |
Buchsabensalat | |
Welches Wort wird das |
Was heiBt das |
Ordne die Geschichte |
Mundbild |
Blitzlesen |
Bilde ein Wort |
Schreibe die Geschichte |
Welcher Buchstabe wird das |
Setzkasten |
Suche den Gegenstand 1
Zerlege das Wort ’
Schau genau 1
Wer sagt was 1

o
—
o

20 30 40 50 60 70

Die beliebtesten Ubungen waren bei den Kindern ,Memory“, ,Ordne den Satz"
und ,Merke dir die Wérter*. Mit anderen Worten: Die Ubungen mit spielerischem
Charakter stehen bei den Kindern besonders hoch im Kurs. Dies ein wichtiges
Ergebnis fur die didaktische Konzeption von Lernprogrammen.
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Arbeitshypothese 9:

Die Anzahl der Schiler, die zustimmen ihre Deutschkenntnisse durch das Ar-
beiten mit den Programmen ,Hanna und Co*“ und ,Gebilex 2 verbessert zu ha-
ben, ist gréBer als die Anzahl der Schiler, die dies verneinen. Die Zustimmung
ist abhangig von Geschlecht und Muttersprache.

Frage 9: Glaubst du, dass du dadurch deine Deutschkenntnisse verbessern

konntest?
Glltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente

Gultig ja 50 40,0 82,0 82,0
nein 10 8,0 16,4 98,4
7 1 ,8 1,6 100,0
Gesamt 61 48,8 100,0

Fehlend keine Angaben 64 51,2

Gesamt 125 100,0

Haufigkeit

Auch die Frage 9 ist wiederum als Kontrollfrage zu Frage 5.5 zu verstehen. Die
hohe Anzahl an fehlenden Angaben wurde dadurch verursacht, dass die Fra-
gen ab Nummer 7 nur an jene Kinder verteilt wurden, die auch dezidiert mit den
beiden Programmen gearbeitet haben.

Von den gultig ausgefillten Fragebdgen haben 82% angegeben, dass sie der

Meinung sind, ihre Deutschkenntnisse verbessert zu haben. Die Arbeitshypo-
these 9 kann daher aufrecht erhalten werden.
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Glaubst du, dass du dadurch deine Deutschkenntnisse verbessern konntest? *
Geschlecht Kreuztabelle

Geschlec
weiblic mannlic Gesa
Glaubst du, ja Anzah 29 21 50
dadurch Erwartete 28, 21, 50,
\?:k‘)tss:;enn”m % von Glaubst du,
du dadurch
Deutschkenntn 58,0 42,0 100,0
verbessern
% von 85,3 80,8 83,3
Residue 7 -7
nein Anzah 5 5 10
Erwartete 5,7 4,3 10,
% von Glaubst du,
gL;StiiLﬁLcehnntn 50,0 50,0 100,0
verbessern
% von 14,7 19,2 16,7
Residue -7 7
Gesa Anzah 34 26 60
Erwartete 34, 26, 60,
% von Glaubst du,
git?ti?:ﬂll;cehnntn 56,7 43,3 100,0
verbessern
% von 100,0 100,0 100,0
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch Exakte Exakte
e Signifikanz Signifikanz Signifikanz
Wert df (2-seitig) (2-seitig) (1-seitig)
gz;—ggidrat nach 21 7b 1 641
Kontinuitatskorrekturd ,014 1 ,907
Likelihood-Quotient ,216 1 ,642
Exakter Test nach Fisher ,733 ,450
et 7 IR I
Anzahl der gliltigen Falle 60

a. Wird nur flir eine 2x2-Tabelle berechnet

b. 1 Zellen (25,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit

ist 4,33.

Das Ergebnis p = 0,641 zeigt keine signifikanten Unterschiede in Bezug auf das
Geschlecht in der Beurteilung der Verbesserung der Deutschkenntnisse. Die

Hypothese muss daher verworfen werden.
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Glaubst du, dass du dadurch deine Deutschkenntnisse verbessern konntest? * Sprache Kreuztabelle

Sprache
deutsch nicht deutsch Gesamt
Glaubst du, dass du ja Anzahl 8 42 50
dadurch deine Erwartete Anzahl 10,0 40,0 50,0
verbessern konntest?
% von Sprache 66,7% 87,5% 83,3%
Residuen -2,0 2,0
nein Anzahl 4 6 10
Erwartete Anzahl 2,0 8,0 10,0
% von Glaubst du, dass
gl:egtasi%(cehng?r:?sese 40,0% 60,0% 100,0%
verbessern konntest?
% von Sprache 33,3% 12,5% 16,7%
Residuen 2,0 -2,0
Gesamt Anzahl 12 48 60
Erwartete Anzahl 12,0 48,0 60,0
% von Glaubst du, dass
gl:egtasi%(cehng?r:?sese 20,0% 80,0% 100,0%
verbessern konntest?
% von Sprache 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch Exakte Exakte
e Signifikanz Signifikanz Signifikanz
Wert df (2-seitig) (2-seitig) (1-seitig)
Chi-Quadrat nach b
Pearson 3,000 1 ,083
Kontinuitatskorrekturd 1,688 1 ,194
Likelihood-Quotient 2,621 1 ,105
Exakter Test nach Fisher ,101 ,101
Zusammenhang
linear-mit-linear 2,950 1 086
Anzahl der giiltigen Félle 60

a. Wird nur fir eine 2x2-Tabelle berechnet

b. 1 Zellen (25,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5. Die minimale erwartete Haufigkeit
ist 2,00.

Auch der Einfluss der Muttersprache auf die Beurteilung der Verbesserung der

Deutschkenntnisse ist mit p = 0,083 nicht signifikant.

Als Alternativhypothese 9a kann daher formuliert werden:

Die Anzahl der Schuler, die zustimmen ihre Deutschkenntnisse durch das Ar-
beiten mit den Programmen ,Hanna und Co* und ,Gebilex 2“ verbessert zu ha-
ben, ist gréBer als die Anzahl der Schiler, die dies verneinen. Die Zustimmung

ist unabhangig von Geschlecht und Muttersprache.
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Frage 10: Wenn ja, welche Ubungen haben dir beim Lernen geholfen?

Auch bei dieser Frage wurde auf eine Arbeitshypothese und Signifikanztests
verzichtet, da primér das subjektive Empfinden der Kinder zu den optimalen

Ubungen von Interesse war.

Anzahl der Nennungen, Mehrfachnennungen maglich

Schreibe die Geschichte
Geschichten lesen
Lexikon

Ordne den Satz
Mundbild

anderes

Was heif3t das

Ton

Schnelll Welches Wort wird das
Schau genau

Ordne die Geschichte
Setzkasten

Schreibe den Satz
Memory

Ho6r genau hin

Baue ein Wort
Geschichte lesen

0 2 4 6 8 10 12

Besonders haufig wurden die Ubungen ,Schreibe die Geschichte®, ,Geschich-
ten lesen” und ,Lexikon“ genannt. Vergleicht man die Ergebnisse dieser Frage
mit den Ergebnissen der Frage 8 (,Welche Ubungen haben dir besonders gut
gefallen?”), fallt auf, dass die Schiler sehr wohl zwischen Spiel und Arbeit am
Computer differenzieren. ,Memory® fihrt mit 59 Nennungen die Hitliste der
Ubungen, die am besten gefallen, wird aber als Beitrag zum Lernerfolg nur ins-

gesamt einmal genannt.

Dass diese und die zuvor genannte Frage nur von einem Teil der Kinder be-
antwortet wurde, hangt damit zusammen, dass nicht alle der befragten Schler
die Mdglichkeit hatten, an ,Hanna und Co“ bzw. ,Gebilex“ zu arbeiten.

Ubereinstimmungen zwischen den von Kindern genannten und den von uns als

sprachférdernden empfundenen Ubungen sehen wir hier hauptsachlich bei

.Schreibe die Geschichte”, ,Geschichten lesen®, ,Lexikon“ und ,Ordne den
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Satz“. Dies bestatigt, dass auch Kinder imstande sind, aus einer Flle von vor-

gegebenen Lerninhalten, die fir sie wesentlichen auszuwéhlen.

Arbeitshypothese 11

Die Anzahl der Kinder, die alleine am Computer arbeiten, ist gréBer als die An-

zahl der Kinder, die Hilfe benétigen. Die Selbststandigkeit ist abhéangig von Ge-
schlecht und Muttersprache.

Frage 11: Arbeitest Du alleine am Computer?

Glltige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente

Giltig ja 46 36,8 76,7 76,7
manchmal 3 2,4 5,0 81,7
nein 11 8,8 18,3 100,0
Gesamt 60 48,0 100,0

Fehlend keine Angaben 65 52,0

Gesamt 125 100,0

Haufigkeit

Auch fir Frage 11 gilt, dass sie nur von ca. der Halfte der Schiler beantwortet

wurde.

76,7 % der Kinder geben an, alleine am Computer zu arbeiten. Daher ist die
Hypothese bestatigt.
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Arbeitest Du alleine am Computer?*Geschlecht

Kreuztabelle

Geschlecht
weiblich mannlich Gesamt
Arbeitest du alleine ja Anzahl 25 21 46
am Computer? Erwartete Anzahl 24,5 21,5 46,0
% von Arbeitest du
alleine am Computer? 54,3% 45.7% 100,0%
% von Geschlecht 78,1% 75,0% 76,7%
Residuen 5 -5
manchmal  Anzahl 2 1 3
Erwartete Anzahl 1,6 1,4 3,0
% von Arbeitest du
alleine am Computer? 66,7% 33,3% 100,0%
% von Geschlecht 6,3% 3,6% 5,0%
Residuen 4 -4
nein Anzahl 5 6 11
Erwartete Anzahl 59 5,1 11,0
% von Arbeitest du
alleine am Computer? 45,5% 54,5% 100,0%
% von Geschlecht 15,6% 21,4% 18,3%
Residuen -9 9
Gesamt Anzahl 32 28 60
Erwartete Anzahl 32,0 28,0 60,0
% von Arbeitest du
alleine am Computer? 53,3% 46.7% 100,0%
% von Geschlecht 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Chi-Quadrat nach a
Pearson ,508 2 776
Likelihood-Quotient ,512 2 774
Zusammenhang
linear-mit-linear 192 1 661
Anzahl der gultigen Falle 60

a. 2 Zellen (33,3%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5.
Die minimale erwartete Haufigkeit ist 1,40.

Es besteht kein signifikanter Unterschied (p = 0,776) in Bezug auf das Ge-

schlecht in der Einschatzung der Selbststandigkeit. Die Hypothese muss daher

verworfen werden.
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Arbeitest Du alleine am Computer?*Sprache

Kreuztabelle

Sprache
deutsch nicht deutsch Gesamt
Arbeitest du alleine ja Anzahl 6 40 46
am Computer? Erwartete Anzahl 10,0 36,0 46,0
% von Arbeitest du o o o
alleine am Computer? 13,0% 87.0% 100,0%
% von Sprache 46,2% 85,1% 76,7%
Residuen -4,0 4,0
manchmal  Anzahl 2 1 3
Erwartete Anzahl 7 2,4 3,0
% von Arbeitest du o o o
alleine am Computer? 66.7% 33,3% 100,0%
% von Sprache 15,4% 2,1% 5,0%
Residuen 1,4 -1,4
nein Anzahl 5 6 11
Erwartete Anzahl 24 8,6 11,0
% von Arbeitest du o o o
alleine am Computer? 45,5% 54,5% 100,0%
% von Sprache 38,5% 12,8% 18,3%
Residuen 2,6 -2,6
Gesamt Anzahl 13 47 60
Erwartete Anzahl 13,0 47,0 60,0
% von Arbeitest du o o o
alleine am Computer? 21,7% 78,3% 100,0%
% von Sprache 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Chi-Quadrat nach a
Pearson 9,262 2 ,010
Likelihood-Quotient 8,118 2 ,017
Zusammenhang
linear-mit-linear 6,864 1 009
Anzahl der gultigen Falle 60

a. 3 Zellen (50,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5.
Die minimale erwartete Haufigkeit ist ,65.

Die Muttersprache hat einen signifikanten Einfluss (p = 0,010) auf die Selbst-
standigkeit beim Arbeiten mit dem Computer. Die Hypothese kann aufrecht er-

halten werden.

Als Alternativhypothese 11 a kann formuliert werden:
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Die Anzahl der Kinder, die alleine am Computer arbeiten, ist gréBer als die An-
zahl der Kinder, die Hilfe benétigen. Die Selbststandigkeit ist unabh&ngig von

Geschlecht, aber abhéangig von der Muttersprache.

Arbeitshypothese 12

Die Anzahl der Kinder, die Unterstlitzung von Lehrern, Eltern, Geschwistern etc.
bendtigen, ist geringer als die Anzahl der Kinder, die selbststandig arbeiten. Die
Unterstitzung ist abhéangig von Geschlecht und Muttersprache.

Frage 12: Brauchst Du Unterstlitzung von Lehrern, Eltern, Geschwister etc?

Brauchst du Unterstiitzung von Lehrern, Elter, Geschwistern, etc.?

Gultige Kumulierte
Haufigkeit Prozent Prozente Prozente
Gltig ja 19 15,2 32,2 32,2
manchmal 6 4.8 10,2 42 4
nein 34 27,2 57,6 100,0
Gesamt 59 47,2 100,0
Fehlend keine Angaben 66 52,8
Gesamt 125 100,0
. -
304
204
10+
=
x
=
5
£ o)
j'a manchmal nein

Sozusagen als Gegenprobe zu Frage 11, in der 46 Kinder angegeben haben,
alleine am Computer zu arbeiten, geben nun 34 Kinder, das sind 57,6 %, an,
keine Unterstutzung von Lehrern und Eltern zu bendtigen. Der Trend stimmt al-
so mit Frage 11 Uberein und die Hypothese kann somit angenommen werden.

Gleichzeitig zeigt dieses Ergebnis, die relativ hohe Selbststandigkeit der Kinder
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bzw. die gute didaktische Aufbereitung der Programme ,Gebilex 2 und ,Hanna

und Co* auf.
Brauchst Du Unterstiitzung von Lehrern, Eltern, Geschwister etc?*Geschlecht
Kreuztabelle
Geschlecht
weiblich mannlich Gesamt
Brauchst du ja Anzahl 11 8 19
Unterstltzung von Erwartete Anzahl 10,3 8,7 19,0
éeezrcer:wisEtletrer:' o0, % von Brauchst du
P Unterstltzung von
Lehrern, Elter, 57,9% 42,1% 100,0%
Geschwistern, etc.?
% von Geschlecht 34,4% 29,6% 32,2%
Residuen 7 -7
manchmal  Anzahl 4 2 6
Erwartete Anzahl 3,3 2,7 6,0
% von Brauchst du
Unterstltzung von
Lehrern, Elter, 66,7% 33,3% 100,0%
Geschwistern, etc.?
% von Geschlecht 12,5% 7,4% 10,2%
Residuen 7 -7
nein Anzahl 17 17 34
Erwartete Anzahl 18,4 15,6 34,0
% von Brauchst du
Unterstiitzung von
Lehrern, Elter, 50,0% 50,0% 100,0%
Geschwistern, etc.?
% von Geschlecht 53,1% 63,0% 57,6%
Residuen 1,4 1,4
Gesamt Anzahl 32 27 59
Erwartete Anzahl 32,0 27,0 59,0
% von Brauchst du
Unterstiitzung von
Lehrern, Elter, 54,2% 45,8% 100,0%
Geschwistern, etc.?
% von Geschlecht 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
Chi-Quadrat nach a
Pearson 722 2 697
Likelihood-Quotient ,731 2 ,694
Zusammenhang
linear-mit-linear 367 1 ,545
Anzahl der gultigen Falle 59

a. 2 Zellen (33,3%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5.
Die minimale erwartete Haufigkeit ist 2,75.
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Das Geschlecht des Kindes hat keinen signifikanten Einfluss (p = 0,697) auf die

notwendige Unterstitzung durch Lehrer, Eltern oder Geschwister. Die Hypothe-

se ist daher zu verwerfen.

Brauchst Du Unterstiitzung von Lehrern, Eltern, Geschwister etc?*Sprache

Kreuztabelle

Sprache
deutsch nicht deutsch Gesamt
Brauchst du ja Anzahl 5 14 19
Unterstitzung von Erwartete Anzahl 4,2 14,8 19,0
I(_Sir;rcegc\;isigrer:’ o0, % von Brauchst du
’ Eg;f;;“tg’tgf von 26,3% 73,7% | 100,0%
Geschwistern, etc.?
% von Sprache 38,5% 30,4% 32,2%
Residuen 8 -,8
manchmal  Anzahl 1 5 6
Erwartete Anzahl 1,3 4,7 6,0
% von Brauchst du
Eg;f;;“tg’tgf von 16,7% 83,3% | 100,0%
Geschwistern, etc.?
% von Sprache 7,7% 10,9% 10,2%
Residuen -3 3
nein Anzahl 7 27 34
Erwartete Anzahl 7,5 26,5 34,0
% von Brauchst du
Eg;f;;“tg’tgf von 20,6% 79.4% | 100,0%
Geschwistern, etc.?
% von Sprache 53,8% 58,7% 57,6%
Residuen -5 5
Gesamt Anzahl 13 46 59
Erwartete Anzahl 13,0 46,0 59,0
% von Brauchst du
Eg;f;;“tg’tgf von 22,0% 78,0% | 100,0%
Geschwistern, etc.?
% von Sprache 100,0% 100,0% 100,0%
Chi-Quadrat-Tests
Asymptotisch
e Signifikanz
Wert df (2-seitig)
- a
gglaggﬁdrat nach 345 842
Likelihood-Quotient ,344 ,842
Anzahl der glltigen Félle 59

a. 3 Zellen (50,0%) haben eine erwartete Haufigkeit kleiner 5.
Die minimale erwartete Haufigkeit ist 1,32.
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Auch die Muttersprache hat keinen signifikanten Einfluss (p = 0,842) auf die
notwendige Unterstitzung durch Lehrer, Eltern oder Geschwister. Die Hypothe-

se ist daher zu verwerfen.

Als Alternativhypothese 12 a kann formuliert werden:

Die Anzahl der Kinder, die Unterstlitzung von Lehrern, Eltern, Geschwistern etc.
bendtigen, ist geringer als die Anzahl der Kinder, die selbststandig arbeiten. Die
Unterstitzung ist unabhangig von Geschlecht und Muttersprache.
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13.2. Interpretation der Ergebnisse

13.2.1. Arbeitshypothese — Alternativhypothese

Zur Verdeutlichung der Ergebnisse werden nun hier die Alternativhypothesen
den Arbeitshypothesen gegeniibergestellt. Die aus der Befragung resultieren-
den Veranderungen erscheinen in der Alternativhypothese fett gedruckt. Die
daran anschlieBenden Erklarungen sollen die Ergebnisse der Befragung néher

interpretieren.

Arbeitshypothese 1

Die Anzahl jener Schiler, die zu Hause keinen Computer besitzen, ist kleiner
als die Anzahl der Schiler, die bereits einen Computer besitzen.

Der Besitz ist abhangig von Geschlecht und Muttersprache.

Alternativhypothese 1a

Die Anzahl jener Schiler, die zu Hause keinen Computer besitzen, ist kleiner
als die Anzahl der Schiler, die bereits einen Computer besitzen.

Der Besitz ist abhdngig von der Muttersprache, aber nicht abhdngig vom
Geschlecht.

Erkldrung zu 1a

71,2 % der befragten Schiler besitzen bereits einen Computer.

Ein Unterschied zwischen Madchen und Buben konnte nicht festgestellt wer-
den, da diese Frage von beiden in fast gleichem AusmaB mit ja bzw. nein be-
antwortet wurde.

Jedoch konnte ein signifikanter Unterschied im Besitz von Computern zwi-
schen Kindern mit deutscher und nichtdeutscher Muttersprache festgestellt

werden.

Arbeitshypothese 2

Die Anzahl jener Schiler, die in der Schule mehrmals in der Woche am
Computer arbeiten, ist groBer als die Anzahl der Schiler, die zu Hause am

Computer arbeiten.
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Bestatigung der Arbeitshypothese 2

Die Anzahl jener Schiler, die in der Schule mehrmals in der Woche am
Computer arbeiten, ist groBer als die Anzahl der Schiiler, die zu Hause am

Computer arbeiten.

Erkldrung zu 2

Es arbeiten fast doppelt so viele Schiler mehrmals in der Woche zu Hau-
se (48,8 %) am Computer als in der Schule (26,4 %). Deutlich zeigt sich,
dass immerhin 60 % der Kinder einmal in der Woche in der Schule am
Computer arbeiten.

Arbeitshypothese 3

Die Anzahl jener Schuler, die am Computer lieber lernen, ist kleiner als die

Anzahl der Schuler, die am Computer lieber spielen.

Bestatigung der Arbeitshypothese 3

Die Anzahl jener Schuler, die am Computer lieber lernen, ist kleiner als die

Anzahl der Schuler, die am Computer lieber spielen.

Erkldrung zu 3

61,5 % der befragten Schiler spielen am liebsten am Computer, nur 13,3
% der Schiler geben an, am Computer gerne zu lernen. Eine Alternative
zum Spielen bzw. Lernen ist fr viele Schiler mit dem Computer zu

zeichnen oder zu malen bzw. im Internet zu surfen.

183



Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

Arbeitshypothese 4

Die Anzahl jener Schiler, denen das Lernen am Computer viel SpaB
macht, ist gréBer als die Anzahl der Schiler, die keinen SpaB dabei emp-
finden.

Alternativhypothese 4 a

Die Anzahl jener Schiler, denen das Lernen am Computer viel SpaB
macht, ist gréBer als die Anzahl der Schiler, die keinen SpaB dabei emp-
finden. Der SpaBfaktor ist nicht von Geschlecht und Muttersprache
abhangig.

Erkldrung zu 4a

86,9 % der befragten Schiler haben ,viel SpaB“ beim Lernen mit dem
Computer. Die Erwartung, dass sich der SpaBfaktor bei der Arbeit am
Computer hinsichtlich der Muttersprache unterscheidet, kann nicht besta-
tigt werden. Es beantworten fast die gleiche Anzahl von Kindern mit deut-
scher als auch mit nichtdeutscher Muttersprache, dass sie viel Spaf3 beim
Lernen am Computer haben.

Auch hinsichtlich des Geschlechtes ist kein Unterschied zu erkennen.
Madchen haben genauso viel SpaB bei der Arbeit am Computer wie Bu-
ben.

Arbeitshypothese 5.1

Die Anzahl jener Schiler, die mit dem Computer gut zurechtgekommen

sind, ist gréBer als die Anzahl der Schuler, die Schwierigkeiten mit dem

Computer hatten.

Alternativhypothese 5.1a

Die Anzahl jener Schiiler, der mit dem Computer gut zurechtgekommen
sind, ist gréBer als die Anzahl der Schiler, der Schwierigkeiten mit dem
Computer hatte. Diese Fahigkeit ist unabhangig von Geschlecht und
Muttersprache.
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Erklarung zu 5.1 a

Nur ein Viertel der befragten Schiler kommt mit dem Computer nicht gut
bzw. schlecht zurecht, daher bestéatigt das Ergebnis unsere Hypothese.
Sowohl Madchen als auch Buben kommen laut Beantwortung der Fragebé-
gen gleich gut mit dem Computer zurecht. Die Erwartung, dass sich die F&-
higkeit, mit dem Computer zurecht zu kommen, hinsichtlich des Ge-
schlechts unterscheidet, kann daher nicht bestatigt werden.

Es konnte auch kein unterschiedliches Ergebnis hinsichtlich der Kinder mit
deutscher bzw. mit nichtdeutscher Muttersprache erzielt werden.

Arbeitshypothese 5.2:

Die Anzahl jener Schiler, die meistens alleine mit dem Computer arbeiten,
ist gréBer als die Anzahl der Schiler, die in Gruppen mit dem Computer ar-

beiten. Dieser Anteil ist abhangig von Geschlecht und Muttersprache.

Alternativhypothese 5.2a

Die Anzahl jener Schiler, die meistens alleine mit dem Computer ar-
beiten, ist nicht gréBer als die Anzahl der Schiiler, die in Gruppen mit
dem Computer arbeiten.
Die Anzahl ist auch nicht vom Geschlecht, jedoch sehr stark von der
Muttersprache abhangig.

Erkldrung zu 5.2 a

Nur 47,5 % der Schiler gaben an, meistens alleine mit dem Computer zu
arbeiten. 52,5 % der befragten Schiler arbeiten selten bis nie alleine am
Compuiter.

Die Erwartung, dass sich die Einzelarbeit am Computer hinsichtlich Ge-

schlecht unterscheidet, kann nicht bestatigt werden.

54,4 % der Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache sagen, dass sie meis-
tens alleine mit dem Computer arbeiten. Nur 45,6 % der Kinder mit deut-
scher Muttersprache stimmen dieser Frage ebenfalls zu.

Es besteht also ein signifikanter Zusammenhang zwischen der Einzelarbeit

am Computer und der Muttersprache.
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Arbeitshypothese 5.3

Die Anzahl der Schuler, die viel SpaB beim Lernen am Computer haben, ist

groBer als die Anzahl der Schiiler, der keinen SpaB dabei haben.

Dies ist abhangig von Geschlecht und Muttersprache.

Alternativhypothese 5.3 a

Die Anzahl jener Schuler, die viel SpaB bei der Arbeit am Computer haben,
ist gréBer als die Anzahl der Schiler, die keinen SpaB dabei haben.
Dies ist unabhangig vom Geschlecht und von der Muttersprache.

Erklarung zu 5.3 a

Neun von zehn der befragten Schiler gaben an, dass die Arbeit am Com-
puter viel Spal3 macht.

Die Erwartung, dass der SpaB bei der Arbeit mit dem Computer vom Ge-
schlecht abhéangig ist, wird nicht erflllt.

Auch in Bezug auf die Muttersprache kann kein signifikanter Unterschied

festgestellt werden kann.

Arbeitshypothese 5.4
Die Anzahl jener Schiler, die die Themen interessant und lustig empfunden

haben, ist groBer als die Anzahl der Schiler, denen sie nicht gefallen ha-

ben. Dieses Interesse ist abhangig von Geschlecht und Muttersprache.

Alternativhypothese 5.4 a

Die Anzahl jener Schiler, die die Themen interessant und lustig empfunden
haben, ist groBer als die Anzahl der Schiler, denen sie nicht gefallen ha-
ben. Dieses Interesse ist unabhédngig von Geschlecht und Mutterspra-
che.
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Erklarung zu 5.4a

78,2 % der befragten Schuler fanden die Themen interessant und lustig.
Sowohl Mé&dchen als auch Buben haben keine unterschiedlichen Beurtei-
lungskriterien.

Auch konnte man keine unterschiedlichen Ergebnisse bei der Befragung

von Kindern mit deutscher und nichtdeutscher Muttersprache erzielen.

Arbeitshypothese 5.5

Die Anzahl jener Schiiler, die ihre Deutschkenntnisse verbessert haben, ist

gréBer als die Anzahl der Schiler, die keine Verbesserungen feststellen
konnten. Die Verbesserung der Deutschkenntnisse ist abhéngig von Ge-
schlecht und Muttersprache.

Alternativhypothese 5.5 a

Die Anzahl jener Schiiler, die ihre Deutschkenntnisse verbessert haben, ist
gréBer als die Anzahl der Schuler, die keine Verbesserungen feststellen
konnten. Die Verbesserung der Deutschkenntnisse ist unabhiangig vom
Geschlecht, jedoch abhangig von der Muttersprache.

Erkldrung zu 5.5a

Nur ein Viertel der befragten Schiler schlieBt eine Verbesserung der
Deutschkenntnisse dezidiert aus. Fast jeder zweite Schiler bejaht die Ver-
besserung seiner Deutschkenntnisse.

Durch die Befragung der Schiler konnte man keinen signifikanten Unter-
schied zwischen Buben und Méadchen in der Verbesserung der Deutsch-
kenntnisse feststellen.

61,1 % der Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache sind Uberzeugt, dass
sie ihre Deutschkenntnisse verbessern konnten. Die Auswertung der Schi-
lerfragebogen brachte eine geringe Signifikanz zwischen Kindern mit deut-
scher und nichtdeutscher Muttersprache.
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Arbeitshypothese 5.6

Die Anzahl jener Schiiler, die besser sprechen gelernt haben, ist grdBer

als die Anzahl der Schiler, die keine Verbesserungen erzielt haben.
Die Einschatzung der Verbesserung ist abhangig vom Geschlecht und

von der Muttersprache.

Alternativhypothese 5.6 a

Die Anzahl jener Schiiler, die besser sprechen gelernt haben, ist gréBer
als die Anzahl der Schiler, die keine Verbesserungen erzielt haben.

Die Einschatzung der Verbesserung ist unabhangig vom Ge-
schlecht, aber abhdngig von der Muttersprache.

Erklarung zu 5.6a

Die groBe Mehrheit der gultigen Antworten - fihrt man die positiven
Antworten ,ja“ und ,ein bisschen“ zusammen (das sind 60,3 %) - stim-
men dieser Erwartung zu.

Kein signifikanter Unterschied kann bei Buben und M&dchen in der Be-
urteilung der Verbesserung der Sprachkenntnisse festgestellt werden.

In Bezug auf die Muttersprache liegt ein hochsignifikanter Unterschied in
der Beurteilung der Verbesserung der Sprachkenntnisse vor. Damit ist
eine unserer wichtigsten Hypothesen flr den Einsatz des Computers in

Interkulturellem Lernen (insbesondere von Sprachen) bestatigt.

Arbeitshypothese 6

Die Anzahl der Kinder, die gerne mehr mit dem Computer arbeiten wir-
den, ist gréBer als die Anzahl der Kinder, die nicht gerne mehr mit dem
Computer arbeiten wirden.

Der Wunsch nach vermehrtem Einsatz ist abhangig von Geschlecht und
Muttersprache.
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Alternativhypothese 6a

Die Anzahl der Kinder, die gerne mehr mit dem Computer arbeiten wir-
den, ist groBer als die Anzahl der Kinder, die nicht gerne mehr mit dem
Computer arbeiten wirden.

Der Wunsch nach vermehrtem Einsatz ist unabhangig von Ge-
schlecht und Muttersprache.

Erklarung zu 6a

Fast alle Kinder bestatigen den Wunsch nach vermehrtem Einsatz des
Computers im Unterricht.

Die Befragung zeigte keinen signifikanten Unterschied nach Geschlecht
im Wunsch nach vermehrtem Einsatz des Computers.

Die erwarteten Unterschiede in der Beantwortung der Fragen von Kin-
dern mit deutscher und Kindern mit nichtdeutscher Muttersprache sind

ausgeblieben.

Arbeitshypothese 9:

Die Anzahl der Schiler, die zustimmen ihre Deutschkenntnisse durch
das Arbeiten mit den Programmen ,Hanna und Co.” und ,Gebilex 2
verbessert zu haben, ist gréBer als die Anzahl der Schiiler, die dies ver-
neinen.

Die Zustimmung ist abhangig von Geschlecht und Muttersprache.

Alternativhypothese 9a

Die Anzahl der Schiler, die zustimmen ihre Deutschkenntnisse durch
das Arbeiten mit den Programmen ,Hanna und Co.” und ,Gebilex 2"
verbessert zu haben, ist gréBer als die Anzahl der Schiler, die dies ver-
neinen. Die Zustimmung ist unabhéangig von Geschlecht und Mut-
tersprache.
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Erkldrung zu 9a

Von den gultig ausgefillten Fragebdgen haben 82% angegeben, dass sie
der Meinung sind, ihre Deutschkenntnisse verbessert zu haben.
Jedoch konnten keine Unterschiede in der Einschatzung in Bezug auf

Geschlecht bzw. auf Muttersprache erzielt werden.

Arbeitshypothese 11

Die Anzahl der Kinder, die alleine am Computer arbeiten, ist gr6Ber als die
Anzahl der Kinder, die Hilfe bendtigen.
Die Selbststandigkeit ist abhangig von Geschlecht und Muttersprache.

Alternativhypothese 11 a

Die Anzahl der Kinder, die alleine am Computer arbeiten, ist gréBer als die
Anzahl der Kinder, die Hilfe bendtigen.

Die Selbststandigkeit ist unabhangig von Geschlecht, aber abhangig
von der Muttersprache.

Erklarung zu 11a

76,7 % der Kinder geben an, alleine am Computer zu arbeiten.

Kein signifikanter Unterschied ist in Bezug auf das Geschlecht in der Ein-
schatzung der Selbststandigkeit zu erkennen.

Jedoch schatzen die Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache ihre Selbst-
standigkeit beim Arbeiten mit dem Computer weit hdher ein.
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Arbeitshypothese 12

Die Anzahl der Kinder, die Unterstiitzung von Lehrern, Eltern, Geschwistern
etc. bendtigen, ist geringer als die Anzahl der Kinder, die selbststandig ar-
beiten.

Die Unterstiitzung ist abhangig von Geschlecht und Muttersprache.

Alternativhypothese 12 a

Die Anzahl der Kinder, die Unterstiitzung von Lehrern, Eltern, Geschwistern
etc. bendtigen, ist geringer als die Anzahl der Kinder, die selbststandig ar-
beiten.

Die Unterstiitzung ist unabhéangig von Geschlecht und Muttersprache.

Erklarung zu 12a

57,6 % der Kinder geben an, keine Unterstutzung von Lehrern und Eltern
zu bendtigen. Dieses Ergebnis zeigt die relativ hohe Selbststandigkeit der
Kinder bzw. die gute didaktische Aufbereitung der Programme ,Gebilex 2°
und ,Hanna und Co* auf.

Das Geschlecht des Kindes hat, wie die Befragung zeigt, keinen Einfluss
auf die notwendige Unterstlitzung durch Lehrer, Eltern oder Geschwister.
Auch die Muttersprache hat keinen signifikanten Einfluss auf die notwendi-
ge Unterstltzung durch Lehrer, Eltern oder Geschwister.
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13.3.

Interpretation der Basishypothese

Es besteht ein Zusammenhang zwischen dem Einsatz des Computers im
interkulturellen Unterricht und dem Lernerfolg der Schiler abhangig von

Geschlecht und Muttersprache.

Die Basishypothese kann nur zum Teil bestatigt werden.

13.3.1. Interpretation der Basishypothese in Bezug auf Geschlecht

Die Befragung zeigt, dass kein Zusammenhang zwischen dem Einsatz des

Computers im interkulturellen Unterricht und dem Lernerfolg abhangig vom
Geschlecht besteht.

Sowohl Méadchen als auch Buben gaben ahnliche Urteile zur Arbeit mit dem

Computer ab:

Der Besitz des Computers ist nicht abhangig vom Geschlecht.

.Lernen am Computer macht SpaB!“ empfinden Madchen und Buben in

gleichem AusmapB.

Auch die Fahigkeit mit dem Computer zurechtzukommen ist nicht

abhangig vom Geschlecht.

Die Anzahl der Schiiler, die meistens alleine mit dem Computer arbeiten,
ist nicht gréBer als die Anzahl der Schiler, die in Gruppen mit dem
Computer arbeiten. Auch hier zeigt sich kein Unterschied zwischen
Madchen und Buben.

Sowohl Madchen als auch Buben finden die Themen interessant und

lustig. Auch hier kann die Hypothesenabhéangigkeit vom Geschlecht nicht
bestatigt werden.
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— Die Einschatzung der Verbesserung der Deutschkenntnisse und der
sprachlichen Kenntnisse zeigt ebenfalls keine Unterschiede in Bezug auf

Madchen oder Buben.

— Vermehrten Einsatz des Computers im Unterricht winschen sich
ebenfalls alle Kinder und diese Aussage ist wiederum unabhangig vom
Geschlecht.

— Die Anzahl der Schiler, die zustimmen ihre Deutschkenntnisse durch
das Arbeiten mit den Programmen ,Hanna und Co“ und ,Gebilex 2°
verbessert zu haben, ist gréBer als die Anzahl der Schiler, die dies
verneinen. Auch bei der Beantwortung dieser Frage kodnnen keine
Unterschiede in der Einschatzung in Bezug auf das Geschlecht erzielt

werden.

— Deutlich zeigt sich auch, dass keine Unterschiede in Bezug auf das
Geschlecht in der Selbststandigkeit beim Arbeiten am Computer
nachweisbar sind. Madchen und Buben arbeiten lieber alleine am

Computer.

- Ein weiterer Nachweis flir die oben getroffene Aussage wird durch die
Beantwortung der Frage nach der notwendigen Unterstltzung durch
Lehrer, Eltern und Geschwister erbracht. Auch hier haben sich keine
Unterschiede in Bezug auf das Geschlecht gezeigt.

Die Befragung zeigt deutlich auf, dass die Gleichberechtigung von Madchen
und Buben in diesem Bereich voll durchgesetzt ist. War es noch vor Jahren
undenkbar, dass sich Madchen mit Computern und Technik beschéftigen,
so gilt das heute als Selbstverstandlichkeit. Auch das Vorurteil, dass
Madchen mit technischen Geréaten nicht hantieren kénnen und wollen, kann
somit zurlckgewiesen werden, denn Madchen arbeiten genauso
selbststandig, haufig und mit dem gleichen SpaB am Computer wie Buben.
Nicht der Zwang und die Notwendigkeit bringt die Madchen zur Arbeit am
Computer, sondern das Interesse und die Freude, am PC zu arbeiten,

motivieren sie.
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13.3.2. Interpretation der Basishypothese in Bezug auf die Muttersprache

Die Befragung zeigt, dass in einigen wesentlichen Punkten ein signifikanter
Zusammenhang zwischen dem Einsatz des Computers im interkulturellen

Unterricht und dem Lernerfolg abhangig von der Muttersprache besteht.

— Die Anzahl der Schiler, die zu Hause keinen Computer besitzen, ist
kleiner als die Anzahl der Schiuler, die bereits einen Computer besitzen.
Diese Aussage ist abhangig von der Muttersprache. Kinder mit
nichtdeutscher Muttersprache besitzen seltener einen Computer zu
Hause als Kinder mit deutscher Muttersprache. Dieses Ergebnis ist
sicher primar durch die schwierige finanzielle Situation zu erklaren, in der

sich viele Migranten-Haushalte befinden.

— Bei der Frage bezlglich der Haufigkeit der Nutzung des Computers zu
Hause bzw. in der Schule und der Frage, ob die Kinder lieber spielen
oder lernen, wurden keine Unterschiede festgestellt. Alle Kinder spielen
lieber am Computer als zu lernen, obwohl bei vielen Lernprogrammen

der spielerische Faktor nicht zu kurz kommt.

— Die Erwartung, dass sich der Spaffaktor bei der Arbeit am Computer
hinsichtlich der Muttersprache unterscheidet, kann nicht bestatigt
werden. Hier beantwortet fast die gleiche Anzahl von Kindern mit
deutscher als auch mit nichtdeutscher Muttersprache, dass sie viel Spaf3

beim Lernen am Computer haben.

— Die Beantwortung der Frage nach der Fahigkeit mit dem Computer
zurechtzukommen bringt kein unterschiedliches Ergebnis zwischen
Kindern mit deutscher und nichtdeutscher Muttersprache. Dabei zeigt
sich, dass alle Kinder, die gleichen Voraussetzungen zur Arbeit am

Computer mitbringen.

— Der Anteil der Schiler, die meistens alleine mit dem Computer arbeiten,
ist groBer als der Anteil der Schiler, die in Gruppen mit dem Computer

arbeiten. Bei der Beantwortung dieser Frage zeigt sich ein signifikanter
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Unterschied zwischen Kindern mit deutscher und Kindern mit
nichtdeutscher Muttersprache. Mehr als die Halfte der Kinder mit
nichtdeutscher Muttersprache arbeiten meistens alleine am Computer
und nur 45,6 % der Kinder mit deutscher Muttersprache stimmen dieser
Frage zu. Das bedeutet, dass Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache
selbststandiger arbeiten mulssen. Diese Selbststandigkeit resuliert
sowohl aus dem privaten und emotionalen Umfeld als auch aus dem
schulischen Bereich. Zumeist muassen Kinder mit nichtdeutscher
Muttersprache fir bestimmte Bereiche Eigenverantwortung Ubernehmen
und haben nur wenig Gelegenheit mit ihren Problemen auf Hilfe zu
hoffen. Dies kann nun auch daraus resultieren, dass der Computer im
Unterricht als Differenzierungsform in Richtung Individualisierung

eingesetzt wird.

— Die Beantwortung der Frage nach dem SpaB bei der Arbeit am
Computer bringt keinen Unterschied zwischen Kindern mit deutscher und
nichtdeutscher Muttersprache. Allen Kindern macht die Arbeit am
Computer groBen SpaB.

= Auch das Interesse an den Themen ist unabhangig von der
Muttersprache.

— Die Verbesserung der Deutschkenntnisse wird von Kindern mit
nichtdeutscher Muttersprache und von Kindern mit deutscher
Muttersprache unterschiedlich eingeschéatzt. 61,1 % der Kinder mit
nichtdeutscher  Muttersprache sind Uberzeugt, dass sie ihre
Deutschkenntnisse  verbessern konnten. Kinder mit deutscher

Muttersprache zeigen keine derartige Uberzeugung.

— Der Anteil der Schiler, die besser sprechen gelernt haben, ist gréBer als
der Anteil der Schiler, die keine Verbesserungen erzielt haben. Diese
Aussage ist sehr wohl abhangig von der Muttersprache und zeigte einen
hochsignifikanten Unterschied. Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache
schéatzen ihre Verbesserungen im sprachlichen Bereich hoher ein als
Kinder mit deutscher Muttersprache.

195



Computereinsatz im Spannungsfeld des Interkulturellen Lernens — Julia Baumgartner/Brigitte Senger 2003

— Der Wunsch nach vermehrtem Einsatz des Computers ist sowohl bei
Kindern mit deutscher als auch bei Kindern mit nichtdeutscher

Muttersprache vorhanden und bestatigt daher nicht unsere Hypothese.

- 82% der Kinder stimmen zu, dass die Programme ,Hanna und Co* und
,Gebilex 2“ ihre Deutschkenntnisse verbessert hatten. Jedoch konnten
keine Unterschiede zwischen der Beurteilung der Frage von Kindern mit
deutscher und Kindern mit nichtdeutscher Muttersprache festgestellt

werden.

— Die Anzahl der Kinder, die Unterstitzung von Lehrern, Eltern und
Geschwistern etc. bendtigen, ist geringer als die Anzahl der Kinder, die
selbststandig arbeiten. Diese Frage wurde als Probe zur Frage nach der
selbststandigen Arbeit am Computer gestellt und bestétigt, dass die
Unterstitzung unabhangig von Geschlecht und Muttersprache gebraucht

wird.

Alles in allem lasst sich sagen, dass der Einsatz des Computers in
interkulturellem Unterricht zur Verbesserung der Deutschkenntnisse von den
Kindern mit nichtdeutscher Muttersprache sehr positiv beurteilt wird. Auch die
sprachlichen Verbesserungen schatzen diese Kinder sehr hoch ein. Mit dieser
Beurteilung sehen wir unsere Hypothese flir den Einsatz des Computers in

Interkulturellem Lernen, insbesondere im Lernen von Sprachen, bestatigt.

13.3.3. Alternativ-Basishypothese und Schlussfolgerung

Als Alternativ-Basishypothese kann Folgendes formuliert werden:

Es besteht ein Zusammenhang zwischen dem Einsatz des Computers im
interkulturellen Unterricht und dem Lernerfolg der Schiiler unabhangig von

Geschlecht, aber abhangig von der Muttersprache.

Der Einsatz des Computers im interkulturellen Unterricht ist sowohl fir
Madchen als auch fir Buben von gleicher Bedeutung, jedoch ist der

Lernfortschritt fir Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache von gréBerem Erfolg
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gekennzeichnet als fur Kinder mit deutscher Muttersprache. Daraus ergibt sich

ein hohes Motivationspotential, aus dem die Kinder schépfen kdnnen.

Der Einsatz des Computers im interkulturellen Unterricht zur Férderung der

Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache ist daher sehr zu empfehlen.
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13.4. Schlussfolgerungen

Die Auswertung der Lehrerfragebdgen zeigt deutlich auf, dass der Stellenwert
des Lernens mit dem Computer im Interkulturellen Lernen von den Lehrern sehr
hoch eingeschatzt wird. Zwei Drittel der befragten Lehrer halten den Einsatz fur
,sehr sinnvoll“, ein Drittel immer noch fur ,sinnvoll“. Der Computer wird daher

auch von den meisten der befragten Lehrer mehrmals pro Woche eingesetzt.

Allerdings ist hier kritisch anzumerken, dass natirlich im Rahmen dieser Studie
ausschlieBlich Lehrer befragt wurden, die schon bisher mit dem Computer ar-
beiteten. Leider werden durch fehlende Bereitschaft, burokratischen Hirden
oder mangelndes Engagement in vielen Wiener Volksschulen die vorhandenen

Computer nicht oder zu wenig genutzt.

Die getesteten Programme ,Gebilex 2 und ,Hanna und Co“ werden von ihrer
Struktur und vom didaktischen Anspruch ebenfalls sehr positiv beurteilt. Am
haufigsten werden die Aussagen zur leichten Bedienbarkeit und zum selbst-
standigen Arbeiten genannt. Die Halfte der Lehrer gibt dezidiert an, dass die
Schiler bei der Arbeit mit den Programmen Spal3 haben und die Themen der
CD-ROMs gut in den Jahreskreis integrierbar sind. Immerhin mehr als ein Drit-
tel der befragten Lehrer stimmt explizit zu, dass durch die Programme die

Deutschkenntnisse der Schiler verbessert werden konnten.

Die Schulerfragebdgen zeigen, dass das subjektive Empfinden der Schiler in
Bezug auf die Verbesserung der Deutschkenntnisse sogar noch etwas hdéher
liegt. Drei Viertel aller Schiler geben an, ihre Deutschkenntnisse durch die Ar-
beit mit den Computerprogrammen verbessert zu haben. Ahnlich hoch liegt die
subjektive Einschatzung der Verbesserung der Sprache von Uber 60 Prozent
der Schdler. Interessant sind in diesem Zusammenhang die signifikanten Un-
terschiede in der Beurteilung abhangig von der Muttersprache. Unsere Unter-
suchung brachte signifikante Ergebnisse bei den Fragen nach der Verbesse-
rung der Deutschkenntnisse fur Kinder mit nichtdeutscher Muttersprache durch

das Lernen am Computer mit den beiden getesteten Programmen.
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Ein méglicher Grund dafiir mag das selbststandige Handeln sein, das den Kin-
dern durch den Computer erméglicht wird. Auch hier unterscheiden sich Kinder
mit nichtdeutscher Muttersprache signifikant. Diese Selbststandigkeit beruht
nach unserer Erfahrung nicht auf Freiwilligkeit, sondern auf der Tatsache, dass
die Kinder sowohl im schulischen wie auch im privaten Umfeld starker auf sich

gestellt sind.

Allen Kindern gemeinsam ist die hohe Motivation, die das Lernen am Computer
auslost. Fast 90 Prozent der Kinder behaupten, die Arbeit am Computer mache
viel SpaB3 und noch mehr Schiler wirden gerne 6fter mit dem Computer arbei-

ten.

Weiters Uberrascht nicht, dass die Lieblingsbeschaftigung von 61,5 Prozent der
befragten Schiler das Spielen am Computer ist, nur 13,3 Prozent der Schuler
geben an, am Computer gerne zu lernen. Warum sie in der Schule dennoch so
gerne am Computer arbeiten, ist darauf zurlick zu fiihren, dass das Lernen am

Computer als spielerisch empfunden wird.

Erfreulich ist die Tatsache, dass in Bezug auf die Benttzung des Computers we-
der hinsichtlich des Geschlechts noch hinsichtlich der Muttersprache signifikante

Unterschiede festzustellen sind.

Alles in allem zeigt die Untersuchung das hohe Potential des Computereinsat-
zes im Interkulturellen Lernen, speziell im Erlernen der Sprache, auf. Der Com-
puter ermdglicht dem Kind ein eigenstandiges Lernen, das nicht als Lernen auf-
gefasst wird und trotzdem hohe Erfolgserlebnisse in den zu férdernden Sprach-
defiziten bietet.

Gerade, was die Lautschulung und Wortschatzerweiterung betrifft, zeigt unsere
Untersuchung eine deutliche Ubereinstimmung zwischen den von uns vorge-

schlagenen Ubungen und den von den Schiilern gewahlten Aufgaben.

Mit dieser Auswertung und den aufgezeigten signifikanten Unterschieden kén-
nen wir einen verstarkten Einsatz des Computers zur Uberbriickung von
Sprachproblemen im interkulturellen Unterrichten begriinden.
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13.5. Conclusion

The evaluation of the teachers' questionnaires shows clearly that the impor-
tance of learning with the computer in Intercultural Learning is held in very high
esteem by the teachers. Two thirds of the teachers who participated in the sur-
vey regard the use of computers as "very useful" and one third selected "use-
ful". The computer is therefore used several times per week by most of the

teachers surveyed.

In all fairness it should however be mentioned that of course only teachers

who had already worked with the computer were surveyed in this study. Unfor-
tunately, it still happens that the computers available in many junior schools in
Vienna are not used or only very little, due to a lack of willingness, bureaucratic

obstacles or absence of interest.

The programs tested "Gebilex 2" and "Hanna und Co" were also given a posi-
tive assessment as regards their structure and their didactic demands. The
most frequent comments concerned the ease of operation and the ability to
work independently. One half of the teachers state expressly that the pupils
have fun when working with the programs and that the topics of the CD-ROM's
can be integrated easily into the curriculum. More than one third of the teachers
agree explicitly that the German proficiency of the pupils has been improved by

the programs.

The pupils® questionnaires show that the subjective perception of the pupils with
regard to the improvement of their proficiency in German lies somewhat higher.
Three quarters of all pupils state that their knowledge of German has improved
by working with the computer programs. The subjective assessment of the im-
provement of the language by over 60 per cent of the pupils is similarly high. In
this connection, the significant differences in the assessment depending upon
the mother tongue are interesting. Our study came to significant conclusions in
respect of the questions regarding the improvement of German proficiency for
children with non-German mother tongue due to learning on the computer with
the two programs tested.
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One possible reason for this may be the independent action which the children
have access to due to the computer. Here too, the children with non-German
mother tongue differ significantly. In our experience, this independence is based
not on free will but on the fact that these children are left more to their own de-

vices not only in the school environment but also in the private sphere.

Common to all children is the high motivation which is triggered by the learning
on the computer. Almost 90 per cent of the children claim that it is fun to work
with the computer and even more pupils would like to work with the computer

more often.

Moreover it is not surprising that the favourite pastime of 61.5 per cent of the
pupils surveyed is playing on the computer, whereas only 13.3 per cent of the
pupils state that they enjoy learning on the computer. The reason why they en-
joy working on the computer, nonetheless, can be attributed to the fact that

learning on the computer is perceived as playing.

It is encouraging to discover that in respect of the use of the computer no signifi-

cant differences were found either as regards the sex or the mother tongue of the

pupils.

All in all the study shows the high potential of the use of the computer in Inter-
cultural Learning, especially for learning the language. The computer enables
the child to work independently which is not perceived as learning and nonethe-

less offers high chances of success to improve the language deficiency.

Particularly as regards phonetics and widening of vocabulary, our study shows
a clear correspondence between the exercises we suggested and the lessons

chosen by the pupils.
With this evaluation and the significant differences discovered, we can justify

a greater application of the computer to overcome language problems in inter-

cultural teaching.
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